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بيعيةطالذكاء الاصطناعي ومهام معالجة المغات ال

 اءُ ــــــــــــــــــــــلُ الذَّكَ ـــــيَتَعام
الاصْـــــــــِ عَاِ    مـــــــــ  

  مميــــم تعتمــــ  لًا فَيقــــ لمُ لُــــا ُ مــــ   ،لُغــــاتِ ال  ــــ ِ 

 زميــات ال ياةــيم  المع ــق  ت  يــ  ا مــا ال   

الأفكـــــــــــا   ت ميزمـــــــــــا، َ كُـــــــــــل  مَُـــــــــــام الـــــــــــذكاءِ 

 الاصْــــــِ عا  ل تَعَْ مِــــــقُ مِــــــنْ تــَــــْ  يبِ ا لــــــمِ   لًا 

ــْ  عََ َ ــتْ فِــ  كَِ يــٍ   لِتَُ ــاكِ َ   َ َ ، العقــلَ الَْ َ ــِ وَّ

َُامل  َُا َ ْ َ َ  َ ْ َ ةَ م مِن الْمَ  ، مً مَّ ُالت  اْ تَْ عَا مِعْ

 

 

 

 

 

 

 

 

ـ َ ةِ َ ْ َ زُمَا التَّْ َ مَمُ ا ليَّمُ َ تَع    ْ تِ َ الص  فُ الصَّ

َُــامل  غيــ  ذلــك مــن  ... الــع  ــا  الْمَ التــ  َ ا لْعَ

يَّم نْ عُعَ لفَ  ُا ِ َ كْلٍ مُ َ زٍ َ َ ْ حٍ مَُ سٍَّ  لِكَيْفِ  َ 

َُاا تِعا َُا َ الاسْتِفَاَ ةِ مِعْ  .ئِ

 ية:اح  فت  كممات م  
الذكاء الاصطناعي  –المغات الطبيعية 

 الشبكات العصبية –الخوارزمية  –

 ممخص البحث
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ل   الْم بْح ث   ة  : الْْ وَّ يَّاة   المُّغ اات   م ع ال ج   الطَّب يع 
دِّي ات الْو اق ع..اآليِّ   و التَّح 

 مدخل

 ( ت عْر يف  المُّغ ة  1.1)
ـــمُ لم   ـــاتُ الْمُْ تَمِفَ غـــمِ تت ـــذ مع مقـــات التَّعِْ يفَ

  ة،  يصل غال ُا إلا عتي ـم  ا ـ ة، مـ   ن 
المغــم   اة لمت اصــل انعســاع ، فمــ نً ا ــن  عــ  
يــ أ  ن المغــم  صــ ات يع ــ   ُــا كــل  ــ م  ــن 

(،  ا ـــن  مـــ  ن ٔ/ٖٖ غ اةـــُم نا ـــن  عـــ ، 
ــــن  ي امــــا فعــــنً لســــاعي ا ــــا ة الكــــنم نا   قصــــ  إف

  و س ســي  يــ أ  (،ٖٖ،  ٕٜ٘ٔ مــ  ن، 
ــــــــم ن و   عُــــــــا تعلإــــــــيم مــــــــن ان ــــــــا ات المفا  

(،    مــــ  علإــــام مــــن  ٔٔٔ، ٜ٘ٛٔس ســــي ،
ال مـ ز الا ت ا يـم يـتم   اسـ تُا التعـا ف  ـين 
 فــــــــ ا  الم تمــــــــ ،  ت ةــــــــ  مــــــــذ  الأصــــــــ ات 

  جُ  ال  كـــاتُ التــــ لم صـــف مـــن  يـــث الم ـــا
مــــن  يــــث الصــــفات  ،يقـــ م  ُــــا  ُــــاز الع ــــق

 اللإـــــ ام  الصـــــ تيم المصـــــا  م لُـــــذا الع ـــــق 
 (.٘ٔ: ٜٚٛٔن ماي ة: 

 غ ة  مُّ ( إ نْت اج  ال1.1)
ذا كاعـــــــــت المغـــــــــم  صـــــــــ اتً  ا    إ ـــــــــا ات  ا 

فُـــذا يععــــ   عُــــا  ،متفا  ـــم     مــــ زًا ا ت ا يــــم

ـــقَ علإـــام يقـــ م   لإيفـــم اتصـــاليم  ـــين  تعمـــل َ فْ
 فـــــ ا  الم تمـــــ ،  مـــــذ  ال مـــــ ز ي زعُـــــا العقـــــل 

لـــــى مععـــــا  ا   كنمًـــــ اال  ـــــ وت ليعـــــت   صـــــ اتً 
  لالــم  فــق  ليــم معقــ ة تعا لُــا ال ــا   ن  مــا 

يتم ـــل فـــ  إعتـــاج الكـــنم مـــن  الْولمســـت يين: 
فســـي ل  يم الع ـــق، فتمـــا إعتـــاج  والثاااانيالمــ ، 

الكنم من ال ماغ فيك ن  تفعيل ت ميزات لغ يم 
 الفُـــــم  القـــــ اءة  الكتا ـــــم، فالمت ـــــ ث لمت ــــ ث 

 ـــم  ،يفكـــ  فـــ  مععـــا مـــا ي يـــ   ن يت ـــ ث فيـــى
ي تـــا  المفـــ  ات المعاســـ م لُـــذا المععـــا،  مـــذ  

،  ــم  عــ  (ٔنالمفــ  ات مــ  ف عيمــات  م  فيمــات
ذلك يَُ كلبُ ال ممـم فـ    سـى ليع قُـا فـ  عُايـم 
الم ــاف،  مــذ  العمميــم تتــ  م إلــا   كــم الفــم 

ان  ال ع ـــ ة،  تـــتم فـــ  انعســـان  الفكـــين  المســـ
ـــــ ،  ال  يعـــــ    ـــــكل ســـــ ي . نععـــــيم   ـــــ  الغع

ٕٜٓٔ :ٜٔٚ.) 

ـــــم  ـــــاج الكـــــنم  اســـــتق الى  ممي إن  ليـــــم إعت
ا، معقــ ة يقــف  مامُــا  ممــاء المغــم  ال ــب ك يــ ً 

م الـعف  في  تسـك  ذكـ   ن المغـم تـتم مـن فعالِ 
الاتصال الخارجي ماع البشارو وترتيا  :  نل

ُعـــاك علإامـــان يعمـــنن: ، فالْفكاااار فاااي الع ااال
                                                      

ـــ عيم  صـــغ    ـــ ة صـــ تيم،  المـــ  فيم  صـــغ   (ٔن الف
    ة ص فيم.
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   ـــ   ـــا   ،  كـــن العلإـــامين  ،علإـــام  ا مـــ 
يســت  مان  ــف ة لغ يــم  ا ــ ة ن   يــت  ــ ين، 

ٜٜٕٔ :ٖٔ -ٔ٘.) 

 مـــا ت  مســـك  فىعـــى يـــ أ  ن إعتـــاج المغـــم 
مــــن  ــــنل الكفــــاءة  الأ اء، فكــــل إعســــان  يمــــ 

ي تــ و  ماغــى  مــا مع فــم لغ يــم يــتم تغــذيتُا 
مـــ  نت مـــن م ـــي  م تمعـــى،   عـــ  إةـــافم ال

 مـــــا الـــــتكمم. ً ا المغ يـــــم يصـــــ ا انعســـــان  ـــــا 
 (.ٜٚ-ٚٚ:  -Chomsky.  -2000ن

 Neuro  مـــــــم المغـــــــم العصـــــــ   ن
Linguistique ) فــ    اســتى لُــذ  القةــيم يــ أ

ف  ال ماغ مسؤ لم  ـن المغـم   ن معاك معا قَ 
مــــ  مع قــــم    كــــا  الم ــــاء الســــمع   الم ــــاء 
ال  كـــ  ال ئيســـ   مع قـــم في يعـــك   عـــ  ع ـــق 
 يـــم كممـــم مقـــ  ءة ي ـــب  ن تصـــل المعم مـــات 

 إلــــا الق ــــ ة ال صــــ يم التــــ  ت ســــل  ــــ   ما   لًا 
المعم مات إلا مع قم الكنم ال مفيم،  مـا فيُـا 
مع قم في يعك،  م تعتقل المعم مات إلا مع قم 
   كــــا،  ــــم إلــــا الم ـــــاء ال ئيســــ ت فُــــذ  مـــــ  
المعـــا ق المســـؤ لم  ـــن الســـم   الع ـــق،  مـــ  

ــــــــل فيُــــــــ   ات الاتصــــــــال  ا الم ا ــــــــ ،   و  م
لمع ـــق     مـــا الأ ـــل  ً ا   فقـــ مًاثُ صـــم ِ يُ ـــ

 – ٖٛ، ٕ٘ٔٓاةــــــ  ا ات فيُمـــــــا ن ـــــــُ اء، 
ٜٛ.) 

 

 
 ( مناطق إنتاج المغة في المخ1شكل: )
نتاج المغة1.1)  ( الذكاء الاصطناعي وا 

ت ـــين لعـــا   ـــكل مقتةـــب  ن إعتـــاج المغـــم 
،  مـــذا   افـــ  الـــ ماغ ال  ـــ و  مميـــم معقـــ ة  ـــ

   ن الا تُـا  فـ    ـ ث تعقي  لم يكن  ائنً ال
الـــــــــــذكاء الاصــــــــــــ عا  ت لمعال ـــــــــــم المغــــــــــــات 
ال  يعيـــــــــم،  كــــــــــان المع ــــــــــقُ ال مــــــــــ زَ التــــــــــ  
تســــت ِ مُُا المغــــم،  يــــث إععــــا يمكــــن  ن عــــ  ب 
ـــ ماغ  ـــا مـــذ  ال مـــ ز  ع ـــاك  ال ال اســـ ب  م
ال   يمت فالعن ـم  ـين المغـم  ال اسـ ب ت ا ليـم 

ت لأن انعســان مــ   الالتقــاء  يعُمــا  مــ   تمــ 
م ــــ   الع ــــا  المغــــ و،  مــــ  الــــذو مع ــــى ا  
القـــ  ة  مـــا تصـــميم ال اســـ ب  ت ـــغيمى،  مـــذا 
ــى مــن صــعا م لغــات ال  م ــم التــ  ت ــ م  يُمَكلعُ

: ٜٛٛٔلغتـــــى التـــــ  يـــــتكمم  ُـــــا نع يـــــل  مـــــ ، 
ٖٔٔ ،ٔٔ٘.) 
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 ( محاولات عممية1.1)
فــ  العصـــف ال ـــاع  مــن    عيعيـــات القـــ ن 

الأ ل مــــن  مســــيعياتى  ــــ   الع ــــ ين  العصــــف 
ـــ  مـــن  ممـــاء ال ياةـــيات  الُع ســـم   ـــ   متزاي
ـــعف   ـــم ال الكُ  يـــم  الميكاعيكيـــم  الا تصـــا    م
 العمـــ م السياســـيم فـــ  عقا ـــات مك فـــم لم ا لـــم 
ـــــــم،   عـــــــ ما  ـــــــاء  مـــــــا فين  إعتـــــــاج  مـــــــاغ  لي
ميعســــك     ــــ  ا  ــــاء المؤسســــين لعمــــم الــــذكاء 
الاصـــــــ عا   ف ـــــــا ل  عـــــــاء  ـــــــ كم  صـــــــ يم 

 عا يم كُ  ائيـــــمت نلإُـــــا   ـــــ  ات المـــــ  اصـــــ
ال  يعـــ ،  اســـت ا ت مـــذ  ال ـــ كم  عـــ   مـــل 
  يـــل فـــ  ت  ي مـــا إلإُـــا   عـــ  التصـــ فات 
الت  تكافئ العمميات المع قيم ال عائيم ال سي م 

 (.ٖٔ  ٜٕٔٓن  يم: 
  ـــــاءت  عـــــ  ذلـــــك مـــــؤتم ات  م ـــــا لات 
ـــــذكاء الاصـــــ عا     ـــــكل  ـــــام  ـــــ  ال  ـــــا ة ف

ــــــ ماغ ال  ــــــ   ــــــت معال ــــــم  م اكــــــاة ال يم،  كاع
فـــ   (Natural languagesنالمغـــات ال  يعيـــم 

،  يـــث  ـــ  ت  مـــب مـــذ  الم ـــا لات  ال  اســـات
مُــام الــذكاء الاصــ عا   فــ  معال ــم المغــات 

 (Semanticن ال  يعيم    اسم المست أ ال لال 

 .(Ontologicalن الأع  ل     
فممــــا كاعــــت علإ يــــم الاتصــــال المعم مــــات  

التـ  تتسسـت  اسـتق ت  (Information theoryن

  ـــــل تمـــــك ال ق ـــــم  عقـــــ ين،   قّقَـــــت ع ا ـــــاتٍ 
مائمــمً فــ  مع ســم الاتصــالات   مــ م ال اســب 
    ال ـت مسـائل الت ميـز  مـا مسـت أ متقـ م 
   َّ ت فـ  ذلـك السـياق  ليـاتٍ  ياةـيمً  فيعـمً 
فـــىن ال ـــا  ين علإـــ  ا إلـــا المســـت يات ال ـــكميم 

كتـــــــا   مــــــن المغــــــم ال  يعيـــــــم م ــــــل  العســــــق ال
Orthography  العســــــــــــــــــــــــــــــق الصــــــــــــــــــــــــــــــ ف    
Morphology مــــــــا  عُــــــــا مســــــــائل ت ميزيــــــــم   

تســُل معال تُــا  ــعف   ليــات علإ يــم الاتصــال 
 (. ٖٚ،  ٜٕٔٓالمعم مات . ن  يم: 

 ومهاااااااام الاصاااااااطناعي الاااااااذكاء( 5.1)
 Natural) الطبيعياااااة المغاااااات معالجاااااة

language Processing)  - (NLP) 

ا   فـــ  اعصـــ ت    ـــاث الـــذكاء الاصـــ ع
مُــام معال ــم المغــات ال  يعيــم  مــا المســت أ 

ـــــــ لال  ـــــــم  ،ال ـــــــث ت مـــــــ  ال  ـــــــ ات الت ميزي  ي
م يالمتم مــــــــــــم فــــــــــــ  مف  اتُــــــــــــا ت ــــــــــــت مفــــــــــــام

 Concepts ،  ـــم تـــ     ت صـــف العن ـــات 
 ـــــــين مـــــــذ  المفـــــــاميم  ـــــــ  ا    لاليـــــــم فيكـــــــ ن 
 اصــمُا مــا اســتق ت تســميتى  ال ــ كم ال لاليــم 

 Semantic networkم ا تك مـــا    مـــذ  ال ـــ ك
م مــــــن  امعــــــم ٜٙ٘ٔ يت ــــــا    يت ــــــعز  ــــــام 

 ــين المغــات ً ا كام  يــ ج ال  ي اعيــم لتكــ ن  ســ
 الم تمفم ف  الت  مم ا ليم. 
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ا   صــــف عَـــعْ  مـــا الـــ    الأع  لــــ    فيُ 
        ات المغم  ُذا  ي االعالم ال ا ع   اس  

، ٜٕٔٓالعمــــ ذج ال اســــ    لمعــــالم. ن  يــــم: 
ٖٛ.) 

ذكاء الاصاطناعي فاي ( تحديات الا6.1)
 Natural) معالجااااة المغااااات الطبيعيااااة

language Processing) 

ذا كــان الت ميــز لغــم م ــت كم  ــين العقــل   ا 
ال  ــــ و  ا لــــ  فــــىن ذلــــك لا يععــــ   ن الأمــــ  
ســـُل،  ـــل معـــاك  ق ـــات تقـــف  مـــام ال ـــا  ين 

 ع ا ل إ مالُا ف  العقا  التاليم:

 ف المغم   اء الفك   المع فم،  معا :أولًا 
العا  متع  م  لا يمكـن لأو علإـام  ياةـ   ن 
ي ي   ُات  من  م فتعمي ُا فـ    ا ـ   ياعـات 

  امعم ماععم  م   عي  المعال.

ــــــال  ــــــزء مــــــن التفكيــــــ   ا:ثانيًاااااا لأن ال ي
ال  ــ و فــىن التفكيــ  فيــى  التع يــ   عــى يــععك  

 الت  و لا يقتص  كذلك ف  المغات ال  يعيمت 
لمعـــالم ال قيقـــ   ـــل ع  ل  يـــا فقـــ   مـــا  عـــاء  

ــــ  إ  ــــازً  ــــاء  ع  ل  يــــا الت ــــ و الأك  ا مــــ   ع
 لم يال،  لم زء المست   من تفكي  ال   .

المت  ث    -لا يُةملن معت  المغم  ا:ثالثً 
 عــ  اسـت  امى المغــم   اة اتصــاليم     -الكاتـب

مع فــ   مــا كــل المعم مــات  أ عــاة لعقــل م تــ  
القــا ئ التــ  ي يــ  ت صــيمُا لممتمقــ  الســام     

ـــ  فعـــل لصـــا ت العمميـــم  قيمـــم  فـــ   ســـالتى، فم
العبء ل   م تقا ب الاست الم،  لكعـى يفتـ   
 ن الســــــام  ي ــــــت ك معــــــى فــــــ  مع فــــــم ســــــياق 
ـــذلك فىعـــى يةـــمن فـــ   ســـالتى فقـــ    ســـالتىت  ل
المعم مات المةافم  ما سيا ُا، فت قا المـا ة 

ا مـــــن الســـــياق الـــــذو ت ـــــ و فيـــــى المغ يـــــم  مـــــ   
 ذلك المعم مات المتا ـم لللـم ال سالم،  تك ن 

 عا صــــمً  ال  يعيــــمِ  التــــ  ت ــــا ل معال ــــم المغــــمِ 
   كل ك ي .

ا: يفتـــــــ   معـــــــت  المغـــــــم  ن يكـــــــ ن  ا عًـــــــ
  ا ى  ما فيى من  ذف  ا م ملَ المتمق  فاممً 

ا يلإُ   السياق ال ا    لمكنم،  مذا  ائ      
ف  المغـات، م ـل المغـم الع  يـم التـ  يقـ   فيُـا 

 قا  ة الاتصاليم، فيق ل:ا ن مالك مذ  ال

 كما  جائزٌ  مم  عْ ما ي   ف  ذْ ح  و  

 ؟ماك  د  نْ ع   نْ م   د  عْ ب   دٌ يْ : ز  ت ول  

  فْ ن  د   :لْ ؟ ق  دٌ يْ ز   ف  يْ ك   ا   و  وفي ج  

يْدٌ اسْتت غن ي  ع نْه  إذ ع ر    فْ فز 

ـــــان يمـــــ ننا انفُـــــذ  ا ـــــ ة اتصـــــاليم  ل يت
تعتمــــ   مــــا الســـــياق، إذ ال ــــ ا   ــــين المعـــــت  

ذفٌ مفُــ مٌ مــن الســياق المغــ و  المتمقــ  فيــى  ــ
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ـــــ ٌ  ـــــمت إذ  ـــــ     ال ـــــا   ،  مـــــذا ت ـــــ   ك ي ا للل
ع تـــــاج إلـــــا  مـــــ   عمـــــا  الكـــــنم  م ذ فاتـــــى 
لتكـــــــ ن مـــــــ  نت عســـــــت ي  مـــــــن  نلُـــــــا  ن 

 ع صل  ما عتي م م ا ُم لمعقل ال   و.

ا مـــن  ساســـي   ايم ـــل الم ـــاز  ـــزءً : اخامسًتااا
 مــا  مقصــ ً ا كــنم العــا ،  مــذا الم ــاز لــي 

ـــل مـــ  العصـــ ـــم مـــن  ـــع    ع ـــ ،      الأ  ي
 ـــائ  ذائـــ  فـــ  كـــنم العـــا ، فـــ  كـــل المغـــات 

ا،  العمذ م ا ليم لمغم ال  يعيم تق م  ما تق ي ً 
ــــــم لا ت تمــــــل  ــــــ  ال اســــــ ب  معــــــانٍ  قيقي تز ي
التت يل،  من معـا تـتت  م ـكمم المـ   الـ لال ، 
 ت  يب ال اس ب  مـا مـذا المـ   ي تـاج إلـا 

 .ا ا  ة  ياعات ة مم     

 لأن المغــــــم مــــــ    ــــــاء  قافــــــم : استادسًتاااااا
ا، فىععــا ع ــ  الت ــ   الم تمــ  الــذو يتغيــ   ائمًــ

ي عـل  -الـ لال   اصم  – ف  مست يات المغم
 عمــــا  الكــــنم لا يمكــــن  صــــ ما  ا  صــــاؤما، 
 مـــن  ـــم فان ا ـــم ا ليـــم  كـــنم ال  ـــ   مـــا 

ا  عيــ  ا ــتنف  زمــاعُم  ت ــ   لغــاتُم يعــ   مــ ً 
 المعال.

ت ــــ و الأك ـــ  الــــذو ي ا ــــى : إن الاستاااابعً 
ـــــــ  معال ـــــــم المغـــــــات  ـــــــذكاء الاصـــــــ عا   ف ال
ال  يعيـم يتم ــل فــ  إ امـم  ــ ا  مــ  ا لــم   ن 
 اســـــ م،    ن اةـــــ  ا  لـــــتعمم إ ـــــ أ لغـــــات 

ال  م ــم، فكــل كممــم لُــا مــن الصــفات ال لاليــم 
 :مــا ي عمُــا ت مــب متنزمــم لُــا، فمــ   معــا مــ نً 
 م مــــــ ، فعميعــــــا  ن ععمــــــم ال اســــــ ب،  عــــــى   لا

  ن مــذا  ،  عــى اســم    ــ  ،  عــى مــذك  ،إعســان
 :الاسـم يت مــب  ن ع ــ  لـى  ممــم تعاســ ى فعقــ ل

م م  يم  ،  كممم يم   تسـت     ن عكتـب 
ـــــــا الأ  ،  مـــــــذا مســـــــت أ مـــــــن     ا مـــــــا  م

نم مـــــ   :مســـــت يات المغـــــم،  مـــــا إن  معـــــا مـــــ ن
يم ـ   مــا ل ـم   عــى( فــىن مععـا ال ممــم  عــى 

فــم م تمــ    ن  ــائ ،  مــ   ممــم تقــال فــ   قا
   ،  م ل مـذ  التع يـ ات الم ازيـم ع تـاج  ن 

 ععممُا لللم.

:  عاء ال ممم   لالتُـا مـن الت ـ يات اثامنً 
الك ــــــ أ التــــــ  ت ا ُعــــــا فــــــ  معال ــــــم المغــــــات 
ال  يعيــم المع قيــم فــ  الكــنم،  مــ  من لإــم 

ـــم  ،ا   يمـــمع ـــ  لُـــا عص صًـــ ففـــ  المغـــم الع  ي
م  ين المسـتقيم  سي  يى يف ق ف  الكنع   م نً 

الكذب  المستقيم الم ال، فيق ل:   الكنم معى: 
 ، مســــــــتقيم كــــــــذب ، م ــــــــال ،مســــــــتقيم  ســــــــن
 مستقيم   ـيا،  مـا مـ  م ـال  ، مستقيم م ال

كــــذب، فتمـــــا المســـــتقيم ال ســــن فق لـــــك:  تيتـــــك 
ا،   مـــا الم ـــال فـــتن تـــعق   مـــ   ســـدتيك غـــ ً 

ا  ســـدتيك   ل كنمــك  ــد    فتقـــ ل:  تيتــك غــ ً 
ســـــتقيم الكـــــذب فق لـــــك  ممـــــت  مـــــ ،   مـــــا الم
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ال  ل     ت ماء ال     ع   ،   ما المستقيم 
الق يا فتن تةـ  المفـلإ فـ  غيـ  م ةـعى ع ـ  

 ــ ا      ،  لــك:  ــ  زيــ    يــت ،  كــ  زيــ  يتتيــك
  مــــا الم ــــال الكـــذب فــــتن تقــــ ل: ســــ ف  ،مـــذا

، ٜٛٚٔ  ــــــ ب مــــــاء ال  ــــــ   مــــــ  نســــــي  يى 
ٔ/ٕ٘-ٕٙ) 

ســعين  مــا   ــا  إليــى ســي  يى   ــل مئــات ال
يعــــ   ق ــــم ك ــــ أ فــــ  المعال ــــم ا ليــــم لمغــــات 
ال  يعيــم، فـــع ن  مــام ت ـــ     يــ  لمع فـــم علإـــم 
الكممــم فــ   ا ــل ال ممــم   يــث تكــ ن مفُ مــم 
 ــين معــت  المغــم  متمقيُــا،  مــذا الت ــ و   ــا  

ا     القام    ل مئات السعين  ق لى: إليى  يةً 
عـــا إن  قيعـــا الـــ م  ع ُـــ   فكا عـــا  تـــا ععمـــم    ا 

ــــ  ة ســــمكً لم ــــكممــــم المف ا ي مــــ  ا يعلإمُــــا   امعً
 ــــممُا  يؤلفُــــا،  ي عــــل  عةــــُا  ســــ ب مــــن 
 عـ  غيــ  تـ    معــاع  الع ـ     كامــى فيُــا 
ـــــام ،  ـــــ  الق ـــــى( ن   ـــــا مـــــا كـــــل م ـــــال   ع  م ع

ٖٙٓ.) 

ذا كـــان العقـــل ال  ـــ و المغـــ و  مـــ  فـــ    ا 
 مــم عةــ ى ي ا ــى الت ــ يات فــ  مع فــم ســم ك 

ذ  الغايـم، فـىن الكممم،  م يت ذ الع    سـيمم لُـ
الأمـ  سـيك ن  ك ــ  صـع  م  مــا ا لـمت  يــث 
ســع تاج لمنيــين الت ســيمات لممفــ  ات  ال مــل 
  ص ا لممتنزمات من مـ  عات ةـ مم ت مـ  

 ا  ــ ينً  ــين القــ يم  المعاصــ ،  مــذ  تت ــذ   تــً

ا، لكــن كممــا كاعــت  ا ــ ة ال ياعــات ا ك يــ ً   ُــ ً 
ـــم لمغـــات ال  يعيـــم ـــ ة كاعـــت المعال ـــم ا لي  ك ي
 ك     م     ب إلـا المغـات ال  ـ يم،  سـتك ن 
ال  ــ ث فــ  مــذ  العا يــم مت ُــم ع ــ  التعمــي  
ـــــــم  ـــــــم،  مـــــــ   ممي  صـــــــياغم الق ا ـــــــ  المع قي

مـــن اللإـــ ام    ـــكل تـــ  ي  ،  اتســـت  ب ك يـــ ً 
  ج كــل   ا ــ  المغــم التــ  تفالم  عــم  عــ ما تســ

 ـم تـز   الم  عـم  ، ُا  يت  ب  ميُـا ال اسـ ب
  معُـــــا   ا ـــــ  ا  عصـــــ     ـــــ أ تلإُـــــلا قًـــــ

  ي ة تع ـ   ـ ة لمعلإـام    ـم فـ  التعامـل مـ  
 سم ك الكممم  ا ل ال ممم.

ـــــ  ع مـــــ  إليُـــــا  عـــــ  مـــــذ    العتي ـــــم الت
ا ا  ياةـي  لت  يات  ععا لا يمكن  ن ع   عم ذ ً ا

يمكعــى اســتيعاب  عمــا  كــنم ال  ــ  الــذو تممــؤ  
الم ــــا    الأ اســــي   ال قــــائق  الم ــــاز،  لا 

ت ال  يعيـم   ـكل  زئـ  مف  من معال م المغا
 م  م .

( أقستاااام المعالجاااة اللياااة لمغاااات 7.1)
 الطبيعية

 غــــــــم التعقيــــــــ ات التــــــــ    ةــــــــعاما فــــــــ  
فىععـــا   ـــكل  ،ميـــالمعال ـــم ا ليـــم لمغـــات ال  يع

 ـــام عســـت ي   ن عصـــعف مـــذ  المعال ـــات فـــ  
التعــــــــــــــــــــــــــــ ف  الْول:إ ــــــــــــــــــــــــــــا ين ممــــــــــــــــــــــــــــا: 

(،  فــــــ  مــــــذا ان ــــــا  ع ــــــ و Recognitionsن
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ات  مـــا الـــع  المـــ  لت م م  ـــم مـــن العمميـــ
ني ـــــا  عمـــــ ذج صــــــ  و يســـــت   ى ال اســــــ ب 

  يتعامل معى  سُ لم.

(، Generation: الت ليـ  نوالإطار الثاني  
ا  عععـــ   ـــى إعتـــاج الـــع  مـــن ال اســـب ا تمـــا ً 

 مـــا العمـــ ذج الـــذو  معـــا  ت زيعـــى مـــن  مميـــم 
 التع ف،  مذا الت لي  يعقسم إلا  قين:

 Deep: التوليااااااااااااااااد العميااااااااااااااااق )أولًا 

generationمـاذا ع يـ   ن عقـ ل   :(  يقص   ى
  ما م  مةم ن الع  الم ا  ت لي    

ا: التوليااااااااااااااااااد الستااااااااااااااااااطحي ثانيًاااااااااااااااااا
(GENERATION DE SURFACE) ، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كيف عع    ما ع ي   ن عق لى  : ععع   ى

 ( ٘ٓ٘، ٕٕٔٓن ي  ل   سين، 

ــــــم  ــــــىن المعال ــــــم ا لي ــــــ ل ف   نصــــــم الق
ك يـ ة  ـ ل  لمغات ال  يعيم ت تاج إلا معـا ف

  ا ــ  المغــم  ميكمتُــا  ماميــم الكممــات  كيفيــم 
 ــــم ت تيــــب ال مــــل  ،ت كي ُــــا فــــ   عــــاء ال ممــــم

 ا ــــل الـــــع   ال صــــ ل  مـــــا  مــــل مق  لـــــم 
 المععا.

  عــاء  مــا مــا ســ ق مــن  عــاء عمــ ذج  ــم 
ــــــ   ــــــم ف ــــــات الم تمف ــــــ  ع ــــــ  الت  يق ــــــاج ع إعت
معال ــــم المغــــات ال  يعيــــم،  مــــذا مــــا ســــع ا ل 

 ال اع .  ةى ف  الم  ث 
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   Machine Translationالترجمة اللية :أولًا 

ا لعقـــل ال قافــــات  ــــين تم ـــل الت  مــــم  ســــ ً 
المغــــــات،  مــــــ  مــــــن  مــــــم ملإــــــام  الت اصــــــل 
ال ةـا وت  لـذا فُـ  ت لإـا  الامتمـام ال اســ  
فــ  كــل زمــان،  مــن مــذا الامتمــام مــا  لإيــت 

ف  الذكاء الاصـ عا   مـن  ُـ   تـ ل  ـن   ى
م الغم  ما  ن الت  مم   ب ال  ا فـ  مُـام 

 معال م المغات ال  يعيم  ما ان نق.

 مفهوم الترجمة البشرية
ـــا  الت  مـــم عقـــل معـــاع  عـــ  مـــن لغـــم إل
  ـــ أ مــــ  م ا ــــاة ال  ـــم  الأســــم ب،  يت مــــب 
ـــــــ أ  ـــــــ   ـــــــن الم ت ـــــــع   التع ي ـــــــك فُـــــــم ال ذل

ت فالمت  م ي ـب  ن يـتقن  الأسم ب  مغم    أ
ليُا.  المغتين: المت  م معُا  ا 

ــــــان فــــــ  الت  مــــــم:    ــــــ ي   ــــــ عا   يقت ا  ع
 الأ ـــــ أ الت  مـــــم  ،الأ لـــــا الت  مـــــم ال  فيـــــم

ـــــ   ـــــع   التع ي ـــــا فُـــــم ف ـــــ أ ال المعتمـــــ ة  م
  تسم ب المت  م عفسى.

ـــــ  م ال  ـــــ و ي  ـــــ  إلـــــا ال  ـــــ ات   المت
ـــــ ات  ـــــ  الكممـــــات  التع ي ـــــم ف ـــــم المتم م المع مي

ــــــ  ســــــيا اتُا ا لاصــــــ ن يم  يفُــــــم معاعيُــــــا ف

المغ يـــم  الا تما يـــم الم تمفـــم،  تلإُـــ   مامـــى 
ـــــ  ات  التعـــــا ي   ـــــا مســـــت أ المف م ـــــكنت  م

م ـــل الم ـــت كات المفلإيـــم التـــ   ،الاصـــ ن يم
م ـل  ،ا  ت تمـف فـ  المععـاتت ا ى كتا ـم  ع قـً

كممـــم  ـــين التـــ  تععـــ  ن ـــين انعســـان   ـــين 
 .(ٕٙٔٓالماء( نإسما يل صالا، 

ذا كــان الععصــ  ال  ــ و ي ــ  م ــكنت   ا 
 لاليم   عاء الت  مم العا يم، فـىن مـذ  الم ـكمم 
ســت ا ُُا الت  مــم ا ليــمت مــن   ــل ذلــك فــىن 
غال يــــم الت  يقــــات المتا ــــم  مــــا انعت عــــت لا 

 ت لإا    م  اليم ف  الت  مم.

ذا اتفقعا   ن الت  مـم ا ليـم ال اليـم  مـا  ا 
ىععــا يع غــ   ن عـــذك  ليســت  ال  ــم الم م  ـــم، ف

 ن مـــذ  الت  مـــم فـــ  ســـ يل ت  ي مـــا  الســـع  
ع   غايتُا المع   ة فىعُا تم   م ا ل  ـنث: 

 الت ليــــــــ  لمغــــــــم  ،الت ميــــــــل المغــــــــ و،  المقا مــــــــم
 المقص  ة.

 من تاريخ الترجمة اللية 
لــي  معــاك تــا ي  م ــ   يمكــن  ن عع مــق 
معـــــى فـــــ  التتصـــــيل لمت  مـــــم ا ليـــــم، غيـــــ   ن 

ــــــا  ــــــ أ  ن إ ماصــــــات الفكــــــ ة  عــــــ  ال   ين ي
 ــــاءت فــــ  م مــــ  القــــ ن الســــا     ــــ  الــــذو 
ــــا   ــــُ  ا تــــ اح معــــا م إلكت  عيــــم لمقةــــاء  م

 Zughoul ،ٕٓٓ٘ ،Pال ــــــــــــ ا ز المغ يــــــــــــم ن

1024..) 
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ا،  لســــعا ممــــن ي  عــــ ن إلــــا الــــ  اء ك يــــ ً 
فالت  مــــم ا ليــــم مــــ  عتــــاج تــــ اكم مع فــــ  فــــ  
ال ياةـــيات  المع ــــق،  مـــا يُمعــــا متـــا  ــــ  ت 

ل فعمـ   ـالمفُ م الـذو ع ـن  صـ   ،  مـ    ك
 مفُ م الذكاء الاص عا  .

ذا ا تةــــيعا مــــذ  المعُ يــــم فــــ  ال  ــــث   ا 
يـ يعا ت ـي  إلـا  ن  ـام  فىن ال  ائق الت   ـين 

م  ــُ  معُــ  ماسات  ســن لمتكع ل  يـــا ٜٔ٘ٔ
فـــ  ال لايـــات المت ـــ ة م ـــ  ل الت  مـــم ا ليـــم، 
ـــ    ل مـــؤتم  فـــ  المعُـــ   ـــك  عـــام  ق   عـــ  ذل
عفســى   ةــت فيــى ت ــا ب فــ  الت  مــم ا ليــم 

ا نســـــم أ  مـــــا ة،  ةـــــ    ماعيـــــم   ـــــ   المًـــــ
،  قـــــ ت  ـــــ كم مٜٗ٘ٔ(،  فـــــ   ـــــام ٕٚٓٓ

IBM  ل  ـــــــ   ت ةـــــــي    ـــــــام لمت  مـــــــم  
ا ليـــــم،  كـــــان العلإـــــام ي تـــــ و  مـــــا مفـــــ  ات 

كممـم فقـ ،  يمكـن  ن   ٕٓ٘ا مـن صـغي ة  ـ   
 ممم   سيم معتقـاة  ععايـم إلـا  ٜٗيت  م فق  

 ..Hutchins, J (2004)ع ميزيمان

 تطور الترجمة اللية:
 معــذ ذلــك التــا ي   الت ــ    ــاٍ   قــ ة فــ  
الت  مـــم ا ليـــم، مـــذا الت ـــ   الـــذو  ـــُ   فـــ ة 
فـــــ  التســـــعيعيات مـــــن القـــــ ن الماةـــــ ،  يـــــث 

م ـــــل  ،لإُـــــ ت  ـــــ ام  تتـــــ  م المغـــــم المع   ـــــم
 ـ كم  (NEC التكع ل  يـا التـ     تُـا  ـ كم

مــــــــق  ال اســــــــ ب م تصــــــــم فــــــــ  كــــــــل مــــــــا يتع
 الاتصـــــال(  مـــــ    ـــــا ة  ـــــن علإـــــام يســـــت ي  

 ا  ين لغتين  اميتين.الت  مم  ف ي  

 مـ  متـ  م  ) Paulaبوىاكما لإُ  علإام ن
ـــــ  مـــــن انع ميزيـــــم إلـــــا لغـــــم ان ـــــا ة  إلكت  ع

 التوووو  avatars ا  ـــ ام الأم يكيـــم،  معـــاك  يةًـــ
ت ـــ ل انع ميزيـــم المع   ـــم إلـــا عـــ  مكتـــ ب 

كــذا ت  يقــات   ــ أ  مــا  ا ــم الكم يــ ت ،   
 مــا صــمم   يقــم  الت  مــم ا ليــم م ــل التعــ ف 

ــــــــــا الكــــــــــنم. ن ــــــــــ   م ، ٕ٘ٓٓ، Zughoulا ل
P1027-1031..) 

 مـــــا زالـــــت ال ُـــــ   تتـــــ الا فـــــ  الت  مـــــم 
ا ليــم  مــا مســت أ الأفــ ا   المؤسســات،  يــث 
تك ــ  الت  يقــات المتا ــم لم ميــ    ــكل ي عــل 

 ا فـــــ   مميـــــم العمذ ـــــممـــــن اســـــت  امُا ت ـــــ ي ً 
ا ليم  ت  يب ا لم  ما  ف  مست أ   تُا ف  

 الت  مم.

 أنواع الترجمة اللية 
 :الت  مم ا ليم لُا  ن م  ع ال م 

الترجمااة الليااة ال ائمااة عمااد ال واعااد  .ٔ
(RBMT)  يـــث تســـت  م م م  ــــات 

الق ا ـــ  لعقــــل ال عيــــم الع  يــــم لم تــــ أ 
ـــــا المغـــــم المـــــ ا  الت  مـــــم  المصـــــ   إل
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ل يســت  م  ــام   إليُـا،  فــ  مــذا العــ  
لمغم المص   لت  ي  الكممات  الق ا ـ  
الع  يــــم المعاســــ م فــــ  المغــــم الُــــ ف، 
ــــتم تكييــــف الكممــــات المــــت  ذة مــــن   ي
القـــــــام     ـــــــكل معاســـــــب نال ـــــــع ، 
 الع   الع  و، ت تيب الكممات، إل (.

 SMT) الترجماة اللياة الإحصاائية ) .ٕ
ا ت ــــ   الكممـــات الأك ــــ   ــــي  ً وفيهاااا 

 المقا عـــــم    ــــــائق مـــــن  ـــــنل الـــــتعمم 
التــ  يب،  يــتم ت  مــم الــع  الأصــم  
الم مـــ ب  عـــاءً  مـــا ا تماليـــم     ـــى 

 ف  لغم الُ ف.
(ت NMTالترجمااااة الليااااة العصاااابية ) .ٖ

 فيُـا يــتم اســت  م علإــام الــتعمم العميــق 
 الت ســــــــين المســــــــتم ت  يــــــــث يعمــــــــل 

NMT  ،ـــكل م ـــا ى لمـــ ماغ ال  ـــ و  
 ذلــــــــــك  اســــــــــت  ام عمــــــــــاذج ال ـــــــــــ كم 

ع ــــــــــاء عمــــــــــاذج ت  مــــــــــم العصــــــــــ يم ن
 إ صائيم.

 مكونات نظم الترجمة اللية
   ام  الت  مم ا ليم تتك ن من: 

فيُــا ت تيــب المفــ  ات  أولا: قواعااد لغويااة
ـــ  يق   الت اكيـــب الع  يـــم  الصـــ فيم  الت ميـــل ال
ا لععاص   عاء ال ممم،  كمما كـان الت ميـل   يقـً

 كاعت الت  مم  اكسم لُذ  ال  م.

 علإـــــام  ي خااااااصا: قااااااموس لغاااااو ثانيًااااا
ا لمت  مم ا ليم، فكل كممم لا     ن ت سم  عي ي  

ا ف  المغم المص    المغم المت  م إليُـا،   لالي  
ــــــ ما مــــــن م ــــــ ك  ــــــتم ت لي  مــــــذ  المعم مــــــات ي
ال  ـــث، فـــىذا  ـــ ث الت ســـيم الـــ  يق لمـــ  نت 
ـــم  ـــىن مـــذا الت  مـــم ا لي الكممـــات فـــ  العلإـــام ف

 ا مــــن م ــــكنت المــــ   الــــ لال ســــتت ا ز ك يــــ ً 
 تعــ   المعــاع ت إذ ســيت  ب العلإــام  مــا  مــل 
 قيقيـــم  عصـــ   مســـت  مم،  ســـتعم   ا ـــ ة 
مـــــن المتنزمـــــات  الســـــيا ات،  يعُـــــا ســـــيك ن 

ا فـــ  ا تيـــا  المععـــا ان صـــاء  ـــامن م  ً ـــ
 الم ا . 

التـــ  مـــن  نلُـــا ع ـــافلإ ا: الواجهاااة ثالثاًاا
 مــا  ــكل الــع   ت ــ يث ت  متــى  تصــ ي ُا 

 .)ٔ(  كل مستم 

 جمة الليةأنظمة التر 

تعتمــ  الت  مـــم ا ليـــم  مـــا علإـــامين: إمـــا 
ــــ  م ا ــــ ، ففــــ   ت  مــــم   ــــكل م ا ــــ     غي
العلإام الم ا   ع   تفكيك الـع  إلـا  زئيـات 

 ـــم ت  يـــ  المععـــا الأك ـــ   ، ـــم كممـــات مســـتقمم
ـــــا  ـــــي  ً  ـــــ  ة، فُـــــ  علإـــــام يعلإـــــ  إل ا لكـــــل مف

 ا ت ـــا    زئيـــات الـــع   لا يعلإـــ  إلـــا الـــع  
ا العلإـام الك يـ  عتـ و مـذيكتمم  ا  ة،  مـن  ـم 

                                                      
(1) - www.softissimo.com4 
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ـــتم مـــن القصـــ   ،  مـــا العلإـــام غيـــ  الم ا ـــ  في
ــــم فصــــل  ــــث تــــتم  ممي ــــ  لغــــم  ســــي م،  ي   
ت ميــل الــع  المــ ا  ت  متــى  ــن  مميــم ت ليــ  

 مــــ الــــع  المتــــ  م،  اســــت  ام لغــــم  ســــي م 
  ـــا ة  ــــن    ــــام م ــــ  ة، فتكــــ ن لــــ يعا  ــــنث 

    ات: 

  .ت ميل الع  الأصم  -1
  .ت ميز الت ميل -ٕ
ز إلا الت  مم ف  المغم ت  يل ال م   -ٖ

، ٜٜٜٔالمقا مم. نم م   إسما يل: 
  ٜ). 

 1شكل 

 نماذج من أنظمة الترجمة اللية
تااااوم )الترجماااة اللياااة -نظاااام متياااو .1

 ـــ   مـــذا الم ــــ  ل  ال(:الجامعاااة مونتريااا
،  مــــــــ   ــــــــا   ت  مــــــــم ٜ٘ٙٔ ــــــــام 

الأ ــ ال ال  يــم،  يتــ  م مــن انع ميزيــم 
ـــــ  ا ـــــا مف ت إلـــــا الف عســـــيم،  يعتمـــــ   م

 تع يـ   معـ ل  ،  ي ة تقا ب  لف  كممـم

 ن ـــين  لـــف كممـــم فـــ  اليـــ م،  مـــ  كمـــا 
ــــــــــى  عــــــــــ أ  ــــــــــ ي  الت صــــــــــ ، فتع ي ات
 مصـــ م اتى الم ـــ   ة ت عـــل الت  مـــم 

 .(ٔنا ليم غايم ف  ال  م
: نظاام ريفارستاو )شاركة ستوفتيستاايمو( .2

يت  م م تمف  عـ ال العصـ   ن  ـائق، 
 م ا ـــــــ  ال يـــــــب،  ســـــــائل إلكت  عيـــــــم...( 

المغــات انعت عـت مـن الف عسـيم إلـا  مـا 
 يم الأ  أ،   ـالعك  نانع ميزيـم، الأ   

 .اني اليم(   ،انس اعيم  الألماعيم،   
تســــميتى مــــ  ا تــــزال : نظااااام اوروتاااارا .3

لـــا لع ــا ة الت  مـــم        ـــا، يتـــ  م مـــن  ا 
انع ميزيــــم  يــــم كالف عســــيم   المغــــات الأ   

انســــــــــ اعيم...إل .  ميــــــــــزة اني اليــــــــــم     
ا مــــن علإ يــــم عــــام   عــــى  عــــ  اع نً ــــال   

متميــــــزة تعتمــــــ   مــــــا  تم يــــــل  تصــــــ ي  
 س     لال  م ـ    ـين المّغـم الأصـل 
 لغـــــم الُـــــ ف  عمـــــ  الت  يـــــل،  عكـــــ  

التـــــــ  ال ـــــــ ام  الم ـــــــ  ة  ـــــــ ل م ـــــــ   
 معــم . نتت مــب لغــم  ال ــم  ــ ي ة الُيكمــم

 .(ٗ٘، ٕٚٓٓ ال  ، 

                                                      
(1) - Anne-Marie LOFFLER-LAURIAN 

.La traduction automatique, Les divers 

systèmes. Presses Universitaires du 

Septentrion.1996, p21-22 
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 Named" ثانيًااا: تعاارف الكيااان المحاادد

entity recognition1 

ـــــــان الم ـــــــ   مـــــــن المُمـــــــات  تعـــــــ ف الكي
ا الف  يـــم لاســـت  اج المعم مـــات المُيكمـــم تمقائي ـــ
ا،  مــــــن ال  ــــــائق غيــــــ  المُيكمــــــم المقــــــ  ءة  لي ــــــ

ت  ي  الكياعات الم   ة ف   اإلNER  افتسع
عــ  غيــ  مــعلإم،  تصــعيفُا فــ  فئــات م ــ  ة 
مســـ قًا م ـــل:  ســـماء الأ ـــ ا ،  المؤسســـات، 

ل  يــــم،  تع يــــ ات ال  ــــت،  الم ا ــــ ،  ال مــــ ز ا
 الكميــــــــــــــــات،  القــــــــــــــــيم العق يــــــــــــــــم،  العســــــــــــــــب 

 المئ يم.....إل .

 مـــذ  التقعيـــم التـــ  تعـــ  مـــن مُـــام المغـــات 
ال  يعيـــــم تعتمـــــ   ميُـــــا ك يـــــ  مـــــن ال لإـــــائف 

 فـــــــ  م ـــــــال المـــــــ ا     ــــــكل  ساســـــــ ، فمـــــــ نً 
ـــ  ي َ ال  ـــ يم، تســـت ي  مـــذ  التقعيـــم تم ـــي  السل

فـ    مـم الذاتيم لممتقـ مين، كمـا  عُـا تسـت  م 
العمــــنءت  يــــث تصــــعف  م ــــات المســــت  مين 
 ال ــــكا أ  الأســــئمم  تعلإمُــــا  ســــب الكممــــات 
ـــــم لمعلإـــــام، فُـــــذ   ـــــات الم  م ال ئيســـــيم  الأ ل ي
 التقعيم لُا    ة  ما تصعيف الم ت أ  ت  ي  

م ةــــــ  اتى،  ال قــــــ ل ال لاليــــــم التــــــ  يعتمــــــ  
 إليُا،  ذلك من  نل    تين:

                                                      
(1) -  S. Sekine, “NYU: Description of 

the Japanese NE system used for MET-

2,” 1998 

: تتةمن ال   ة ددتحديد الكيان المح: الْولد
الأ لــ  اكت ــاف كممــم    سمســمم مــن الكممــات 

  تم ل كل كممم  مزًا مميزًا.

: تصــــعيف الكيــــان: مــــن  ــــنل إع ــــاء الثانيااااة
فئـــــات الكياعـــــات  فيمـــــا يمـــــ  ســـــعع    عـــــ  

 ”,S. Sekineالكياعـات  الفئـات ال ـائعم. ن
1998.) 

 أمثمة الفئات

  مـــ ، ســــا ة،  ــــيماء، م مــــ ،  شخص
 إل  إ  اميم ....

 امعــم القــام ة، ال عــك الأممــ ،  مؤستستات
    ل ... إل 

 amٙ ، ٕٔٔٓ وقت

انســـكع  يم، ميـــ ان ال يـــزة ...  موقع
 إل 

 م ال:
مـــن معـــ   الكتـــاب  ا  مـــ  كتاً ـــأ ا ـــت  

 م.ٜٕٔٓ م يعم عص   ام 

 ت ـــذ كتمـــم عصـــيم  NERتقـــ م    ـــاث الــــ 
عتــــاج  ــــزء ت ةــــي   مــــن  ــــال الســــا ق  ا  كالم 

ـــ ز  ســـما ـــع  ي  ـــم ذك مـــا ال ـــ  ت ـــات الت ء الكياع
 مس قًا فيص ا الم ال كا ت :
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كتـاب مـن معـ    ] ـ  [  م   أا ت  
 ـــام     ]م  ـــ [ م يعـــم عصـــ   ]مؤسســـم[الكتـــاب 
 . ]  ت[ٜٕٔٓ

 لكـــــ  ت ـــــ و التقعيـــــم مـــــذ  المُمـــــم فـــــىن 
ا ال ا ــث فــ  الــذكاء الاصــ عا   ي عــ  عم ذً ــ

فيــى الت ســيمات ال  يقــمت  تــا يميــز  ــين  أت ــ  
 الـم    إن كاعـت  الـم  مـا   ـ ام  م نً الأ  ام 

 مــا  ــ ء   ــ ،   ن ي ســم الأســماء لــععمم إن 
  ل ي اعـــــــــات    كاعـــــــــت  ســـــــــماء لأ ـــــــــ ا   

 إل .  .. لمؤسسات

 فــ  الم ــال الســا ق اســت ا ت التقعيــم  ن 
،   ن معــــ    اســــم ل ــــ   ت ــــ    ن   مــــ  

،  م  ـــــ  الكتـــــاب  مؤسســـــم    ن م يعـــــم عصـــــ  
فـ  العلإــام،  كـل مـذ  مـ  نت ت زيعيـم سـا قم 

   كيف تتم : السؤال

 عممية التخزين وبناء قواعد البيانات؟
فــــ  الســــا ق  كــــان الا تمــــا  فــــ  الغالــــب 

ـــــ مـــــا   ا ـــــ  مصـــــع  م يـــــ  ي   ا معـــــاك ا،   الي 
  اســـــات تعتمـــــ   مـــــا الـــــتعمم ا لـــــ  ال اةـــــ  

 (Supervised machine Learning)للإ ـ اف 
 ــث التمقــائ  لةعلإمــم القائمــم  مــا  ك  يقــم لم

  ا زميات،   ةـ  العنمـات  ما ا      الق  
ــــــــم  التسمســــــــميم  اســــــــت  ام م م  ــــــــم مــــــــن  م م

 الت  يب. 

 تتم ــــــــــــــــل فكـــــــــــــــــ ة الــــــــــــــــتعمم ال اةـــــــــــــــــ  
فــــــــ    اســــــــم ميــــــــزات الأم مــــــــم  (SL)للإ ــــــــ اف

 مــا م م  ــم ك يــ ة  NEاني ا يــم  الســم يم لـــ 
مـــــن المســـــتع ات الم ـــــ   م    ا ـــــ  التصـــــميم 
 الت  تمتق   الات مـن عـ ل معـين، م ـل عمـاذج

(HMM)ة ســـتت  مـــا ك ف الم
،    ـــ ا  القـــ ا  ٔ

Decision Trees، عماذج انعت   يا القصـ و  

(ME) لات المت ُـات ال ا مـم  (ٕن  (SVM)، 
 . (CRF) ال ق ل الع  ائيم الم    م 

ال ا ــــم إلــــا  (SL) العيــــب ال ئيســــ  فــــ  
م م  ــــم ك يــــ ة م ــــ   مت  يــــث يــــؤ و  ــــ م 

ف  مـــذ  المـــ ا    التكمفـــم ال املإـــم نع ـــائُا اتـــ  
ـــا  ـــ يقتين تعميميتـــين  ـــ يمتين: الـــتعمم  ـــ ى  إل

( Semi Supervised ML)ةــ  للإ ــ اف ال ا

 الـــــــــــــــــــتعمم غيـــــــــــــــــــ  ال اةـــــــــــــــــــ  للإ ـــــــــــــــــــ اف 
(Unsupervised ML). 

                                                      
(1) - A. Borthwick, J. Sterling, E. 

Agichtein, and R. Grishman, 

“Description of the MENE Named 

Entity System as used in MUC-7,” 1998. 

(2) - M. Asahara and Y. Matsumoto, 

“Japanese named entity extraction with 

redundant morphological analysis,” in 

Proceedings of the 2003 human 

language technology conference of the 

North American chapter of the 

association for computational 

linguistics, 2003, pp. 8–15. 
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 Sentiment المشااااااااعر تحميااااااال :ثالثاًااااااا

analysis 
مـن مُـام معال ـم المغـات ال  يعيـم ت ميــل 

،  ي مق  ميـى (sentiment analysis)الم ا   
ا ال  ســـــ م العا فيـــــم،  يــــث يـــــتم ت ميـــــل  يةًــــ

تمق  ت ـا  مـذا الـع  الع  لمع فم م ا   الم
إي ا يـم،  غال ـا مـا يسـت  م   إن كاعت سـم يم  

ذلـــــك فـــــ  التســـــ يق الت ـــــا و    السياســـــ     
  م التقعيــــــــم لم ا  ــــــــم  ســــــــائل تالأمعــــــــ ، فتســــــــ

الت اصل الا تمـا  ،   يـا  الـ  و العـام ت ـا  
م ـــكمم مـــن الم ـــكنت، كمـــا تســـت  م لت ميـــل 
    ـم العمـنء    ائُـم  ال  ــث  ـن  مـاكن لم يــ

 ال  اء،    ال  ث ف  ت  ُـات العـا  ين ت ـا  
 م  ا معين.

 يســـــــت  م الـــــــذكاء الاصـــــــ عا   الـــــــعُ  
  اـــــــئ مع مً ــــالمع م  ل عاء   ا    ياعاتى، فيع 

 مإي ا يــــم   مكاعـــت ســـم يم   لـــل اء ســـ اء 
م ايــــ ة، مــــ   عــــاء   ا زميــــم لأك ــــ  الكممــــات 

  الت اكيب الت  تع    ن   و معين.

كيفيم  عاء علإام ذكـاء اصـ عا     ما  ن
لُذ  المُمم فـ  معال ـم المغـات ال  يعيـم فىععـا 

 عق م  ال   ات التاليم:

  .ت مي  العص    -ٔ
  .تعقيم الع  من ال  ائب -ٕ
المعال ـــــم الت ســـــيميم  مـــــا المســـــت أ  -ٖ

 ، الع ـــــــــــــ و ، الصــــــــــــ ف  ،الصــــــــــــ ت 
 . ال لال  ، المع م 

 . م التصعيف من  نل التعميم ا ل  -ٗ
عمـــ ذج  مـــا مع فـــم عـــ ل  ـــم تـــ  يب ال -٘

 .الم ا  
 . م الت ميل ال لال  -ٙ

 
  ٖ ال كل:

 مذا ما  ام  ى ع ح صـ  و    مـ  السـيا  
الععزو،  يث   م ا    م    يـم  ععـ ان:    سع

   اســـم  ـــاممم لت ميـــل الم ـــا   ال نغيـــم فـــ  

المغــم الع  يــم،   ــ م ا العمــ ذج التــال  فــ   ليــم 
  عاء علإام ذك  لت ميل الم ا  .
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 ٗال كل: 

 العم ذج السا ق الذو   مى ال ـا   ن كـان 
 ما العص   المكت  ـم  المقـ  ءةت  يـث  عَـْ ا 

ـــزً  ـــا  لفـــ  كممـــم مـــن عصـــ   مكع ا ي تـــ و  م
 تغ يـــ ات مقت ســـم مـــن     عيـــم    ا يـــث ع  يـــم

م  ــ  تــ يت ، مــ  الاســتعاعم  مغــ يين  ــام ا  مــا 
 يتت :

معال ــم العصــ    اســت  اج الكممــات  -1
 .لا...إل ( –كن  –ة م ل نما المك   

است ن  ال صائ  مـن العصـ    -2
م ل  سم ب صيغم الم الغم  الاسـتعا ة 
 الت ـــــــــ يى  الكعايـــــــــم  تصـــــــــعيفُا إلـــــــــا 

 م ا   إي ا يم  سم يم.
تــ  يب ال ياعــات  اســت  ام   ا زميــات  -3

 .تعمم ا لم
  .تقييم العتائ  -4

     مص ا  ع  ت  يقُم  ما ال نغم الع  يـم  
 تت :إلا ما ي

ـــم فـــ   -1 ـــاك امتمـــام  اســـ   ُـــذ  التقعي مع
المغـــــات انع ميزيـــــم  الُع      يـــــم مـــــ  

 اع سا  ف  الامتمام  المغم الع  يم.
معـــاك تفـــ ق لـــ ع    ا زميـــات تعمـــم  -2

ت مـّا فـ  معـ لات ال  ـم العاليـم تا لم 
ـــــ  تصـــــف الم ـــــا   الكامعـــــم   اء  الت

ناااوح صااابري وآخااارونو ) العصـــ  .
1112). 

 عـاء عمـ ذج لت ميـل  ل   كل  ك   تفصينً 
الم ـــــا   يعـــــ    مـــــ  فُمـــــ  مـــــذ  التقعيـــــم،  
ــــا   ســــع ا ل اســــت ن   مــــم مــــا   ةــــى  م

 الع   التال :

ـــــــا ت  يـــــــ   -1 ـــــــا  ين  م لكـــــــ  عكـــــــ ن  
الم ـــــــا    ا  اء يع غـــــــ   ن عتعامـــــــل 
ـــــمت  ـــــا ة  ا ـــــل ال مم  مـــــا مســـــت أ   
لععـــ ف الكـــائن  ا ـــل ال ممـــم مـــل مـــ  

إل ، كما  ...         ُم    معت 
مذا الكائن من  يـث  عع ف  صائ 
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    ــمُ ال ــ ا ة    تصــميم الســـيا ة مــ نً 
إلــ ، كمــا عتعامــل  ...    ســعم الــذاك ة

 مـــــا مســـــت أ ال ممـــــم لم صـــــ ل إلـــــا 
 ال  و.

ــــذكاء الاصــــ عا    -2 ــــات ال تتعامــــل تقعي
 مـــــا مســـــت أ ال  يقـــــم لم صـــــ ل إلـــــا 
ـــــــ  و المست مصـــــــم مـــــــن  تصـــــــعيفات ال

 ال مل.
ا ت تــ و ال ممــم  مــا  ك ــ  مـــن   ياعًــ -3

قا عــــم  ــــين   و    ــــ ، م ــــل   و    م
 ــا ل لا  م مــ  ي ــب كــ ة القــ م  لكــنْ 

-ٕٙٔ، ٜٕٔٓيكتــ ث ن مــ  فُمــ ، 
ٔٙٗ) 

ــــــذكاء الاصــــــ عا    ــــــىن ال  ممــــــا ســــــ ق ف
يتعامــــل مــــ   ن ــــم  عاصــــ : صــــا ب الــــ  و، 

 الــــ  و ذاتــــى،  لكــــ  تــــتمكن  ، م ةــــ ل الــــ  و
ا لــم مــن التعامــل مــ  مــذ  الععاصــ     ــم فــىن 

 تتم ل ف :     اتٍ  معاك

  اســـــ م  رف الكائناااااات الاستاااااميةتعااااا -
ـــــــ  ي   ـــــــم ي ـــــــم الم عي ا مـــــــن الق ا ـــــــ  الع  ي

 مت صصين ف  المغم،
مـ   إعداد قائمة كبيار  مان النصاوص -

 ،اتمييـــــز الكائعـــــات الاســـــميم فيُـــــا يـــــ  ي  
ـــيم ا لـــم   ي قـــا     ال  م يـــات فـــ  تعم

ـــــــــا  لاســـــــــت ن  عمـــــــــاذج التعـــــــــ ف  م
 الكائعات الاسميم.

مــن  ــنل  ــ ة  تعاارف صاااح  الاارأي -
ة،    سـتت  إما عماذج مـا ك ف الم تقعيات

    ،تقعيـــات ال قـــ ل ال ـــ  يم الع ـــ ائيم
ـــــــم  ـــــــا   ا ـــــــ  المع ف المـــــــعُ  القـــــــائم  م
 تقعيات  مـ  ال ياعـات    ـ   مع ـم    
معمــــــم، كمــــــا  ن معــــــاك تقعيــــــات الــــــتعمم 
ــــذات     الــــتعمم الم ــــتم  ،  انةــــافم  ال
إلــا التقعيــات ال لاليــم التــ  ع تا ُــا فــ  

كامعـــم  التـــ  يا  ـــين فُ ســـم الـــ لالات ال
المعــــامنت،  ال ا ــــث ي تــــا  مــــن مــــذ  

  مكاعت مف  ة  التقعيات ما يعاس ى س اء 
 مُ عم م  تقعيم     ك  .

 الع ـــــا ات  تعااااارف طبيعاااااة الكمماااااات  -
المغ يــــــــم، مــــــــن  يــــــــث الم ةــــــــ  يم    

 .التق ي يم
 مع فـــــم  تحميااااال العباااااارات الت ديرياااااة -

الكممــــات اني ا يــــم  الســــم يم  ال يا يــــم، 
ذ  مُمـــم ســـُمم  مـــا العقـــل ال  ـــ و  مـــ

الذو يق   الكممم ف  سيا ُا، لكعُا  الغـم 
الصـــع  م  عـــ  تعمـــيم ا لـــم التمييـــز  ـــين 

 اصـــم إذا كاعـــت المفـــ  ة     ،الم ـــا  
الع ــا ة    ال ممــم المســت  مم فــ  ع ــاق 

 الم از.



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الذكاء الاصطناعي ومهام معالجة المغات الطبيعيةــــــ 
 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ418مجلة مجمع اللغة العربية بالقاهرة /ع        ٕٗٔ  

ـــ ً  -  (ٜٙٔ - ٗٙٔ، ٜٕٔٓ م  فُم ، ن   التصـــعيف  استاااتخراج الااارأيا    ي

 
 5الشكل: 

 spell checker رابعًا: المدقق الإملائي

التـــ  يق انمنئـــ  يكـــ ن  مـــا مســـت يين: 
 عيــم الكممــم  ت ميــل مــا  ُــا مــن    ــاء،  الْول

تصــــ يا ت كي ــــ  لم  ــــ  الكممــــم فــــ   والثاااااني
ال ممــــم،  المــــ  ق انمنئــــ  يســــت ي   ن يقــــ م 

ا مـن المُمـم  المُمم الأ لا   ـكل  ك ـ  ع اً ـ
الكممــــــم فــــــ   عــــــاء  ال اعيــــــمت لأن ت  يــــــ   ــــــكل

ــــم يت مــــب مــــن المــــ  ق مع فــــم إ  ا ُــــا،  ال مم
  ان  اب مقت ن  السياق ال لال  لمكممم.

 يتكـــــــ ن المـــــــ  ق انمنئـــــــ  مـــــــن  ن ـــــــم 
 مك عات:
الــــــــذو يكت ــــــــف  كاشااااااااف الْخطاااااااااء-ٔ

 الكممات الت   ُا    اء إمنئيم.
يــــــــ ف   مولااااااااد تهجئااااااااات مرشااااااااحة -ٕ

ا ت ا ات إمنئيم لمكممـم المكت ـف  ُـا 
 منئيم.   اء إ

الـذو ي تـا   فةـل  مصحح الْخطااء -ٖ
تصــــــــــــ يا مــــــــــــن  ائمــــــــــــم التُ ئــــــــــــات 

 الم   م.

 
 6شكل: 

 تســــــــت  م  ميــــــــ  المــــــــ  قات انمنئيـــــــــم 
 ام سًــا كقا ــ ة  ياعــاتت  يــث ال  ــث  ــن كــل 
كممــم مــن الــع  المكتــ ب فــ  القــام  ،   عــ  

 ا كممم ف  القام  ، يتم ــــــــ    مـــــــ م الع ــــــــ 

ت  يــــ ما  مــــا  عُــــا   ــــتت  ــــم  يقــــ م المــــ  ق 
انمنئـــ   ال  ـــث فـــ  القـــام    ـــن الكممـــات 

 ــم يقتــ ح  التــ  ت ــ ى  ك ــ  الكممــات ال ا ئــم،
مـــذ  الكممـــات  مـــا المســـت  م لا تيـــا   فةـــل 

 كممم كاعت مت  عم.
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 اكتشاف الْخطاء

 يعتمـــ  المـــ  ق ن انمنئيـــ ن فـــ  الغالـــب 
لع ـــــ   مـــــا ال  ـــــث فـــــ  القـــــام    تقعيـــــات نا

،  مـــــــ    يقـــــــم لاكت ـــــــاف n-gramالعـــــــ  و( 
الكممات المكت  م   كل غيـ  صـ يا فـ  كتمـم 
عصـــيم،  ـــ لًا مـــن مقا عـــم كـــل كممـــم كاممـــم فـــ  

فقــ   n-gramsالــع   قــام  ،  تــتم مقا عــم 
ــــــــم كــــــــل كممــــــــم مفــــــــ  ة  ــــــــام  ت لأن مقا ع  الق
 القام   م   مميم تستغ ق   تًا   ينً.  يتم 

 nف فم ذات   عا  إ  اء الف    است  ام مص
 ال قيقيم. n gram يث يتم ت زين ت   ات 

ذا     غيــ   ً اعــا  n-gramاكت ــاف  كــان ا 
م  ــ   ، يــتم  ةــ   نمــم  مــا الكممــم  مــا 

  عُا   ت     ُا   ت إمنئ . 

  ـــــــا ة  ـــــــن م م  ـــــــم مـــــــن  n-gramإن 
. nالأ  ف المتتاليم مت  ذة من سمسمم   لُا 

يتم تســـــميتى  مـــــا  ا ـــــ ، فســـــ nإذا تـــــم تعيـــــين 
unigram ذا كــــــان مــــــ  ا عــــــين، فســــــيك ن  n،  ا 
Bigram الم ـــل إذا كـــان   ،n  مـــ   ن ـــم، فـــىن

 . trigramالمص ما م  

 يــتم تقســيم كــل سمســمم ت ــا ك فــ   مميــم 
ــــــــــا م م  ــــــــــات مت ــــــــــا  ة مــــــــــن  ــــــــــم إل         المقا ع

n-grams تتمتــــ    ا زميــــات .n-grams  ميــــزة 
المغـم التـ  م   عُا لا تت مـب مع فـم   ئيسيم، 

ـــا  ـــق  ميُـــا غالً  ـــذا ي م يـــتم اســـت  امُا  ُـــات  ل
   ا زميم مستقمم  ن المغم.

 خطاءتصحيح الْ

 عــــــ ما يــــــتم اكت ــــــاف   ــــــت فــــــ  الــــــع  
المكتــــــــ ب، يــــــــتم ت  يــــــــق تقعيــــــــات التصــــــــ يا 
انمنئـ   مــا م ةــ  ال  ـت لتصــ يا الكممــم 
ــــــك الكممــــــم.     تقــــــ يم ا ت ا ــــــات صــــــ ي م لتم

ـــــــم التصـــــــ يا  ـــــــ . تســـــــما مـــــــذ  العممي انمنئ
(William B. Cavnar and John M. 

Trenkle:) 

 -كمــا   ــ عا- يتصــل  التــ  يق انمنئــ  
 Grammatical Error)المصـــ ا الع ــــ و 

Correction) ت  يـــث يت ـــذ علإـــامGEC  ممـــم 
 ـــــ  تكـــــ ن  ا ئـــــم كمُـــــ  ل  مـــــن المت  ـــــ   ن 

 ي  لُا إلا عس تُا المص  م.

 Textخامسًتااااااااااا:  تمخاااااااااايص الاااااااااانص

Summarization   

 مفهوم التمخيص والحاجة إليه: (1.1)
ـــ ة  ـــم معق تم ـــي  العصـــ    مميـــم ذمعي

ا مــن المُــا ات، فــتو  ــا ئ  ــا و تت مــب ك يــ ً 
ك  يع    نصم ما  ـ    فىعـى لا  ـ   ن يفُـم 

ا،  ـــم يعـــت  ،  ي ـــ    مـــم  فكـــا    اعيًـــالـــع    لًا 
ـــ ا يت افـــق مـــ  الـــع  ال  يـــل ا مـــ  زً ا   يـــ ً عص 

ا ُــا الــذو اســت ال تم يصــى،  مــذ  مُمــم ع ت
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ا، ع تا ُــا فــ  ان ــنم فــ   ياتعــا العامــم ك يــ ً 
لتقــ يم مــ  ز الأ  ــا ،  ع تا ُــا فــ  القةــاء 

 ع تا ُـــــا فـــــ   ،لتقـــــ يم مـــــ  ز  ـــــن الأ كـــــام
 ف  كل  مل تغمب  ميى ك  ة الت  ين  ،التعميم

  التقا ي .

إن معاك منيين ال  ائق التـ  ت تـاج إلـا 
ذا ل صـت   ـكل  تم ي  ف   ياتعا العامم،  ا 

و فىن ذلك يت ذ مـن ال  ـت  ال ُـ  الك يـ      
 الك يــــ ، مــــن معــــا كاعــــت ال ا ــــم إلــــا الــــذكاء 
الاصـــ عا   ل ـــل مـــذ  ان ـــكاليم مـــن  ـــنل 
التم ــــي  ا لــــ  الــــذو ع ــــا ل  ن عــــ  ب مــــن 
  نلى ا لم  ما فُم  مم ما  الع  من معـانٍ 

 .  فكا 

 أنواع التمخيص (1.1)

: إمــا التمخاايص البشااري يكااون بطااري تين
كممات  ال مل الف  يم  الُام ـيم فـ   ىسقا  ال

مـــا  ى ـــا ة صـــياغم الـــع  م تصـــ ً  ا الـــع ،  ا 
  ع  فُمى.

 التم ي  ا ل  يت ذ المفُ م عفسى  يث 
، مــن ا ي ااوم عماد الاستااتخراجإن هنااك تمخيصًاا

 ـنل م م  ــم ف  يــم مـن الكممــات التــ  تم ــل 
 مـــم العقـــا ، يـــتم ســـ  ُا مـــن  ـــزء مـــن الـــع  

   م ُا لعمل مم  . 

تعمم ا لــــــ ،  ـــــا ةً مـــــا يتةــــــمن  فـــــ  الـــــ
التم ـــــــــــي  الاســـــــــــت  ا   م ازعـــــــــــم الأ ســـــــــــام 
الأساســــــيم لم مــــــل،  اســــــت  ام العتــــــائ  لت ليــــــ  
المم صات،  يمكن است  ام  ع ال م تمفـم مـن 
ال  ا زميـــات  الأســـاليب لقيـــا    زان ال مـــل، 
ـــــم ت تي ُـــــا  فقـًــــا لمـــــ أ منءمتُـــــا  ت ـــــا ُُا   

  م ُـــــا   ـــــكل  ك ـــــ   - عـــــ  مـــــ   عةـــــُا 
 ع اء مم  .ن

 مذا الع ل م  ال سيمم الم ما نعتاج ع  
مــ  ز، لكــن ي تــاج إلـــا  ُــ  ك يــ ،  تقعيـــات 
معقـ ة  عمذ ــم مت ــ  ةت لأعـى ي تــاج إلــا ت ليــ  
ــــ    ــــذف  اســــت  ال  ــــ   تم يــــل  لال عــــ    ي

  م   مميات ت تاج   ا زميات معق ة.

 اكيفية تنفيذ التمخيص النصي آليِّ  (1.1)
 .ت  يل الفق ة إلا  مل 
 ـم الـع معال (Text processing) 

ـــــــــف نالكممـــــــــات  ـــــــــم كممـــــــــات الت   زال  ا 
ال ــائعم لمغايــم مــ  القميــل مــن المعــاع  
م ـــل           (،  الأ  ـــام،   نمـــات 
الت  يم،  الأ  ف ال اصم الأ  أ من 

 ال مل.
  ـــــــ  إزالـــــــم يســـــــا   إ ـــــــ اء التصـــــــفيم ف

المعم مـــات الزائـــ ة  ـــن ال ا ـــم  التـــ  
ععــــا  ــــ  لا تــــ ف   و  يمــــم مةــــافم لم

 الع .



  ـــــــــــ محستن عبد الرازق  دكتورذ الستتاللأـ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

    ٕٚٔ       418بالقاهرة /عمجلة مجمع اللغة العربية   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الترمياااااااااااز(Tokenization) : يـــــــــــتم
ت ميــــز ال مــــل لم صــــ ل  مــــا  ميــــ  

 الكممات الم    ة ف  ال مل.
  :عـ  حستاا  التكارار المارجح لمكمماات 

ذلــــك ع ســــب التكــــ ا  المــــ  ا ل ميــــ  
الكممات،  يث عقسم تك ا     ث كل 
كممــم  مــا تكــ ا  الكممــم الأك ــ  تكــ اً ا 

 ف  الفق ة.
   هااااااااا مااااااااات ترددات  الكمب ل  د  بْ ت  سْتااااااااأن ت

ـــــتَْ َ لُ  المرجحاااااة: كـــــل كممـــــم مـــــن   تُسْ

الكممات الم    ة ف  ال مـل الأصـميم 
ُــا الم   ــم.  عـــ  ذلــك، ي ســـب ت   اتُ 

،  علإـــــــــــً ا لأن التــــــــــــ   ات ام م  ُـــــــــــ
الم ز عـــم لمكممـــات غيـــ  المُمـــم، م ـــل 
كممـــــات الت  ـــــف  الأ ـــــ ف ال اصـــــم، 
التـــــــــ  تمـــــــــت إزالتُـــــــــا   عـــــــــاء م  مـــــــــم 

، فمــــي  مــــن المعال ــــم، تســــا و صــــفً ا
 الة   و إةافتُا.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ستادسًتاااااااااااا: استاااااااااااترجاع المعموماااااااااااات

Information Retrieval 

 المفهوم والوظيفة: (1.1)
 (IR)يمكــــن تع يــــف اســــت  ا  المعم مـــــات 

 مــــا  عــــى   عــــام    م ــــ  يتعامــــل مــــ  تعلإــــيم 
 تقييمُـــا  ، اســـت  ا ُا ، ت زيعُـــا ،المعم مـــات

 م ــــ  اص ، اتـــــات المستعـــــــــــــــــن مست   ـــــــــــــــــــم

 المعم مات العصيم. 

 يســـا   العلإـــام المســـت  مين فـــ  الع ـــ   
 مــا المعم مــات التــ  ي تــا  ن إليُــا، لكعــى لا 

 يع     كل ص يا إ ا ات الأسئمم. 

يُعمــــم العلإــــام    ــــ   المســــتع ات التــــ   ــــ  
تتكــــــــ ن مــــــــن المعم مــــــــات الم م  ــــــــم،  ي ــــــــين 

اننص 

 انخاو

تحىيم انفقرات إنى 

 جمم

 معانجة اننص

ائذ مثم "إزانة انسو

 انحروف والأرقاو"

 تصفية اننص

"إزانة انمعهىمات 

 غير انمهمة"

حساب انتكرار  ترميس انجمم

 انمرجح نهكهمات

استبذال انكهمات بتردداتها 

 انمرجحة

 7شكم: 
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ـــــات م  عُـــــا،   المســـــت ع ات التـــــ  تفـــــ   مت م 
 المست  م تسما المستع ات ذات الصمم.

 آلية العمل  (1.1)

الم ــــال  يســــت    المســــتع ات  IRعلإــــام   
ذات الصـمم فقــ ،  المسـت  م الــذو ي تـاج إلــا 
معم مات سيتعين  ميى صياغم  مب ف   كل 
ــــم سيســــت يب علإــــام    اســــتعنم  مغــــم   يعيــــم،  

IR  ـــــــــن   يــــــــــق اســـــــــت  ا  الم   ــــــــــات ذات  
صـــمم، فـــ   ـــكل مســـتع ات  ـــ ل المعم مـــات ال

  الم م  م.

مشااااااااكمة نظااااااااام استااااااااترجاع  (1.1)
 (IR)المعمومات 

ــــ  الاســــت  ا  الم صــــ ، ي ــــب  مــــا  ف
المسـت  م إ  ــال اســتعنم  مغـم   يعيــم يصــف 

 IRالمعم مــــــات الم م  ــــــم،  ــــــم ســــــيعي  علإــــــام 
ـــــــم  المعم مـــــــات  ـــــــم المتعمق المســـــــتع ات الم م  

   ععــــا الم م  ـــم، فعمــــا ســـ يل الم ــــال، لعفتـــ  
ع  ــث  ــن  ــ ء مــا  مــا انعت عــت،  يع ــ  
 عـــــ  الصـــــف ات ال  يقـــــم ذات الصـــــمم  فقـًــــا 
ــــــــ يعا  لمت م اتعــــــــا،  لكــــــــن يمكــــــــن  ن تلإُــــــــ  ل
صــف ات لا تتصــل  مــا ع  ــث  عــى،  مــذ  مــن 

 م اكل است  ال المعم مات الم ص .

جوان  الاستترجاع المخصاص  (1.1)
Ad-hoc Retrieval 

تتم ــل   اعــب الاســـت  ال الم صــ  فـــ  
 ة   اعب م :   

مســـــــا  ة المســـــــت  مين فـــــــ  ت ســـــــين  .ٔ
 الصياغم الأصميم لنستعنم.

كيفيــم  مــ  العتــائ  مــن   ا ــ   ياعــات  .ٕ
 عصيم م تمفم ف  م م  م  ا  ة.

كيــف يــتم التعامــل مــ  ال ياعــات التالفــم  .ٖ
 ا   زئي  

ت  يــ  العمــاذج المعاســ مت  يــث إن  (٘.ٔن
يعتمـ   مـا الكلاستايكي الاذي  IRنموذج معـاك 

غيااااار  IRنماااااوذج ياةـــــيم  معـــــاك المع فـــــم ال  
يعتمـــ   مــــا م ــــا ئ   ــــ أ الكلاستاااايكي الااااذي 

غيـــ  الت ـــا ى  الا تمـــال  العمميـــات المع قيـــم، 
ت سـين الباديلو وهاو  IRنموذج كما  ن معاك 

الكنسيك   است  ام تقعيات م   ة  IRلعم ذج 
مـــن  عـــ  الم ـــالات الأ ـــ أ. عمـــ ذج الكتمـــم 

لاليــــم  العمــــ ذج الةــــ ا    عمــــاذج الفُ ســــم ال 
م  م ـال لعمـ ذج الأ ـعم ت ـت  (LSI)الكامعم 

 ال م اء ال  يل.
مكوناااااات نماااااوذج استاااااترجاع  (1.6)

 (IR) المعمومات

 يتك ن عم ذج است  ال المعم مات من: 



  ـــــــــــ محستن عبد الرازق  دكتورذ الستتاللأـ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 A model forعمــــ ذج لم  ــــائق  .ٔ

documents  . 
 A model forعمـ ذج لنسـتعنمات  .ٕ

queries   

ــــــــــــا ن  .3 عمــــــــــــ ذج  لإيفــــــــــــم م ا قــــــــــــم تق
 Aت الاســـــــــتعنمات  المســـــــــتع ا

matching function that compares 

queries to documents . 

 

 

 

 

 

 

ستاااااابعًا: التعااااارف اللاااااي عماااااد الكااااالام 
 Automated speech المنطاااااوق

recognition 

مـــــــــن مُـــــــــام المغـــــــــات المفهاااااااااوم:  (1.1)
ال  يعيـــــم التعـــــ ف ا لـــــ   مـــــا الكـــــنم 
المع ــــــ قت فالــــــذكاء الاصــــــ عا   ا ن 

    صا   ا  ا  ما است  ام  ص ات ال
  عــــاء عمــــاذج معُــــا لت ليــــ  كــــنم   يــــ ، 
ـــــا  ـــــ  ة إل  مـــــذا الكـــــنم ت ـــــ   مـــــن المف
ال ممــم إلــا ال ــ ا  الــذو يصـــا  ى   اء 

 تعغيم   ال.
 مـذ  التقعيـم تعتمـ  : تدري  الت نية (1.1)

  ـــكل  ساســـ   مـــا تـــ  يب العلإـــام مـــن 
 ـــنل  ا ـــ ة  ياعـــات صـــ تيم   ع عتُــــا 

 عــــاء  مــــا مع يــــات الت ميــــل الصــــ ت  
 غال ا مـا يـتم الا تمـا   مـا  ال اس   ،

ـــــــ  مـــــــن المت ـــــــ  ين لمغـــــــم      ـــــــ   ك ي
المُ ـــــــــــم،   يـــــــــــث ت تمـــــــــــف   مـــــــــــا مم 
  قافــاتُم،  تســ ل لُــم مفــ  ات معز لــم 
 ـــن الســـياق    عصـــا  تكممـــى،  ـــم ت مـــل 
مـــذ  التســـ ينت إلـــا ف عيمـــات  مقـــا   
يتــــ  ب  ميُــــا العلإــــام الــــذو    ــــل إليــــى 
عمــــــ ذج صــــــ يا يمكعــــــى القيــــــا   ميــــــى 

ـــــ   المقا   ـــــين المـــــ  نت الت عـــــم  يعـــــى   
يتـ  ب  ميُــا، فمـ ن إذا    عــا ال اســ ب 
 مـــا  ن التـــاء تكـــ ن م  قـــم   مزعـــا لُـــا 

فـ  مقا ـل ال ـاء  عُـا مف مـم  t)) ال مز 
فىن التاء سـت  ل  (T)  مزعا لُا  ال مز 

لم اس ب من كممات ك ي ة  مـ  م ـا  ة 

نمىرج  نمىرج نهىثائق

 الاستعلامات
نمىرج انمقارنة 

بين انىثائق 

 والاستعلامات
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لكـــل  ـــ  ف الُ ـــاء، كمـــا  ن العمـــ ذج 
 صــائ  صــ ت  الصــ يا الــذو ي ــ  

التاء من  يث الت  يق  الُم ،  التف  م 
 ين التاء  الساكعم  المت  كم  غي  ذلك 
مــــــن ال صــــــائ  المغ يــــــم التــــــ  تكــــــ ن 
   ا   لمعلإام يقي   ميُا كل ص يا.

 تفي  التس ينت الت  ت مـ   سـب العـ ل 
 العمـ   ال قافـم  الأ  ـاء المتع  ـم لمف عيمـات، 

ل مــ  ك يــ ة  مــذ  الأ  ــاء غيــ  م صــ  ة،  ــ
  ا، فن يقتص  الأمـ   مـا  ـذف ال ـ ف    
ت  يمــى،  ـــل معــاك    ـــاء ع قيــم غيـــ  مت  عـــم 
 غي  مت يمم،  ا لم تت  ب  ما اكت اف مـذ  

 الأ  اء،  ل  تست ي  تصعيفُا.
 مـــذ  التقعيـــم تفيـــ  فـــ   :التطبي اااات (1.1)

ت  يقـــات ك يـــ ة،  ـــل صـــا ت مســـت  مم 
ا ن فــ   يــاة العــا ،  يــث ع ــ  العــا  

 ــــــا   ن ا لات  يع  عُــــــا الأ امــــــ ، ي
ــــم ع ــــ   ن  ــــف الم م ل ــــ  الُ ات فمــــ ن ف
المست  م يتم  الُاتف  ـتن يفـتا ت  يقـا 
مـــــا    يتصـــــل  اســـــم معـــــين فـــــ  ماتفـــــى 
 الُـــــــــــاتف يتعـــــــــــ ف الصـــــــــــ ت  المغـــــــــــم 

 :Lori Lamel,2008) يسـت يب لةمـ  

8) 

ـــــــم  يةـــــــا ذ و الا تيا ـــــــات   تفيـــــــ  التقعي
ن، ف ىمكـــاعُم ال اصـــم مـــن المقعـــ ين  المكفـــ في

ا ن إ  اء   امـ  صـ تيم لمك اسـ  المت  كـم، 
فتســـــت يب ا لـــــم لةمـــــ   ت  ـــــى  ســـــب  غ ـــــم 

 المستفي .

   قـــــــت التقعيـــــــم  يةـــــــا لقـــــــ اءة ال  ـــــــائق 
إلكت  عيـــــات ممـــــا  ســـــُم فـــــ  لإُـــــ    لاف مـــــن 
الكتــــــــب العا قــــــــم،  مــــــــذا  ســــــــُم فــــــــ    مــــــــم 
المكف فين الذين يعاع ن من   م      من يق   

 .لُم  يعممُم

كمــــــــا تفيــــــــ  التقعيــــــــم فــــــــ  تعمــــــــيم الع ــــــــق 
 تصــــــ يا    ائــــــى،  مــــــذا  عصــــــ   ــــــ م و 
ـــــث  ـــــم،  ي ـــــ  كـــــل المغـــــات ال  يعي  م ـــــ  و ف
ـــم   عاءمـــا المغـــم التـــ   تســـعا كـــل  قافـــم  ن تعم

 تتكمم  ُا.

 تفي  التقعيم  يةا فـ  الفُ سـم الصـ تيم، 
 ال  ث الص ت  ا ل ت  يث يمكـن لممسـت  م 

ممفـــــات ال صـــــ ل  مـــــا م اةـــــي  معيعـــــم مـــــن 
 (Lori Lamel, 2008:8ص تيم م  لم ن

 ثامنًااا: ت نيااة تحوياال الاانص إلااد صااوت

(Text to Speech) 

إن مــــذ  التقعيــــم  :مفهااااوم الت نيااااة (1.1)
 ــــــا  ة  مــــــا  ــــــ اءة  و عــــــ  مكتــــــ ب، 
 العصـــ   المكت  ـــم ع  ـــان: إمـــا عـــ  

 (word)     (Text)م ــــــــــ ب  صيغــــــمكت
     يــــم صــــيغم يمكــــن التعــــ يل فيُــــا    

يكـــــــ ن الـــــــع  المكتـــــــ ب م    ـــــــا    



  ـــــــــــ محستن عبد الرازق  دكتورذ الستتاللأـ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

    ٕٕٔ       418بالقاهرة /عمجلة مجمع اللغة العربية   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ــــم التعــــ ف  ــــا تقعي ــــا عم ــــت إل مصــــ  ا  مع
لت  يــــــــل مــــــــذ   (OCRن مــــــــا الصــــــــ   

  الص   إلا  كل عص ،  مـن  ـم تز يـ
 .ي االذكاء الاص عا    ى لق اءتى  ل

ي ــــــــ   الــــــــذكاء  :كيفيااااااااة عممهااااااااا (1.1)
الاصـــــ عا    ممـــــى  ُـــــذ  التقعيـــــم مـــــن 

  نل ال   ات التاليم:
ــ .ٔ   معــى ت  يــل ت  يــ  الم ــال الــذو ع ي

الــــــــع  إلــــــــا صــــــــ تت  تــــــــا ع كــــــــز 
عصــ   المعال ــم  مــا مــذا الم ــال، 
فــىذا كــان المقصــ    ــ اءة  ليــم لم  ــائق 

 مــ  الــع   مــا  ع كــز فــ السياســيم 
م  كل العص   السياسيم  ان  ا يم 

الت كيــــــــــز  مــــــــــا  عما ُــــــــــا   ع ا ُــــــــــا 
  مف  اتُا  ت اكي ُا.

ـــــــ زل  ـــــــ  ف المغـــــــم  .ٕ ـــــــ  عســـــــب ت ت  ي
،   عــــــ عا فــــــ    صائصــــــُا الصــــــ تيم

الع  يــــم مــــ ن لا  ـــــ   ن تكــــ ن العيعـــــم 
مم مــم لكــل ال ــ  ف الع  يــم    كاتُــا 
ــــ   تعغــــيم   ســــك عُا  مــــا فيُــــا مــــن ع 

  غي ما من ال صائ .
 ،   عمــىتســ يل الصــ ت مــن مت ــ ث .ٖ

  ا.عم ذ ً 
الم ا قـــــــــــم  ـــــــــــين الـــــــــــع  المكتـــــــــــ ب  .ٗ

 الصـــــ ت المت  ـــــ  ع قـــــى مـــــن  ـــــنل 
 يكتــب  تــا  ُ قــ َ ت  يــق  ا ــ ة كــل مــا يُ 

 ل  كان م الفا لق ا   المغـم،  ت  يـل 
عصـــ   المغـــم إلـــا  مـــ ز يســـُل  عـــ  
ذلــــــك ت  يــــــل مــــــذ  ال مــــــ ز إلــــــا  ــــــيم 

  ياةيم.
اســـــت ن    ا ـــــ  ع ـــــق  امـــــم مـــــن  .٘

 ـــــنل المـــــا ة المســــــ مم مـــــ ن عــــــ  ب 
ـــــا  ن  ا   ن مـــــ  ( لا  ال اســـــ ب  م
تع ــق  كــذلك الــ ا  فــ  ن ــال ا(  الــنم 
ـــــك مـــــن  ـــــ  ذل ال مســـــيم لا تع ـــــق  غي

  المغــم الع  يــم،   ــ   مــا ذلــك   ا ــ
فــــــ  كــــــل المغــــــات لُــــــا الق ا ــــــ  التــــــ  

 تم مُا. 
ـــــا  .ٙ ـــــاء  م ـــــم الصـــــ تيم  ع ـــــق الكتا  ت مي

ت ــكيل   يــق لكــل مــا ســم  مــن المــا ة 
 المس مم.

ت  ي    ايـم الف عيمـات  عُايتُـا   ـكل  .ٚ
(  الُـــــ ف HMMs لـــــ    ـــــ  تقعيـــــم ن

مــــن ذلــــك مع فــــم ال ــــ ل الزمعــــ  لكــــل 
ـــــــم  ـــــــا تقـــــــ م ا ل ـــــــ عيم،  ت   ســـــــاب ف

المت ســـــــ ات لكـــــــل فـــــــ عيم،  ـــــــم يعـــــــت  
 .(ٔنالص ت الصعا    ع  ذلك

 
 
 
 
 

                                                      

  ان ـــا ة إلـــا  ن ال ـــ كم الُع ســـيم لت ـــ ي  ت ـــ ( ٔن
تلإـــــم ال اســـــ ات  امـــــت  ت ـــــ ي   ـــــ   مُـــــم مـــــن 
الت  يقــــات ا تمـــــا ا  مــــا مـــــذ  التقعيــــات،  يمكـــــن 
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تاستااااعًا: ت نيااااة التعاااارف عمااااد الصااااور 
Optical Character Recognition 

(OCR) 

 المفهوم والمنهج (1.1)
تقعيــــم التعــــ ف  مــــا الصــــ   مــــ  إ ــــ أ 
ـــــــــــذكاء  ـــــــــــ   لإفُـــــــــــا ال ـــــــــــات المُمـــــــــــم الت التقعي
الاصـــ عا   فـــ  ت  يـــل العصـــ   المصـــ  ة 

ا عص   مكت  ـم،   ـعف  المفـاميم السـا قم إل
الت    ةعاما فىن  مميـم التعـ ف ا لـ   مـا 
ـــم  ـــ  يب ا ل ـــتم مـــن  ـــنل ت ـــع  المكتـــ ب ي ال
 مــــا عمــــاذج صــــ ي م   ا ئــــم لت ليــــ  الــــع  

 الم ا .

ســعع   مـــذ  التقعيـــم مـــن  ـــنل التعـــ ف 
ا ل   ما الكتا م الع  يم  فق عماذج ما ك ف 

 يم الاص عا يم،   ـ  ة  ال  كات العصستت  الم

  ـــــ عا إلـــــا مـــــذين العمـــــ ذ ين فـــــ   عايـــــا مـــــذا 
ال  ــث، فعمــاذج مــا ك ف تســعا  غــم ا ــتنف 
تع يعاتُـــــا إلـــــا اســـــتع ا   تسمســـــل المـــــ  نت  
الأ  ـــــا ا تمـــــالا الـــــذو يـــــؤ و   ـــــ  اللإـــــام ة 
العمميـــم  يـــ  ال  اســـم إلـــا تسمســـل المن لإـــات 
التــــــــ  يعالإ مــــــــا ت ميــــــــزات  ــــــــ  ف الكممــــــــات 

مـــ ا  التعـــ ف  ميُـــا،  مـــا تسمســـل الم    ـــم ال
المن لإات فُ  تسمسـل  مت ُـات  يصـ غ كـل 
ـــــــ أ  معُـــــــا  ياةـــــــيا  عـــــــ   صـــــــائ  الم ت
ــــا الســــ     ال ســــ م   ا ــــل عافــــذة معزلقــــم  م

 الممس  م ة ئيا.

 آلية التطبيق (1.1)
مــن   ـــل  عـــاء عمــاذج  ياةـــيم لا  ـــ  مـــن 
ما ة لغ يم تمة   ـاء  اسـعا مـن الأسـئمم  مـ  

    م    م    م  الت ازو الكتا م الم  معم م

ت  ي  الم ال الذو ع ي  معى 
  يل الع  إلا ص تت 

تسجيل الصىت من متحدث 

 نمىج
 ت  ي  عسب ت زل    ف المغم

المطابقة بين النص المكتىب 

 والصىت المتىقع

 الكتابة الصىتية تسويد الحاسىب بقىاعد النطق

  تحديد بداية الفىنيمات ونهاياتها وإجراء الخىارزميات  

 إنتاج الصىت صناعيا

 8شكل: 



  ـــــــــــ محستن عبد الرازق  دكتورذ الستتاللأـ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

    ٖٕٕ       418بالقاهرة /عمجلة مجمع اللغة العربية   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــ      تُـــا لتغذيـــم  ســـاليب الـــتعمم ال اســـ    
(، supervised machine Learning)الم  ـى 

 ي مـــــق  مـــــا  مميـــــم ت ـــــغيل مـــــذ  الأســـــاليب 
ال ياةـــيم  مـــا المـــا ة المغ يـــم مـــن   ـــل  عـــاء 
ـــــم ال ياةـــــيم اســـــم التـــــ  يب  العمـــــاذج الا تمالي

(Training)مــئ ، كمــا ي مــق  مــا ال  ــاء الممت
ـــــــم اســـــــم المـــــــ    المغـــــــ و  ـــــــك المـــــــا ة المغ ي  تم

(Language Resource) يعـم ال ـال فــىن     ،
العمــــــــــاذج الا تماليــــــــــم ســــــــــ ف ت مــــــــــل مــــــــــن 
ال صــــائ  ان صــــائيم لممــــ    المغــــ و الــــذو 
تك عـــــت معـــــىت  لـــــذلك فـــــىن  عـــــاء مـــــذ  المـــــ ا   
ــــــم ي ــــــت   إةــــــافم إلــــــا ال  ــــــم العاليــــــم        المغ ي

ـــــم لم ـــــل  صـــــ  ة مت ازع    تمـــــف ن ي ـــــ و التم ي
       عــــــــــا  التعــــــــــ ل فــــــــــ  الكتا ــــــــــم م ــــــــــل:   عــــــــــا 
 ال  ا م     امُـا    ال  ـ   الي  يـم لمكتـاب

 ...إل .

 يت ا ى ك ي ا  عاء الم ا   المغ يـم لأعلإمـم 
التعــ ف  مــا الكتا ــم الع  يــم الم    ــم يــ  يا 
مــ  تمــك المتعمقــم  تعلإمــم التعــ ف  مــا الكتا ــم 
ــــم الم    ــــم مــــ  من لإــــم  ن  مميــــات  الع  ي

ســيم ا لــ  لمصــف ات إلــا كممــات  ســ    التق
 م تص يب مذا التقسـيم  ـل  تفسـي  العصـ   
فــ  الصــف ات الم    ــم يــ  يا تســتغ ق مــن 

: ٜٕٔٓالمغـــ يين  مـــن    تـــا  ك ـــ  ن  يــــم، 
ٗٙ-ٖ٘ .) 

 تطبيق عممي (1.1)
ـــــل  فـــــ  مـــــذ  العق ـــــم ســـــعع     ـــــ ات ت  ي

 الص   إلا الع  كما يتت 

  تعقيـــم الصـــ   مـــن ال ـــ ائب  ت  يمُـــا
 ا ص   علإيفم. إل

  تقســــــيم الصــــــف ات  المســــــتع ات إلــــــا
 س   .

 

 
   تقســـيم الســـ    إلـــا كممـــات لمتعـــ ف

  ما كمماتُا.
  تقســـيم الكممـــات إلـــا  ـــ  ف  مـــن  ـــم

 التع ف  ما تمك ال   ف.



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الذكاء الاصطناعي ومهام معالجة المغات الطبيعيةــــــ 
 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ418مجلة مجمع اللغة العربية بالقاهرة /ع        ٕٕٗ  

  ت ميــ  ال ــ  ف المتعــ ف  ميُــا لكــل
كممــــم  مــــن  ـــــم  قيــــم كممــــات الســـــ   

  الصف م.

 
 Virtual" عاشاارًا: المستاااعد الافنرا ااد

Assistant " 

ـــــام  VAالمســـــا   الافت اةـــــ  ن ( مـــــ    ع
كم ي ت  متق م يست ي  الفُم  المعال ـم  الـتعمم 

 الاست ا م لم  نت الص ت    الع    ـ ق 
   يعيم. 

 يـــــــــز َّ  المســـــــــا   الافت اةـــــــــ   ا ُـــــــــات 
الم ا  م  تز ا       ائم     ـ  عُا،  يمكـن  ن 
يفُـــــم  يســـــت يب لألفــــــالإ المســـــت  م المعقــــــ ة، 

ي مـــــ   ـــــا ةً  ـــــين المعال ـــــم المتق مـــــم لمغـــــم   
( NLU(  فُم المغم ال  يعيم نNLPال  يعيم ن

 تقعيــــــــــــات إ ا ة ال ــــــــــــ ا  لمتفا ــــــــــــل    يقــــــــــــى 
 .Wolff, R  ت ماتيكيى   ن التة يم  ال  م ن

(2021, 1 8).) 

 

 
 المسا   الافت اةا ٜ سم ت ةي   

يســت  ل المســا   ن الافت اةــي ن  ا ُــات 
  المعقـ ة  مغـم   يعيـمت لـذلك UIs المسـت  م  

لا ي    مع عا تعميم     ت ةائ ،  يمكعُم 
التفا ــــل تق ي ـــــا مــــ   و   عـــــام  يــــ ف   ا ُـــــم 

 ،   التــــال  فــــىن ع ــــاق API  م ــــم ت  يقــــات  
  الات الاست  ام لا  ص  لى.

 يســت  م المســا   ن الافت اةــي ن مزيً ـــا 
(  التعـــ ف  مـــا ML الـــتعمم ا لـــ  ن NLPمـــن 

 تقعيــات   ــ أ  speech recognitionالكــنم 
لتفســــي  كممــــات المســــت  م  م ا قتُــــا مــــ  مــــا 
ع ـــــاء اســـــت ا م معاســـــ م.  مـــــا غـــــ ا   ي يـــــ    ا 
الت  يقات، ت تمل المسا  ين اللإام يين  مـا 



  ـــــــــــ محستن عبد الرازق  دكتورذ الستتاللأـ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

    ٕٕ٘       418بالقاهرة /عمجلة مجمع اللغة العربية   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ا ــــ ة  application layer ممــــم ت  يقــــات 
  ا ُـــــم  APIs  ت  يقـــــات  database ياعـــــات 

 conversational user م ا  ـم المسـت  م
interface (CUI)   ف ة مــــن  ــــنل ا،  مــــ  متــــ

   Facebook Messengerمعصــــــــــــــات م ــــــــــــــل 
Slack .غي ما  

 الحاااادي عشااار: تو ااايح معناااد الكمماااة

"Word Sense Disambiguation " 

مـن المعمــ م  ن الكممــات لُـا معــانٍ م تمفــم 
ذا   عـــاءً  مـــا ســـياق اســـت  امُا فـــ  ال ممـــم،  ا 

غامةــــم  ت ــــ  عا  ــــن المغــــات ال  ــــ يم، فُــــ 
 يةًــات لأن الع يــ  مــن الكممــات يمكــن تفســي ما 
  ــــ ق متعــــ  ة ا تمــــاً ا  مــــا ســــياق  ــــ   ُا، 
 يمكـــــن تع يـــــف ت ةـــــيا مععـــــا الكممـــــم، فـــــ  

(،  مــــــا  عــــــى NLPمعال ــــــم المغــــــم ال  يعيــــــم ن
القـــــ  ة  مـــــا ت  يـــــ  مععـــــا الكممـــــم الـــــذو يـــــتم 
تع ــي ى  ــن   يــق اســت  ام الكممــم فــ  ســياق 

 معين. 

    الع ـ و    الـ لال   الغم   المع م 
الم ـاكل الأ لـا التـ  ي ا ُُـا  و علإـام  إ  أ

(.  يمكن لعنمـات تمييـز NLPمعال م لغ يم ن
( ذات المســت أ العــال  POS ــزء مــن الكــنم ن

 syntacticمــن ال  ــم  ــل الغمــ   الع ــ و 
ambiguity مف  الكمم . 

ـــــا  ـــــم   ـــــ أ يقـــــ م ت ةـــــيا معع مـــــن عا ي
لـــــــــ لال  الغمـــــــــ   ا مم  ـــــــــل م ـــــــــك  مالكممـــــــــ

semantic ambiguity ــا ة مــا يكــ ن  ــل   ،
الغمـــ   الـــ لال   صـــعب مـــن  ـــل الغمـــ   

 الع  و.

 مـــــا ســـــ يل الم ـــــال، ةـــــ  فـــــ  ا ت ـــــا ك 
ــــــــا المميــــــــز الم  ــــــــ   لكممــــــــم  ــــــــالين لممعع   الم 

 bass:  - 
I can hear bass sound - He likes 

to eat grilled bass. 

ــــا  bassي ــــي   ــــ  ث كممــــم    ةــــ ح إل
المميــــز، فــــ  ال ممــــم الأ لــــا ، تععــــ  المععــــا 

frequency   فـــ  ال اعيـــم تععـــ fish مـــن  ـــم  .
، فيمكن تعيـين WSDإذا تم ت ةي ُا   اس م 

ــــا الع ــــ   المععــــا الصــــ يا لم مــــل   ــــن   م
 التال : 

I can hear bass/frequency sound 

- He likes to eat grilled bass/fish. 

 -م :الم  نت التالي WSDيت مب تقييم 
 WSD: المــ  ل الأ ل لتقيــيم قاااموس -ٔ

ــــذو يســــت  م لت  يــــ   مــــ  القــــام  ،  ال
 ال  ا  الت  ي ب ت ةي ُا.

: ان  ــــال ا  ــــ  مجموعااااة الاختبااااار -ٕ
مــــــــ  م م  ــــــــم  WSDالم مــــــــ ب مــــــــن 

high-annotated test corpus   التــــ
ت تـــــــــــ و  مـــــــــــا الُـــــــــــ ف    ال ـــــــــــ ا  
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.  يمكــن  ن correct-sensesالصــ ي م 
 ا  من ع  ين: تك ن ميئم الا ت 

 Lexicalالعيعــــــــــــــم المع ميــــــــــــــم  الْول:

sample  يـــــــــث يســـــــــت  م مـــــــــذا العـــــــــ ل مــــــــــن 
الم م  ـــــات فـــــ  العلإـــــام،  يعـــــم صـــــغي ة مـــــن 

 .الكممات
إذ  – All-words: كـــل الكممـــات والثااااني

يت  ــ  فــ  مــذ  الم م  ــم الك يــ ة مــن الكممــات 
 ن يزال الغم    ن  مي  الكممـات فـ   ـزء 

 من الع   ي  الت غيل.

لثاااااااااااني عشاااااااااار: الت ياااااااااايم اللااااااااااي ا
(Automatic Scoring) 

 المفهوم والحاجة (1.1)
مــــــ  ك ــــــ ة  ــــــ   ال ــــــنب فــــــ  المــــــ ا   
 ال امعــــات  ال ا ــــم المســــتم ة إلــــا ا ت ــــا ات 
ـــــــــــذكاء  ـــــــــــا ال ـــــــــــب  م  تقييمـــــــــــات يتزايـــــــــــ  ال م
الاصـــــــ عا   نعتـــــــاج ت  يـــــــق يقـــــــ م  ى ـــــــ ا  
الأســئمم  تقييمُــا  ليــا   ــكل ي قــق الع الــم  ــين 

  ت قيـــــق مت م ـــــات ال  اســـــم ال ـــــنب،  ي ا ـــــ
 المعُ يم.

( مـــ  AS تتعامـــل  علإمـــم التقيـــيم ا لـــ  ن
ــــــنث  ــــــ ق: الأ لــــــا  ال ــــــنب مــــــن  ــــــنل  
تص يا ان ا ـات المكت  ـم  معُـا م ةـ  ات 
التع ي   الأسئمم المقاليم  مذ  تم ل ت  يا ك ي ا 

لأعُـــا تقــــي   ســــم ب ال الـــب  فُمــــى،  ال ــــاع  
كـــان التع يـــ   تقيـــيم ان ا ـــات المع   ـــم ســـ اء 

ع ق  ممـم مكت  ـم،  مـا ال  يقـم   م ن ص  ة 
ال ال ــم، فُــ  تصــ يا المســائل ال ياةــيم  مــ  

 تت مب معا لات  مسائل     ات م   ة.

ـــب   ـــل مـــذ   ـــذكاء الاصـــ عا   م ال فال
ـــــ  ســـــعع   معُـــــا فقـــــ  الأســـــئمم  الم ـــــكمم الت
المقاليـــم التـــ   ـــ  تكـــ ن  صـــفيم تت مـــب ســـ  ا 

ت مــب مــن ال الــب  ن  لعقــا      ســئمم معا  ــم
ي ةــــا    يفســــ     يســــتع    ةــــيم مــــا    
ــــ ليل     ــــ  و   ــــ   ال ــــ اء ال ــــيم  ا    ســــئمم تقي
  سئمم مقا عم  غي  ذلك من الأسئمم المقاليم. 

 مـــــن ال ـــــ ي   الـــــذك   ن معلإـــــم   مـــــال 
تقيـــيم المقـــال تتعامـــل مـــ  المغـــم انع ميزيـــم مـــ  
 ميل من العلإم الت  صممت ل  م لغات    أ 

لع  يـــم  اليا اعيـــم  لغـــم المنيـــ   ال ُاســـا  م ـــل ا
 (ٕٗٔن م  فُم : 

 طرق الت ييم اللي (1.1)
ف  مذا التقييم ع تاج من التقعيم  ن تة  
   ات لكل إ ا ـم،  تمـ  معلإـم  علإمـم التقيـيم 
ا لــــــــ  لمم ةــــــــ  ات التع ي يــــــــم   ــــــــ  عفــــــــ  

ــــــــــــــــــات ان ــــــــــــــــــ افيم   Supervised)ال  ا زمي

algorithms) مـــــــيم، التـــــــ  تت مـــــــب م  مـــــــم التع
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مـ   (AES)فم ا ـل  عـاء عمـ ذج التقيـيم ا لـ  
  ما الع   التال :

ان ــــــ ا   ت ــــــمل ت ُيــــــز  يعــــــم مــــــن  -ٔ
المقــالات التع ي يــم التــ  تــم تصــ ي ُا 

 سا قا   كل ي  و
ت  يــــ  الســــمات التــــ  ســــيت  ب  ميُــــا  -ٕ

 العلإام 
 عـــــــــــاء عمـــــــــــ ذج   عـــــــــــام  التصـــــــــــ يا  -3

 التـــ  يب  ت  يـــ  ال ـــ ا زم المعاســـب، 
ــــــــــــــــل  ــــــــــــــــ ا زم  ــــــــــــــــاي  Bayes)ز م 

Algorithm) 

 عـــاء  ن ـــم  ـــين الســـمات المســـت   م  -ٗ
ـــ  يا  ـــيم المســـت   م مـــن   ي    ـــم التقي
 العم ذج

 الاست  ام الفعم  ل  عام  التص يا. -٘

 الثالااااث عشاااار: الإجابااااة عاااان الْستاااائمة

Question answering 

 المفهوم (1.1)
الأســئمم مـ   قــل ف  ـ  مــن  نان ا ـم  ـ

NLP  التعـــــ ف  مـــــا الكـــــنم يســـــت  م NLU 
ا  ة   ُزة الكم ي ت   ما فُم  سئمم المغم لمس

 ال  يعيم تمقائيًا.

 ــ   ا ــائعً   مــا ســ يل الم ــال، إليــك ســؤالًا 
ــــــــا  ــــــــف Google Assistantت   ــــــــى  م :  كي

 سيك ن ال ق  غً ا  

 ن تقســم مــذا الســؤال  NLPيمكــن لأ  ات 
إلــا م ةــ ل نال قــ (  تــا ي  نغــً ا(،  فُمــى 

 م  ــات   مــ  ان ا ــم الأك ــ  منءمــم مــن م
 natural language غيــ  معلإمـــم مــن  

documents ،تقــا ي  الأ  ــا    ــ  انعت عــت : 
ـــــــــب الم معـــــــــم،  العصـــــــــ     صـــــــــف ات ال ي

 الم  عيم ، إل .

  ـــــــكل افت اةـــــــ ، ي  ـــــــ ك المســـــــا   ن 
الافت اةي ن   الم ال ق  لم  عك ال ال ، ما 
 نلم ت    م يعم معيعم،  الُ ف من ان ا م  

المســـــت  م إ ا ـــــم  مغتـــــى  الأســـــئمم مـــــ  إ  ـــــاء
 ال  يعيم،   لًا من  ائمم ان ا ات العصيم.

ــــا إن  ــــم تمقائي  -الأســــئمم   ــــنعلإــــام ان ا 
انعســــان  مغــــم   يعيــــم  اســــت  ام يق لُــــا التــــ  

  ا   ال ياعات المُيكمم مس قا    م م  م مـن 
 مُ  ل قَــــــــــيُ  -مســـــــــتع ات مــــــــــن المغـــــــــات ال  يعيــــــــــم

فــــــ   المعم مـــــات الم م  ـــــم  ـــــ لًا مـــــن ال  ـــــث
ال  ائق الكاممم لمم ة ل م ل م  كات ال  ث 

    ُ ما    ل.

تتةــــمن  عــــ  الأم مــــم  مــــا م م  ــــات 
مســـتع ات المغـــم ال  يعيـــم المســـت  مم لأعلإمـــم 

 ان ا م  ن الأسئمم ما يم :
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  مجموعاااة محمياااة مااان النصاااوص
 المرجعية

  وثائق التنظيم الداخمي وصافحات
 الوي 

 .ت ارير إخبارية مجمعة 
 فحات ويكيبيديا.مجموعة من ص 
  مجموعااااة فرعيااااة ماااان صاااافحات

 الوي 

م م  ـــــم   ـــــن فـــــ  مـــــذا العلإـــــام  إ ا ـــــم 
 اسعم من  ع ال الأسئمم  ما ف  ذلك: ال قيقم، 
 القائمـــم،  التع يـــف،  كيـــف،  لمـــاذا،  الأســـئمم 
ـــ ة لغ يًـــا،  الأســـئمم متعـــ  ة  الافت اةـــيم،  المقي

 المغات.

 المجالات (1.1)

ت يسـت  م فـ   ـ ة م ـالا  (QA) علإـام 
 ي يم ت   التعامل م  ال مُ   الذو تكـ ن 
 ســـئمتى مغمقـــم  م ـــ  ة م ـــل: ال عـــ ك    ال ـــب 

    صياعم السيا ات    التغذيم.

 يمكــن  ن يكــ ن مــذا العلإــام  يةــا  تســئمم 
مفت  ــــم، لكــــن   ــــم إ ا تــــى ســــتك ن مع فةــــم 
ــــم  لا يمكــــن  ن تقــــا ن  الأســــئمم    ك ــــ   م مي

 المغمقم.

 (1)مصطمحات البحث

 Decision Treesال رار أشجار 

   ة الق ا  م    اة ل  م القـ ا  تسـت  م 
عم ذً ـــا  ـــ يُاً لم ـــ  ة مـــن القـــ ا ات    ا  ُـــا 
الم تممــــــم ،  مــــــا فــــــ  ذلــــــك عتــــــائ  الأ ــــــ اث 

 المصا فم  تكاليف الم ا    المعفعم.

 propositional الاااااااااااتعمم الافترا ااااااااااااي

learning  

ــــم  الفُــــم الــــذو يتةــــمن ال لإــــائف المع في
 لمت  ي   ال م ز. العميا

 relational learning التعمم العلائ ي

ي ي  التعمم العنئق  إلا التعمم ف  سياق 
ـــــتعمم ،  ـــــم ال ـــــين  م م ـــــى  ن ـــــات         ـــــ  ت  ـــــ  في
    يـــث  ـــ  يكـــ ن لُـــذ  الأم مـــم  عيـــم  ا ميــــم 

 .معق ة

 Machine translationالترجمة اللية 

علإام ذكاء اص عا   لى القـ  ة  مـا عقـل 
لمعــا ف  ــين المغـــات ســ اء كاعــت مع   ـــم    ا

 .مكت  م

                                                      

كتـــاب مع ـــم ال ياعـــات  الـــذكاء تـــم الا تمـــا   مـــا ( ٔن
الاصــ عا  ، م مـــ  الممـــك ســـممان لمغـــم الع  يـــم، 

ٕٕٕٓ :  ،ٔ 
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( ASR) التعااااارف اللاااااي عماااااد الكااااالام

Automated speech recognition  

مــــ  علإــــام لمــــذكاء الاصــــ عا   يــــتم فيــــى 
تــــ  يب ال اســــ ب  مــــا  ن يتعــــ ف  ليــــا  مــــا 

 الكنم المع  ق

 Optical التعرف ال وئي عمد الْحرف

Character Recognition (OCR) 

يل انلكت  ع     الميكـاعيك  لصـ   الت   
عص      كتا ـى   ـ  اليـ ، سـ اء مـن مسـتع  
ممســـــ ح ةـــــ ئيًا    صـــــ  ة لمســـــتع     صـــــ  ة 
ــــا  م ــــُ     مــــن عــــ  الت  مــــم المت اكــــب  م

 ص  ة.

 Emotionر اااااااد المشاعااارف عماااااااالتع
recognition 

 مميـــم التعـــ ف  مـــا الم ـــا   المةـــمعم 
  ةف  ع     كنم    ص  

 Entity Annotationتستمية الكيانات 

 مميـــــــــم ت  يـــــــــ  الكياعـــــــــات  اســـــــــت  ا ُا 
  ســـمُا فـــ  الـــع  لمســـا  ة ا لـــم  مـــا فُـــم 

 ال مل غي  المُكيمم.

 Affectiveة ااااااااااااااة عاطفيااااااااااااااااااحوستب

computing 
م ـــال مـــن م ـــالات الـــذكاء الاصـــ عا   

 يُتم  ت ميل الم ا    معال تُا

 : Algorithm خوارزمية

  ـــــم مـــــن التعميمـــــات الم ـــــ  ة ل ـــــل م م
 م كمم      اء مُمم معيعم

  Neural networks الشبكات العصبية

( ، مــ   علإمــم NNsال ــ كات العصــ يم ن
 ســا يم مســت  اة  مــينً مــن ال ــ كات العصــ يم 

 ال ي ل  يم الت  ت كل   مغم ال ي اعات

 Naive Bayesنايف بايز 

فــــــ  ان صــــــاء، تعت ــــــ  مصــــــعفات  ــــــايز 
م م م  ــم مــن  المصــعفات الا تماليــم  الســاذ 

ال ســي م القائمــم  مــا ت  يــق علإ يــم  ــايز مــ  
ـــــــين  ـــــــم نســـــــاذ م(   افت اةـــــــات اســـــــتقنليم   ي

 السمات

 Application واجهه برمجه التطبي ات
Programming Interface (API) 

م   ا ُم ت    التفا نت  ـين ت  يقـات 
  م يــــــم متعــــــ  ة     ســــــ اء  ــــــ ام  الأ ُــــــزة 

 تم مالم 

 واجهااااااااااة محادثااااااااااة المستااااااااااتخدم
conversational user interface 

(CUI) 

 ا ُــــــم مســــــت  م الم ا  ــــــم مــــــ   ا ُــــــم 
مست  م لأ ُزة الكم ي ت  الت  ت اك  م ا  م 

 م  إعسان  قيق .
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 معـــم  ـــال  ، إ ـــكاليم  ـــ    الت  مـــم  -1
ا ليـــــــــــــم، ت  مـــــــــــــم علإـــــــــــــام ســـــــــــــيت ان 

 امعم لممتنزمات المفلإيم، ما ستي ، 
 ٕٚٓٓ س ع يعم، ال زائ ، 

ـــق:  مـــ   -2 ـــ  ن، المق مـــم، ت قي ا ـــن  م
، ٖ    ال ا    اف ،  ا  العُةـم،  :

 ٜٜٚٔ ام 
س ســــي ،  مــــم المغــــم، ت  مــــم مالــــك ي  -3

 .ٜٛٛٔالم مب،  يت الم صل، 
(، المغــــم الع  يــــم ٜٛٛٔ مــــ ، ع يــــل ن -4

  ال اس ب، تع يب، القام ة.
 مــ  فُمـــ ، التعقيــب فـــ  العصـــ  ،  -5

م ت ك  عع ان: المعال ـم  ةمن كتاب
ـــــم،  ـــــم لمعصـــــ   الع  ي ، مٜٕٔٓا لي

ـــــ  ا  ل  مـــــم المغـــــم  ـــــك    م كـــــز المم
 الع  يم.

(، ف  مٜ٘ٛٔ ماي ة،  ميل  ماي ة، ن -6
 ٔالت ميل المغ و، مكت م المعا ة،  : 

ـــــــم( ن -7 ـــــــم نم مـــــــ    ي (، مٜٕٔٓ  ي
معال ـــــــم الــــــــع  الع  ــــــــ  المكتــــــــ ب، 
ةـــــمن كتـــــاب ت  يقـــــات  ساســـــيم فـــــ  

ــــك معال ــــم المغــــ م الع  يــــم، م كــــز المم

  ـــــــــــ  ا  ل  مـــــــــــم المغـــــــــــم الع  يـــــــــــم، 
 ال يا .

، المعال ـــــم ٕٕٔٓ ي ـــــ ل   ســـــين،  -8
ــــم   اســــات     ــــاث  ا ليــــم لمغــــم، م م
الم مــــم الع  يــــم فــــ  العمــــ م انعســــاعيم 

،  ـــ   ا  يــــل ٖٔ الا تما يـــم، م مـــ  
ٕٕٓٔ 

ـــــم  -9 ـــــم ك عي ســـــم أ  ما ة، الت  مـــــم ا لي
 ساســـيم فـــ  صـــ ح التع يـــب  ،الم مـــم 
الع  يــــــم لعمــــــ م  مع ســــــم ال اســــــ ب ، 

 . ٕٚٓٓالم م  الأ ل، الع   الأ ل،
 . م مـــــــــــــ   إســـــــــــــما يل صـــــــــــــالا.  -10

ال اســـــــــ ب فـــــــــ    مـــــــــم الت  مـــــــــم   
 :م  ـــــــــــــــ   ـــــــــــــــن .مٜٜٜٔالتع يـــــــــــــــب

int.who.emro.www .  9 
عــــ ح صــــ  و    مــــ  الســــيا   ســــع   -55

،   اسـم  ـاممم لت ميـل ٜٕٔٓالععزو، 
الم ـــا   ال نغيـــم فـــ  المغـــم الع  يـــم، 

 مــــم ال  ليــــم لمت  يقــــات انســــنميم الم
، ٚف   مم ال اسب  التقعيـم، الم مـ : 

  م.ٜٕٔٓ،  يسم   ٗالع  : 
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