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الأدوات الرقمية في التعليم عن بعد، استخدام أداتي )بادلت( و)وردول( في تعليم اللغة العربية 

للناطقين بغيرها
 الدكتور أحمد درويش مؤذن*

تكمن أهميَّة البحث بأنَّ تكنولوجيا التَّعليم اليوم استطاعت أن تغيِّر من أسلوب التَّعليم التقليدي 
ة في زمن جائحة كورونا والتَّعليم عن بعد، وبناء  في مدارسنا وجامعاتنا ومؤسَّساتنا التعليميَّة، وخاصَّ
ة في تعليم اللُّغات الأجنبيَّة،  على ذلك ظهرت أدوات رقميَّة جديدة ساعدت المعلمين أثناء التعليم وخاصَّ
وسهَّلت عليهم التَّفاعل ما بين المادة العلميَّة المكتوبة، لتصبح صوريَّة منطوقة ومحسوسة في قوالب 

وتمارين وألعاب تتَّسم بالمنافسة ما بين الطُّلاب والمتعة أثناء التَّعلم، وكلُّ ذلك عبر الإنترنت.
المشكلة التي يطرحها البحث هي كيف يمكننا استخدام بعض تلك الأدوات الرقميَّة في تعليم 
ة أداتي (بادلت - Padlet)  و)وردول - Wordwall)، وهل  اللُّغة العربيَّة للنَّاطقين بغيرها؟ وخاصَّ
م لتكون مناهج عبر الإنترنت لتساعد في العمليةّ  يمكن دمجها مع المناهج الموجودة اليوم التي لم تصمَّ

التعليميَّة؟.
وإثبات  استخدامها  وكيفيَّة  الأدوات  هذه  ببعض  الباحثين  تعريف  هو  للبحث  ل  الأوَّ الهدف 
فعاليَّتها في تعليم العربيةّ للنَّاطقين بغيرها عبر الإنترنت من خلال بعض التَّجارب الحيَّة والاستبانات 

في مركز اللُّغة العربيةّ بجامعة 19 مايو التركيَّة.
 استخدم الباحث المنهج التحليلي الوصفي للإجابة عن التساؤلات البحثية وعرضها وإثبات 

بعض الفرضيَّات داخل البحث.

الكلمات المفتاحية: الأدوات الرقميَّة، التَّعليم، اللُّغة العربيَّة، التَّعليم عن بعد، بادلت ووردول

Uzaktan Eğitimde Dijital Araçlar, Anadili Arapça Olmayanlara Arapça 
Öğretiminde (Padlet) ve (Wordwall) Araçlarının Kullanımı

Dr. Öğr. Üyesi. Ahmet Derviş MÜEZZİN**

 

Araştırmanın önemi, özellikle corona pandemisi döneminde kullanılan uzak-
tan eğitim teknolojilerinin okul, üniversite ve eğitim kurumlarındaki geleneksel 
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eğitim yöntemini değiştirebilmiş olmasıyla temellenmektedir. Eğitim sırasında 
eğitimcilere yardımcı olan yeni dijital araçlar ortaya çıkmış, özellikle onların ya-
bancı dil öğrenimini ve yazılı bilimsel materyaller ile olan etkileşimlerini kolay-
laştırmıştır. Diğer taraftan bu araçlar, öğrenciler arasındaki rekabet ve eğlenceli 
öğrenme ile karakterize edilen ve tamamı internet kaynaklı bazı şablon, alıştırma 
ve etkinliklerdeki görsel ve sözlü nesnelere dönüşmüştür.  

Araştırmanın ele aldığı husus, yabancılara Arapça öğretiminde bu dijital 
araçların bir kısmı nasıl kullanılabilir? Özellikle Padlet ve Wordwall uygulama-
larının eğitim sürecine katkı sağlaması için çevrimiçi olarak tasarlanmamış olan 
mevcut müfredatlarla birleştirilmesi mümkün müdür? gibi sorulara cevap ara-
maktır. 

Araştırmanın öncelikli hedefi, araştırmacılara bu araçlardan bazılarını ve 
bunların nasıl kullanılacağını tanıtmak ve 19 Mayıs Üniversitesi Arapça Dil 
Merkezi’ndeki bazı canlı deney ve anketler yoluyla internet üzerinden Anadili 
Arapça Olmayanlara Arapça öğretim etkinliklerini göstermektir.

Bu araştırmada, bazı soruları yanıtlamak ve araştırma kapsamındaki bazı hipo-
tezleri kanıtlamak için betimsel analitik yöntem  kullanılmıştır.

Anahtar Kelimeler: Dijital Araçlari, Eğitim, Arapça, Uzaktan Eğitimi, Padlet 
ve Wordwall.

Digital tools in distance education, using the tools (Padlet) and (Word-
wall) in teaching Arabic to non-native speakers

Dr. Ahmad Darwish Moazen

The importance of the research is that today’s educational technology has been 
able to change the traditional method of education in our schools, universities, 
and educational institutions, especially in the time of the Corona pandemic and 
distance education, and accordingly new digital tools have appeared that helped 
teachers during education, especially in teaching foreign languages, and made it 
easier for them to interact with whatever Between the written scientific material, 
to become a formal, spoken and tangible form in templates, exercises, and games 
characterized by competition between students and fun while learning, all via the 
Internet.

The problem posed by the research is how can we use some of these digital 
tools in teaching Arabic to non-native speakers? Especially tools of, “Padlet” and 
“Wordwall”, and Can it be combined with existing curricula today that were not 
designed to be online curricula to help in the educational process?
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The first objective of the research is to introduce researchers to some of these 
tools and how to use them and prove their effectiveness in teaching Arabic to 
non-native speakers via the Internet through some live experiments and question-
naires at the Arabic Language Center at 19 May University in Turkey.

The researcher used the descriptive-analytical method to answer and present 
research questions and to prove some hypotheses within the research.

Keywords: Digital tools, Education, Arabic language, Distance education, 
Padlet and Wordwall.

تمهيد
التكنولوجيا  عالم  في  الكبير  والنمو  السريع،  التطور  هذا  أمام  اليوم  نعيشه  لما  إنَّ 
وأصبح  حياتنا،  في  شيء  كل  في  تؤثر  اليوم  فالتكنولوجيا  التعليم،  وسائل  تطور  في  كبيرا  دورا 
من  والمدارس  للجامعات  والتربوية  التعليمية  المنظومة  تطوير  في  كبير  أثر  التعليم  لتكنولوجيا 
التعلم،  أثناء  جديدة  وسائل  وتقديم  المهارات،  وتعزيز  الطلاب،  لدى  الوعي  مستوى  رفع  خلال 
وقد  الماضي.  في  التقليدية  بالوسائل  قرنت  ما  إذا  تفاعلاً  أكثر  متطورة  تعليمية  بيئة  تخلق  فهي 
وذلك  كورونا(،  فايروس   -  19 )كوفيد  جائحة  زمن  في  وخاصة  التعليمية  العملية  أيضًا  سهلت 
بعد عن  والتعليم  الإنترنت  عبر  للتعليم  العالم  حول  والمدارس  الجامعات  معظم  انتقلت   عندما 

*، ورأت فيه الحل الوحيد أمام هذه المشكلة العالمية.

التقنية،  والإمكانيات  الوسائل  استخدام  إلى  الحاجة  زادة  الإنترنت  عبر  التعليم  ظل  وفي 
لها وتجعل من المناهج المستخدمة في  وأصبحت العملية التعليمية مرتبطة بتلك الأدوات الرقمية، تكمِّ
هذا النمط من التعليم أكثر ملائمة وتفاعلاً عما كانت عليه في التعليم التقليدي سابقاً، وهذا ما سنوضحه 
الأجنبية  اللغات  تعليم  تحدثنا في مجال  ما  إذا  الأدوات، وخاصة  لبعض هذه  لاحقاً من خلال شرحنا 

وأخص منها العربية للناطقين بغيرها. 
أولا: الجانب المنهجي للدراسة

1 مشكلة الدراسة:	.
نعيش اليوم تحولاً كبيرًا في أساليب التعليم والتدريس ليكون عبر الإنترنت، وقد جاء هذا 
التحول استجابة لجملة من التحديات منها انتشار الوباء حول العالم. ولكن هل لدينا اليوم الأدوات 
الرقمية الكافية لاستخدامها عبر هذا النمط من التعليم تماشياً مع هذا التحول السريع وخاصة تعليم 

بالتواصل مع  الإنترنت مرتبط  فالتعليم عبر  الخاصة.  لكل منه وظائفه  بعد، لأن  والتعليم عن  الإنترنت  التعليم عبر  بين  نفرق  أن  * علينا 
المدرسين والطلاب عبر وسيلة اتصال الإنترنت، وأما التعليم عن بعد فهو لا يشترط تواصلً مع المعلمين مباشرة لأنه يعتمد على التعليم 
النشط أو  التعليم  المفتوح أو  إنترنت، ولذلك نرى له أسماء أخرى كالتعليم  الذاتي أو الحي عبر الأثير، وقد يكون عبر الإنترنت أو بدون 
 LMS: Learning( التعليم بالمراسلة. ويستخدم هذا النمط من التعليم اليوم العديد من النظم البرمجية كنظام إدارة التعليم أو ما يسمى بـ
والجامعات   )Distance at Learning( بعد  عن  كالتعليم  التعليمة  العملية  تخدم  أخرى  وسائل  وجود  مع   )Management System
الافتراضية )Virtual schools( ونظام المساقات المفتوحة المصدر ))MOOCs - Massive Open Online Course((، وغيرها 

الكثير في ظل أزمة فيروس كورونا اليوم. )مؤذن، 2020، ص354(	
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اللغة العربية للناطقين بغيرها!. وإذا كانت المناهج التي أعدت سابقاً لتعليم العربية للناطقين بغيرها 
لم تجهز أصلاً بأدوات رقمية رديفة تسند العملية التعليمية، ولم تجهَّز أيضًا لتكون عبر الإنترنت، 

فكيف يمكننا سد هذا الخلل من خلال بعض الحلول والأدوات؟!.
2 أسئلة الدراسة:	.
- كيف يمكننا استخدام أداة  (بادلت - Padlet)  في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها؟	
- كيف يمكننا استخدام أداة )وردول - Wordwall) في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها؟	
- كيف ندمج تلك الأداتين مع المناهج المستخدمة اليوم في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها؟	
3 أهداف الدراسة ومجتمعها:	.

هدفت الدراسة إلى تعريف الباحثين في مجال تعليم اللغات بشكل عام وتعليم اللغة 
العربية بشكل خاص على بعض الأدوات الرقمية التي تستخدم أثناء التعليم وكيفية استخدامها 
بعض  خلال  من  الإنترنت  عبر  بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة  تعليم  في  فعاليتها  وإثبات 
التركية، طلاب  العربية بجامعة 19 مايو بمدينة سامسون  اللغة  الحية في مركز  التجارب 
المرحلة التحضيرية في كلية الإلهيات والبالغ عددهم 480 دارسًا للأداة الأولى، وخصصت 

الدراسة شعبة واحدة والبالغ عددها 29 طالباً كنموذج تطبيقي للأداة الثانية.
4 أهمية الدراسة:	.

تكمن أهمية هذه الدراسة من خلال أن تكنولوجيا التعليم اليوم غيرت من أساليب 
ونمط التعليم لدينا وخاصة في زمن جائحة )كوفيد 19 – فيروس كورونا(، وأصبح لزامًا 
بعد  عن  التعليم  عملية  أثناء  تساعدنا  التي  الجديدة  الرقمية  الأدوات  على  نتعرف  أن  علينا 

للجامعات والمدارس، وخاصة تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها.
5 منهج الدراسة والأداة:	.

البحثية  التساؤلات  عن  للإجابة  الوصفي  التحليلي  المنهج  على  الباحث  اعتمد 
وعرضها وإثبات فرضية البحث بعد الاطلاع على الدراسات السابقة والأبحاث ذات الصلة 
بهذه الدراسة، وتحليل الاستبانة وربطها مع فرضيات البحث مع عرض الخبرة الشخصية 

للباحث في هذا المجال والتوصيات.
6 محددات الدارسة:	.

أداتين  للتعليم عن بعد من خلال  الدراسة موضوع الأدوات الرقمية  حددت هذه 
اللغة  مركز  على  عام  بشكل  ليركز  المكاني  الحد  فجاء  التعليمية.  العملية  لتطوير  كمدخل 

العربية بجامعة 91 مايو في تركيا، والحد الزماني للعام الدراسي 2021-2020.
7 فرضيات الدراسة:	.

تفترض الدراسة نجاعة تلك الأداتين أثناء تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، 
وسيأتي بيانهما وشرحهما داخل الدراسة.

8 هيكل الدراسة:	.
تضمنت الدراسة ثلاثة محاور أساسية:

- البحثية 	 الدراسة والأسئلة  للدراسة حيث يوضح أهمية  المنهجي  الجانب  المحور الأول في 
والهدف والمنهج والمشكلة والمجتمع الدراسي والحدود والفرضيات.
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- الأدوات 	 بواسطة  التعليم  مفهوم  يوضح  حيث  للدراسة  النظري  الجانب  في  الثاني  المحور 
الرقمية والتعليم عن بعد، و بعض التحديات والحلول في توظيف الأدوات الرقمية، و مصادر  الأدوات 

الرقمية وأثرها.
- أثناء تعليم 	 التطبيقي والتجربة العملية في استخدام تلك الأداتين  الثالث في الجانب  المحور 

اللغة العربية للناطقين بغيرها.
ثانيا: الجانب النظري للدراسة

1 مفهوم التعليم بواسطة الأدوات الرقمية:	.
 ساهم توظيف التكنولوجيا في المؤسسات التعليمية الخاصة والعامة على دعم البحث والتعلم 
البيانات  جمع  في  جديدة  وتقنيات   ،)E.Learning  -  LMS( كنظام  متعددة  ونظم  أدوات  باستخدام 
وتحليلها كما هو موجود في برنامج )Nvivo و Spss(، إضافة إلى التجربة والمحاكاة الثلاثية الأبعاد 

لاستكشاف المفاهيم والظواهر المتعددة أثناء التعليم والتعلم كنظام (3D) وغيرها من النظم.
وكان للتكنولوجيا دور كبير في تعزيز تلك الأدوات بشكل يغني الخبرات التعليمية، حيث إن 
العديد منها  يتسم بطابع التشاركية والتفاعلية، وأشارت »آنا كرفت« إلى أربعة خصائص تميز التعليم 
التعددية، والروح، ووفرة الإمكانيات، والمشاركة.  الرقمي باستخدام تلك الأدوات وهي:  العصر  في 
الرقمية  الأدوات  بواسطة  التعليم  الباحثين  من  العديد  عرّف  وقد  2018، ص128،122(  )محتسب، 
على أنه نمط مساعد للتعليم الإلكتروني، كما عرفه الباحث )هوتون- Houghton( بأنه: »أي استخدام 
لتقنية الويب والإنترنت لإحداث التعلم«. )الأتربي، 2015، ص118( وعرفه الباحث )بدر خان( بأنه: 
»طريقة إبداعية لتقديم بيئة تفاعلية، متمركزة حول المتعلمين، ومصممة مسبقاً بشكل جيد، ومخصصة 
لأي فرد، وفي أي مكان، وأي وقت، باستعمال خصائص ومصادر الإنترنت والتقنيات الرقمية بالتطابق 
مع مبادئ التصميم التعليمي المناسب لبيئة التعلم المفتوحة والمرنة، والموزعة«. )الأتربي، 2015، 
ص118( وعرّفه الباحث الحيلة بأنه: تحليل واعٍ لأساليب التعليم وإدارته ونشاطه وأدواته وتنظيمها 
وإعادة تنظيمها بما يجعلها بيئات أفضل لإنتاج تعليم بصورة مستمرة، وعلى نحو أكثر فاعلية، )الحيلة، 
1998، ص56( وقد يتعدد التعليم الإلكتروني فيكون متزامناً وغير متزامن، ولكنه ليس موضوع حديثنا 

هنا. )مؤذن، 2020، ص 354(
التعليم بواسطة  بأن  المساعدة أجد  التعليم وأدواته  النمط من  ومن خلال اطلاعنا على هذا 
التعليم   أثناء  المهنية  وخبرته  اطلاعه  من خلال  المعلم  يمارسها  منظمة  عملية  هو:  الرقمية  الأدوات 
تفاعلاً  أكثر  التعليمية وجعلها  العملية  وتسهيل  مختلف،  بشكل  الطلاب  إلى  معينة  معلومة  نقل  بهدف 
الألعاب  وبعض  وغيرها،  بادلت  كأداة  معينة  برمجية  أكانت  سواء  الرقمية  الأدوات  إحدى  بواسطة 
التعليمية أيضًا، أو موقع تفاعلي كمواقع التواصل الاجتماعي، أو وسيلة تقنية خارجية كالبورد الذكي 

وغيره.
2 بعض التحديات والحلول في توظيف الأدوات الرقمية: 	.

التحدي الأول في استخدام تلك الأدوات الرقمية: هو عدم وجود الإنترنت من أجل دمج تلك 
الأدوات التقنية، والبحث عنها بسهولة وتفعيلها، سواء كان على مستوى استخدام الإنترنت وتوفره، أو 
وجود البنية التحتية اللازمة للتعليم عبر الإنترنت من أجهزة وغيرها للدارسين والمدرسين معًا، أو على 
مستوى خبرة المدرسين، أو توفرّ المناهج المتوافقة مع هذه الأدوات، فمعظم المناهج التي تخصّ تعليم 

Rectangle

Rectangle

Rectangle

FreeText
ً



Ahmad Darwish MOAZEN ⎢ 97

اللغة العربية للناطقين بغيرها اليوم لم تعُدّ للتعليم عبر الإنترنت، ولم يصمّم لها أدوات رقمية تتناسب 
وهذا النمط من التعليم.

والحل: في تجهيز برامج لا تحتاج إلى إنترنت تخدم العملية التعليمية، مع دعم الحكومات في 
توفير الأجهزة الذكية لجميع الطلاب المحتاجين، والعمل على رقمنة المناهج التعليمية الخاصة في تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها وجعلها أكثر مناسبة للتعليم عبر الانترنت، وتصميم أدوات وتطبيقات 
تجعل من التعليم تفاعلياً ممتعًا في آن معًا. ولا ننس تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي التي لها دور كبير 
في تعليم العربية للناطقين بغيرها كما جاء في إحدى الدراسات، )قدوم، وعبد الواحد محمد، 2019، 
ص220،219( إلى جانب الأدوات الرقمية الأخرى كما سيمر معنا بعد قليل أثناء تصميم تلك المناهج 

وأثناء التعليم أيضًا.
عبر  المعلومات  من  الهائل  الكم  بسبب  الأدوات  تلك  إيجاد  صعوبة  هو:  الثاني  التحدي 
الإنترنت، وعدم وجود دليل واضح يبين تلك الأدوات الرقمية ويشرح كيفية استخدامها، إضافة إلى أنها 

إن وجدت فستكون باللغة الإنكليزية وليست باللغة العربية.
تسلط  وجامعات حكومية  مؤسسات  مستوى  على  بيانات  وقاعدة  منصة  إنشاء  في  والحل: 

الضوء على مثل هذه الأدوات، وتشرحها وتقدم لها تعريفاً كاملً باللغة العربية وبشكل مجّاني.
للمتعلمين  مفيدة  غير  تفصيلات  في  والاستغراق  الوقت  إضاعة  وهو:  الثالث  التحدي 
والمعلمين، مثل الإبحار عبر الوصلات والروابط والتفريعات المختلفة، وكذلك استخدامها للعب فقط 
دون التعلم في بعض الأوقات، )الشريف، 2018، ص650،601( و)إلهام، 2020، ص128( كما هو 
موجود في شبكات التواصل الاجتماعي، واستنزافها للوقت مع أنها واحدة من إحدى الأدوات الرقمية 

المفيدة جدًا إذا ما استخدمت في العملية التعليمية.
التعلم  أثناء  التصفح  تضبط  محوسبة  برامج  إنشاء  من خلال  تعليمية  رقابة  وجود  والحل: 
الحواسيب  على  للتنزيل  وإتاحته  للوقت،  تضيع  أو  تشتت  دون  الصحيح  طريقه  نحو  المتعلم  وتوجه 
الشخصية بشكل مجاني، وهو ما وجدناه في بعض المكتبات الحكومية أثناء سماحها لتصفح الإنترنت 

على حواسيبها للبحث والكتابة والتعلم.
3 مصادر الأدوات الرقمية وأثرها:	.

تعدُّ التكنولوجيا المصدر الأساس للتعليم الرقمي والأدوات الرقمية، فهي تحتوي على مواد 
مرئية ومسموعة ومقروءة ومكتوبة على اختلافها بين النظام التفاعلي والنظام التقليدي، ويعدُّ الأفراد 
من مدرسين ومشرفين ومبرمجين وحتى على نطاق شركات وجامعات وغيرهم من صناّع هذه الأدوات 
وهذا النمط من التعليم، ولا تتم العملية التعليمية عادة إلا بوجود الأدوات الرقمية والأجهزة والبرامج 

الخاصة لسير هذه العملية التعليمية.
محفوظة  بيانات  بين  تتوزع  التي  المصادر  هذه  جميع  عن  للحديث  هنا  البحث  يتسع  ولا 
ومفهرسة ومنظمة كمكاتب التحليل والاحصاء والمكتبات، وبيانات آنية تقاس بمجرد الوصول للموقع 
وتساعد الطلبة على التعلم، وبيانات الاتصال التي يشكل البريد الإلكتروني والمواقع بشكل عام وسيلة 
التي تقوم على مبدأ  النشر  المنتديات والمجموعات وغرف المحادثة، وبيانات  قوية فيها، إضافة إلى 
تبادل المعارف من خلال المواقع الإلكترونية الرسمية والمنصات التعليمية الكبرى. والأدوات التقنية 
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ومايكروسوفت  كجوجل  التكنولوجيا  عمالقة  قبل  من  وصناعتها  إنتاجها  يتم  التي  كالأجهزة  الأخرى 
وأمازون وغيرها.

أما إذا تحدثنا عن أثرها فسنجد بأنها قد أثرت بشكل كبير على النظام التعليمي وخاصة عبر 
الإنترنت، وطورت العملية التعليمة وجعلتها أكثر تفاعلاً ومتعة،  حتى أصبحت بعض الدول المتقدمة 
في العالم كهولندا على سبيل المثال لا تستغني عن تطبيق نظام (ICT) الخاص بتوظيف التكنولوجيا في 

)ar.wikipedia.org ،التعليم والمدارس. )موسوعة ويكيبيديا، التعليم في هولندا
ثالثا: الجانب التطبيقي والتجربة العملية

 - أداتي  (بادلت - Padlet)  و)وردول  القسم عن تجربتنا في استخدام  سنتحدث في هذا 
Wordwall)، في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها.

- نبدأ بالأداة  (بادلت - Padlet)  التي نستطيع أن نعرفها بأنها: أداة برمجية تشاركية  	 
مجانية عبر الإنترنت يمكن استخدامها عن طريق الحاسوب أو عبر الهواتف والألواح الذكية، يستطيع 
المعلم من خلالها إنشاء حوائط افتراضية تحمل عناوين متعددة، وبأشكال مختلفة وأنيقة، ويسُمح للمعلم 
والفيديو  كالصور  رقمية  وسائط  إضافة  إمكانية  مع  معين  حائط  على  ملاحظاتهم  بمشاركة  وطلابه 
والتعليق عليها والتفاعل معها بنظام التقييم والتصفية، ويمكن أيضًا تصدير تلك الملاحظات على شكل 

Excel ،CSV ،PDF، مع مشاركتها والعديد من الميزات الأخرى.

ويمكن استخدام هذه الأداة بسهولة عبر الإنترنت من خلال تحميل التطبيق الخاص بها أو 
مباشرة عبر التصفح السريع، بحيث ينشئ المعلم حائطه الخاص ويشاركه مع الطلاب ويطلب منهم 
مشاركة ملاحظاتهم أو أسئلتهم أو أي شيء آخر يجده مهمًا للمشاركة أو الاطلاع عليه من قبل الجميع.
العربية  اللغة  تعليم  أنه يمكن استخدام هذه الأداة في  الدارسة  وقد وجدنا من خلال مجتمع 
لطلابنا بجامعة 19 مايو، وقد لاقت استحساناً وقبولا من الطلاب مع أنهم يستخدمون برنامج »كلاس 
رووم«، وقد ظهرت شخصية الطلبة التي لم نكن نراها في نظام واجبات »كلاس رووم«. والدليل على 
ذلك أننا عندما سألنا الطلبة في الاستبانة: أي البرامج تفضلون للواجبات؟ برنامج »بادلت« أم برنامج 
»كلاس رووم« أم وسائل التواصل الاجتماعي مثل »فيس بوك ووتس أب«.  فكانت النتيجة أن 76 
بالمئة فضلوا »بادلت«، و19 بالمئة اختاروا »كلاس رووم«، ونسبة قليلة جدًا اختاروا وسائل التواصل 

الاجتماعي.
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ثم إنه يجب على معلم اللغة العربية أن يطلع على هذه الأدوات ويستخدمها داخل الفصل، 
فهي لا تقل أهمية عن المناهج المقدمة، وهي تلبي حاجات الطلبة، وتسمح لهم بالتفاعل والتقدم أثناء 
الرقمية  الأدوات  بعض  الدرس  أثناء  المعلم  يستخدم  هل  الاستبانة:  في  الطلبة  سألنا  وعندما  التعلم، 
المساعدة؟ نعم/لا/ أحياناً/ نادرًا، فكانت النتيجة أن 16 بالمئة قالوا نعم، 11 بالمئة قالوا لا، 32 قالو 
أحياناً، ونسبة قليلة قالوا نادرًا، وهذا يدل على أن الأساتذة يراعون اهتمامًا لهذا الجانب وخاصة في 

التعليم عن بعد الذي هو في أمس الحاجة إلى هذه الأدوات.

ومن خلال استخدامنا لأداة  (بادلت - Padlet)  وجدنا أنه يمكن استخدامها لعملية العصف 
العمل  أو  لها،  الردود والحلول  العربية، من خلال طرح مشكلة ما، وانتظار  اللغة  تعلم  أثناء  الذهني 
بشكل جماعي للإجابة عن أسئلة محددة، أو تشجيع الطلاب على الكتابة باللغة العربية والتنقيح لبعضهم 
البعض مع توثيقها كذكريات جميلة لهم، أو العمل على إنشاء بطاقات باللغة العربية، تعُرّف أو تتحدّث 
عن أشياء محددة، وغيرها الكثير من الأفكار، وهو ما يستخدم بالفعل أثناء التعليم النشط الذي أثبت 
فاعلية ومرونة أثناء التعليم والتعلم. ويعُرف التعليم النشط بأنه: »عبارة عن طريقة للتعليم والتعلم في 
وقت واحد، يشترك فيها المتعلمون بأنشطة متنوعة وبفاعلية كبيرة من خلال بيئة تعليمية غنية متنوعة 
تسمح لهم بالإصغاء الإيجابي والمناقشة الثرية والتفكير الواعي والتحليل السليم والتأمل العميق لكل ما 

تم طرحه من مادة دراسية بين المتعلمين«. )رمضان، 2016، ص30،29(
وعلى سبيل التجربة ومن أجل تقوية الطلاب في الإعراب وتشجيعهم عليه صنعنا لهم حائطاً 
الدراسي 2021-2020،  للعام  والبالغ عددهم 29 طالبا  للواجبات«،  التفاعلي  أسميناه »اللوح  خاصًا 
وطلبنا منهم أن يختار كل طالب آية قرآنية ويعُربها، وأن يطلع الجميع على أعمال بعضهم البعض، وأن 

يصححوا أو يطلبوا المعونة عند وجود الخطأ كما يظهر في الصور التالية:
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وقد أحبّ الطلاب هذه الفكرة، ورأوا فيها خطوة جيدة جدًا لتطوير قدرتهم على الإعراب 
والتفاعل فيما بينهم والتعليق والتقييم كما يظهر لنا هنا أيضًا:

وقد قمنا أيضًا بتجارب أخرى أسقطناها على نظام الكتابة باللغة العربية، وتصحيح الأخطاء  	
التي  الكلمات والجمل  لتبادل  الامتحان، ولوح خاص  أسئلة  فيما يخص  الإملائية، والسؤال والجواب 
يراها الطلاب تتراوح ما بين الصعوبة والسهولة في دراستهم، وخلصنا إلى أن هذه الأداة التعليمية مهمة 
جدًا يستخدمها المعلم ليثري درسه ويجعله أكثر تفاعلا ومتعة ويلبي حاجات الطلبة، ويفعل التعليم النشط 

الذي أراه مهم جدًا أثناء التعليم عن بعد.

أداة  بأنها:  نعرفها  أن  نستطيع  التي   (Wordwall  - )وردول  أداة  للحديث عن  ننتقل   -
برمجية مجانية تعمل على تصميم الألعاب التعليمية عبر الإنترنت بشكل إبداعي ومشاركتها مع الجميع، 

وتتميز بأنها تحتوي على نماذج جاهزة وخيارات متنوعة في العرض والتصميم.
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ويمكن استخدام هذه الأداة بسهولة عبر الإنترنت باللغة العربية مع توفر العديد من اللغات 
الأخر عبر التصفح السريع، بحيث ينشئ المعلم ألعابه التعليمية الخاصة ويشاركها مع الطلاب للتفاعل 

معها وإثراء العملية التعليمية. 
العربية  اللغة  تعليم  أنه يمكن استخدام هذه الأداة في  الدارسة  وقد وجدنا من خلال مجتمع 
لطلابنا بجامعة 19 مايو، وقد لاقت استحساناً وقبولا من الطلاب، إلا أنه ومن خلال الاستبانة وجدنا أن 
هذا الأمر غير موجود عند كل الأساتذة، فالبعض قد يظن أن الأمر يحتاج إلى معرفة برمجية، وجهد 
كبير، ولكنه ليس كذلك، وهذا ما ظهر لنا أثناء سؤالنا للطلاب: هل تستخدم الألعاب الإلكترونية أثناء 
تعلم اللغة العربية؟ نعم/لا/ أحياناً/ نادرًا، فكانت النتيجة أن 19 بالمئة قالوا نعم، 30 بالمئة قالوا لا، 26 

بالمئة قالوا احياناً، 32 بالمئة قالوا نادرًا.

ومن خلال هذه الاحصائية ندعوا جميع الأساتذة إلى تجربة هذه الأداة، فهي سهلة الاستخدام 
ولا تحتاج إلى معرفة برمجية أو إلى تعب ومجهود كبير كما قد يظن البعض. 

وعلى سبيل التجربة ومن أجل إثراء الدرس وتشجيع الطلاب على العمل والدراسة خارج 
نطاق الدرس وجّهناهم لبعض القوالب الجاهزة في تعليم اللغة العربية، وللعلم أن صناعة تلك المواد 
ليست بالأمر الصعب، ولا تستغرق وقتاً طويلً. وهنا بعض الصورة لتلك الألعاب التعليمية كما في 

الصورة:
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الرسم  تسمية  وهو  التعليمية،  الألعاب  في  الأنماط  من  آخر  نمط  التالية  الصورة  في  وهنا 
البياني:

وفي القسم الأيمن تظهر لنا المادة العلمية نفسها مع أشكالها المتنوعة من الألعاب التعليمية 
الصندوق،  بين نمط: الاختبارات، والمسابقات، وافتح  تتنوع ما  التالي، فهي  الشكل  المجانية كما في 
والترتيب، والتوصيل مع الصور، وتخمين البطاقات، والبحث عن الخيار الصحيح، والمطابقة، والعجلة 
العشوائية، وقلب الأشكال، والمطاردة، والبحث عن الكلمة، والتصنيف والرسم، وغيرها من الأنماط 

المأجورة.

وبعد اطلاعنا على هذه الأداة نوصي جميع المعلمين باستخدامها كأداة مساعدة على إثراء 
الدراس خارج الفصل أو أثناء الاستراحات في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، وهي كما وجدنا في 
الدراسة لاقت استحساناً من قبل الطلاب إلا أن بعض المعلمين قد يعتقد أن استخدامها صعب ويحتاج 

إلى خبرة، ولكنه ليس كذلك كما أشرنا إلى ذلك داخل الدراسة.
الخاتمة التوصيات:

وجدنا أن التكنولوجيا اليوم سهلت علينا العملية التعليمية، وخاصة عبر التعليم عن بعد في 
زمن الجوائح، وظهرت أدوات رقمية جديدة كما مرّ معنا، ساعدت المعلمين وسهلت عليهم التفاعل ما 
بين المادة العلمية المكتوبة، لتصبح صوريةّ منطوقة في قوالب وتمارين وألعاب تتسّم بالمنافسة ما بين 

الطلّاب، والمتعة أثناء التعّلم، وكلّ ذلك عبر الإنترنت.
ورأينا كيف يمكننا استخدم أداتي (بادلت - Padlet)  و )وردول - Wordwall) في تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها من خلال مجتمع الدراسة من خلال التعريف بهما وتحليل استبانة الطلبة، 

وكيف يمكننا دمج مثل هذه الأدوات مع المناهج التعليمية اليوم.
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بعض  وذكرنا  الرقمية  الأدوات  بواسطة  التعليم  مفهوم  عن  النظري  الجانب  في  تحدثنا 
التحديات والحلول في توظيف هذه الأدوات أثناء التعليم والتعلم، وأشرنا إلى مصادرها وأثرها الكبير 

في العملية التعليمية.
يمكن  أنه  وجدنا     (Padlet - بادلت)  لأداة عرضنا  خلال  ومن  التطبيقي  الجانب  وفي 
استخدامها لعملية العصف الذهني أثناء تعلم اللغة العربية، من خلال طرح مشكلة ما، وانتظار الردود 
والحلول لها، أو العمل بشكل جماعي للإجابة عن أسئلة محددة، أو تشجيع الطلاب على الكتابة باللغة 
العربية والتنقيح لبعضهم البعض مع توثيقها كذكريات جميلة لهم، أو العمل على إنشاء بطاقات باللغة 
العربية تعُرّف أو تتحدث عن أشياء محددة، وغيرها الكثير من الأفكار، وهو ما يستخدم بالفعل أثناء 
التعليم النشط كم أشرنا إلى ذلك. وقد لاقت استحساناً أيضًا من قبل الطلاب كما ظهر لنا أثناء تحليل 

الاستبانة.
وعندما تحدثنا عن أداة )وردول - Wordwall) وجدنا أنها تثري الدرس وتشجيع الطلاب 
على العمل والدراسة خارج نطاق الدرس مع وجود قوالب جاهزة لتلك الألعاب التعليمية في تعليم اللغة 
العربية، وأشرنا إلى أن صناعة تلك الأنماط التعليمية ليست بالأمر الصعب، ولا تستغرق وقتاً طويلً، 
كما قد يظن البعض، وأوصينا جميع الأساتذة بعد الاطلاع على الاستبانة إلى تجربة هذه الأداة والأداة 

الأولى أيضًا واستخدامها داخل الفصل الدراسي أو خارجه.
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