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 والمعلمين الطلاب: تصورات برنامج تعليم العربية لغة ثانية والإنترنت في الآلي دمج تكنولوجيا الحاسب

( ضمن الخطة الدراسية لبرنامج اللغة المكثف الآلي وإدارة البرنامج حول دمج )مقرر تطبيقات الحاسب

معهد اللغويات العربية في جامعة الملك سعود ب  
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 الملخص: 

دمج ي ف بجامعة الملك سعودمعهد اللغويات العربية الضوء على تجربة  تسليطهدف هذه الدراسة إلى ت

قسم اللغة بتكنولوجيا الحاسب الآلي والإنترنت في برنامج تعليم العربية لغة ثانية )البرنامج المكثف( 

 استخدامبعلى المنهج الوصفي التحليلي، ت الدراسة اعتمد. (والثقافة عبر )مقرر تطبيقات الحاسب الآلي

لتدريسية ا تصورات الهيئتين لتعرف علىلوذلك ، أدوات مختلفة تضنمت المقابلة والوثائق والملاحظة

 في الآليتطبيقات الحاسب ، عبر محاور عدة تضمنت الآتي: أسباب دمج مقرر والإدارية والطلاب

خطة البرنامج المكثف، ومحتوى المقرر وكيفية تقديمه للطلاب، وإيجابيات التجربة وسلبياتها من وجهة 

رأي القائمين على البرنامج من إدارة وأعضاء لجنة ، ووتقويمهم للتجربة نظر الطلاب والمعلمين

ة ، بالإضاففي الخطة الدراسية من عدمه يالآلالمناهج حول مدى استمرار دمج مقرر تطبيقات الحاسب 

 .قحول دمج التكنولوجيا في هذا السيا إلى وجهة نظر المختصين في تعليم اللغة بمساعدة الحاسب الآلي

وتعرض الدراسة نتائج مهمة حول كيفية دمج التقنية في برنامج تعليم العربية لغة ثانية، كما تقدم عددا 

أن يفيد منها معهد اللغويات العربية، وبرامج تعليم اللغة العربية  من الحلول والتوصيات التي يمكن

 المشابهة.  

  
Abstract:  

 

This study aims to shed light on the experience of Arabic Linguistics Institute at King Saud 

University about the integration of computer technology and the Internet into the intensive 

program of Arabic as a second language, Department of Language and Culture, through 

(Computer Applications course). The study is based on a descriptive analytical approach, using 

different tools including, interview, documents and observation. It attempts to identify the 

perceptions of the teaching and administrative bodies and students about the following: 1) the 

reasons for integrating the course of Computer Applications into the intensive program; 2) the 

content of the course and how it is presented to students; 3) the pros and cons of the experience 

from the perspective of students and teachers; 4) the opinion of the program management and 

Curriculum Committee on whether or not to continue integrating the course into the program; 

and 5) the point of view of specialists in Computer Assisted Language Learning CALL about 

technology integration in such a context. The study presents important results on how to 

integrate technology into the Arabic as a second language program and offers a number of 

solutions and recommendations that can benefit Arabic Linguistics Institute and similar Arabic 

language programs.  
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 مقدمة:

ارعت والأكاديمي، س ين الإداريوسيلة مساعدة للعملية التعليمية والتنظيمكا لأهمية الحاسب الآلي نظر  

وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية منذ عقود إلى دمجه في المناهج التعليمية، لا سيما في التعليم العام، 

مادة أساسية، يدرسها الطلاب جنبا إلى جنب، مع المقررات التعليمية الأخرى؛ حيث فتحت التكنولوجيا  د  فهو يع

ة، وزودته بتقنيات يمكن أن يسخرها في تعزيز العملية التعليمي ،ليم، وأفادت المعلما جديدة في التعلم والتعآفاق  

ا وبما تملكه التكنولوجيا  ا الحاسب الآليعموم   .(9002من وسائل وأدوات )سالم،  خصوص 

اه إلى مرحلة والأمر لم يقتصر على مرحلة التعليم العام   ة ظلة وزارتحت مالواقع التعليم العالي ، بل تعد 

 ضمن، هفي صةتتبنت الحاسب الآلي، عبر إنشاء الكليات المخ ؛ إذا(ا )وزارة التعليم حالي   التعليم العالي سابق  

جامعة. إضافة إلى ذلك، عملت الكليات والبرامج  92مؤسسات التعليم العالي )الجامعات( التي بلغ عددها 

جها التعليمية حسب ما يناسبها في خططها الأكاديمية في هذه الجامعات على دمج الحاسب الآلي في برام

 92-90 نتراوحت ما بيتحفيزهم بمكافأة  عبر -في فترة سابقة- الدراسية، بل شجعت وزارة التعليم منسوبيها

 التدريس. عملية للأساتذة الذين يوظفون الحاسب الآلي في  %

لمكانة الحاسب الآلي وأهميته في تعليم اللغة، بادر معهد اللغويات العربية بجامعة الملك سعود منذ و

 بة الحاستعليم اللغة بمساعدتخصص الماجستير والدكتوراه في مرحلتي وقت مبكر في ابتعاث الطلاب لدراسة 

CALL  Computer Assisted Language Learning كان له ، حيث ةفي عدد من الجامعات الغربي

الأثر الكبير في تطوير مهارات الطلاب ومدرسي اللغة وأعضاء هيئة التدريس في تقنيات الحاسب الآلي 

دورات تدريبية ومقررات أكاديمية لتأهيل المعلمين وتدريبهم في مجالات متعددة كما  كما خص صتوالإنترنت. 

اقم المعهد الأكاديمي لا يستخدم الحاسب الآلي في (، ولا يكاد اليوم يوجد أحد ضمن ط9002يشير )القحطاني، 

 تدريسه.   

 على اعتراف عالمي؛ pedagogy وعلم التربية تكنولوجيا تعليم اللغة بمساعدة الحاسوب حصلتوقد 

ولهذا بادرت الجامعات السعودية إلى تزويد المؤسسات التعليمية  ؛لنجاحهما في دعم اكتساب اللغة الثانية

. (Alresheed, Raiker, & Carmichael, 2017) في الفصول الدراسية  ودمجها ،بكاتبالحواسيب والش

وكان من ضمن أولويات معهد اللغويات العربية في بداية الألفية الثالثة بناء معمل حاسوبي؛ لما له من أهمية 

بأهمية التطوير والتحديث في  العربية ]اللغويات[ا من معهد اللغة إدراك   . و"اللغة الثانية وتعليمهابالغة في تعلم 

. فالمعمل اللغةدمة في تعليم هذا المجال، فقد حلت وسائل حديثة أكثر فاعلية محل الوسائل التقليدية المستخ

ت إليه توصل يشتمل على أحدث ما ،الصوتي القديم الذي كان يستخدمه المعهد استبدل بمعمل حاسوبي حديث

  (. 262، ص ص: 9002" )القحطاني،  الحاسب الآلي اللغة بمساعدةيم التقنية في مجال تعل

بيئة تعليمية غنية بالتكنولوجيا، حيث يوفر للمشاركين مجموعة متنوعة من التطبيقات  ويمثل هذا المعمل

نهلإنترنت، إلى اوالأدوات التكنولوجية، مع خاصية الوصول  معالجات  :مثل ،برامج عامة وتضم 

، وغيرها من البرمجيات. لكن مجرد  PowerPoint ت العروضوتطبيقا،  Word processorالنصوص

المتطلبات  منيعد  أن وجودها المادي والوصول إليها، بيد  والأمثل، توافر التكنولوجيا لا يضمن الاستخدام الفعال

 (. Li, 2014)  الصفية النشاطاتالأساسية لإدراجها في 
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 والإنترنت في تعليم اللغة الثانية:   الآلي الحاسب 

ا إظهارهاويشير إلى  ،ات الميلاديةيول حقبة التسعينح Warschauer  (1996a)يتحدث     في انفجار 

 ليالآ استخدام أجهزة الحاسبكما أوضح أن  .تعليم اللغة وتعلمهاالآلي في الاهتمام باستخدام أجهزة الحاسب 

ا للاهتمام لعدد كان في فصل اللغة في منتصف الثمانينيات  ور من المتخصصين فقط، لكن مع ظه محدودمثير 

ا تواجه أع ،في تعليم اللغات قضية مهمةالآلي الحوسبة متعددة الوسائط والإنترنت، أصبح دور الحاسب  داد 

غة بمساعدة وقد شهد مجال تعلم الل(. (Warschauer, 1996aكبيرة من مدرسي اللغات في جميع أنحاء العالم 

ا خلال العقود ا ملحوظ  تطور    Computer Assisted Language Learning (CALL)الحاسب الآلي

 ةتب في هذا المجال، وإصدار عدد من الدوريات العلمية العالمي، تمثل في نشر عدد من الكيرةالثلاثة الأخ

 (.9006لفي ، ) في الإطار نفسه ة حول العالمالمتخصصة، بالإضافة إلى عقد العديد من المؤتمرات السنوي

 

لمواد  امورد  بكونها ( WWW( إلى أن استخدام الشبكة العنكبوتية العالمية )9009) Brandlويشير 

بكة المتصلة بالشالآلي تعلم اللغة قد اكتسب شعبية متزايدة بين معلمي اللغات. ومع ظهور أجهزة الحاسب 

كما  يستخدم على نطاق واسع في فصول اللغة. الآلي على الحاسبوتكنولوجيا الإنترنت، أصبح التعليم القائم 

ا من النسيج الاجتماعي في مطلع القرن، وغيرت  أصبحت  اتقنيات الحاسوب الجديدة جزء  طريقة  ار  كبي تغيير 

: مع أخذ بعضهم ويتساءل .والتواصل مع الآخرين في جميع أنحاء العالم ،جمع المعلومات، وإجراء البحوث

 أكيد؛ فقدبالت والجواب: !ا إلى التكنولوجيا في فصول اللغة؟، هل نحتاج حق   الحسبانخصائص تعلم اللغة في 

 . (Wang, 2005)الدراسات التأثيرات الإيجابية للتكنولوجيا في تعلم اللغةنتائج معظم أظهرت 

عليم ضوء الأهداف المتغيرة لت ويمكن تفسير مزايا استخدام التكنولوجيا الجديدة في فصول اللغة في

كان تدريس طلاب  ، فبعد أن(Warschauer & Meskill, 2000)مجتمعنا لالظروف المتغيرة ، وكذلك اللغة

 Wang كما يؤكد-يركز الآن  أصبحاللغات الأجنبية يركز على كتابة المقالات وقراءة المجلات لأجيال سابقة، 

ا في دمج التكنولوجي ومن ثم يكونالإنترنت.  عبركتابة البريد الإلكتروني، وإجراء الأبحاث على  – (2005)

أنه لا ينبغي اعتبار تكنولوجيا المعلومات  Warschauer  (2002)لا مفر منه. ويوضح افصول اللغة أمر  

منهج تعليم لى إمة نقدية مضافة كقيبالنظر إليها ، ولكن لتعزيز تعلم اللغة ااختياري    اثانوي    اوالاتصالات وسيط  

    .اللغة

 Informationأن تكنولوجيا الاتصالات المعلوماتية )Oyaid (9002 )و Khan  (9000)ويؤكد

Communication Technology ICTاهوتعليماللغة ، لا سيما في مجال تعلم في التعليم ( عنصر أساس .

أصبح الاتصال الرقمي مهارة أساسية في القرن الحادي والعشرين للطلاب الذين يواجهون العولمة وتعدد وقد 

 ,Gretterالثقافات، حيث يربطهم التقدم التكنولوجي بثقافات مختلفة بسهولة غير مألوفة في القرون الماضية 

& Gondra, 2016) وجيا في برامج اللغة الثانية في (. ويمكن أن نتساءل كيف يمكن أن يساعد دمج التكنول

؟ في الواقع، أدى نمو تكنولوجيا المعلومات وخارجه صفتطوير ممارسات الطلاب اللغوية داخل ال

لطلاب امع خلق تحديات جديدة لتعليم اللغات الأجنبية، حيث أصبح استخدام  ،والاتصالات إلى خلق فرص جديدة

 ,Gretter, & Gondra)المحيط بنا مهارة أساسية في القرن  التكنولوجيا للوصول إلى معلومات حول العالم

2016).  

 

لنصوص الطلاب ل فرصة تعرض الإنترنت اليومفعلى سبيل المثال لا الحصر: يتيح 

ف ا أصيلا   لطلابف اتعر  فإن  والتفاعل معها، ومن ثم  authenticةالأصيل على اللغات والثقافات الأجنبية  تعر 
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خص فرص أكثر للتواصل مع شفي الوقت الحاضر لدى الطالب ومتزايد في البيئات الرقمية.  على نحويحدث 

ا توفرهيعيش في الخارج عبر الإنترنت أكثر  ع وبما أن الطلاب يتفاعلون م. الطرق التقليدية للاتصال مم 

تكنولوجيا قع عبر دمج المن المهم لتعليم اللغات الأجنبية أن يعكس هذا الوافالتكنولوجيا في حياتهم الشخصية، 

دمج  فاعلية( أن 0222وآخرون ) Dexterويؤكد  .(Gretter, & Gondra, 2016)في برامج تعليم اللغة 

 & Trillingالتكنولوجيا في التعليم يعتمد إلى حد كبير على قدرته على إشراك الطلاب في التعلم. ويعتقد 

Hood  1999) رك المفيدة التي قد تش ممارسة النشاطاتالتعليمية هو ( أن المفتاح في استخدام التكنولوجيا

 بناء معارفهم بطرق مختلفة.في الطلاب 

 

الا  إلا إذا  فإنوعلى الرغم من أهمية دمج التكنولوجيا في المناهج،  استخدام التكنولوجيا لن يكون فع 

 اسيةذات معنى في الفصول الدرستخدام التكنولوجيا بطريقة اللازمة لا كان المعلمون أنفسهم يمتلكون الخبرة

(Sadik 2008)   . على التكنولوجيا، يتطور دور معلمي اللغات الأجنبية بسرعة كبيرة   المعتمدفي عالم  اليوم

(Luke & Britten, 2007)كما يشير -ولهذا يجب أن يخدم دمج التكنولوجيا في برامج اللغة  ؛Bitner, & 

Bitner, 2002))-  ن والطلاب يالمدرس قضاءأهمية ها. كما يؤكدان وتعزيز هاوتوسيع أهداف التعلمتوجيه

ا من أجل الانتقال إلى دمج التكنولوجيا  الحاسوب؛تعلم أساسيات استخدام في بعض الوقت  لتعزيز  الا  فع  دمج 

التعلم. ويتحقق الدمج الفعال للتكنولوجيا عندما يكون الطلاب قادرين على اختيار أدوات التكنولوجيا لمساعدتهم 

ا، وتقديمها وتوليفها، وتحليل المعلومات على المعلومات في الوقت المناسب على الحصول  ارافي   احت تقديم 

Bitner, & Bitner, 2002)  .)  

 

 مشكلة الدراسة: 

أن منسوبي معهد اللغويات العربية من أساتذة ومدرسين قد طوروا مهاراتهم  الحسبانإذا أخذنا في 

في استخداماته في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، بالإضافة إلى  اللازمة الحاسوبية، وامتلكوا الخبرة

 من أعضاء هيئة التدريس، فإنالآلي وجود عدد من المتخصصين في المعهد في تعليم اللغة بمساعدة الحاسب 

العربية  لكي يتمكن من استخدام الحاسوب في تعلم اللغة ين؛)المتعلم( يحتاج إلى تعليم وتدريب مكثف الضلع الآخر

 الحاسب مهإتقان في مستوىطلاب المنح الملتحقين ببرنامج اللغة المكثف  تفاوتلغة ثانية، حيث وجد المعهد 

هم ولم تمر عليه تجربة استخدامه قط، وبعضالآلي، هم لديهم أمية في التعامل مع الحاسب والإنترنت؛ فبعض الآلي

، لفية جيدةخ افي تعلم اللغة، والفئة الأخيرة لديه هدرجة إتقان استخدامإلى لديهم مستويات متذبذبة لم يصلوا 

ة وفيس والإنترنت باللغيواجهون صعوبات بسبب أن واجهة الاستخدام في ويندوز وبرامج الأ ولكن أصحابها

  للتأقلم معها.   ؛ويحتاجون إلى وقت ،العربية

بعد انتهاء المعهد من بناء المعمل الحاسوبي وتزويده بالتقنيات التكنولوجية اللازمة، رأى قسم اللغة 

ي فا في الحاسب الآلي والإنترنت إلى خطة البرنامج المكثف التي تقتصر والثقافة في المعهد أن يضيف مقرر  

استخدام هذه  علىوذلك لمساعدة الطلاب  بالإضافة إلى ثقافة اللغة؛ ،الأصل على مهارات اللغة وعناصرها

رامج تعليم وبخلاف الكثير من ب الطلاب في الارتقاء بمستوياتهم اللغوية. يتوقع القسم مساندتهاالتقنية، التي 

القسم دمج  رقر  غير الناطقين بها في الوطن العربي، اللغة حول العالم بما في ذلك برامج تعليم اللغة العربية ل

خطط ولجنة ال، من مجلس المعهدالمكثف، التي أقرت أيضا ( في خطة البرنامج الآلي )مقرر تطبيقات الحاسب

  هـ.  0292-0292في العام الجامعي  في جامعة الملك سعود



5 
 

يرى الباحث ضرورة الوقوف على هذه التجربة  ،وبعد مضي ست سنوات على تدريس هذا المقرر

افة بالإض ،البرنامج ومدرسي المقرر وأعضاء هيئة التدريس في المعهدعلى من وجهة نظر القائمين  وتقويمها

قبل الشروع في عمليات تطوير حديثة ذات علاقة  التقويما بأهمية وذلك إيمان   ؛إلى العنصر المهم وهو الطلاب

 ،آراء ومواقف هذه الشرائح جميعها بد من الوقوف على كان لاومن هنا  .لمقررات الدراسيةبالخطط والمناهج وا

ية لغة برنامج تعليم العرب والإنترنت فيالآلي دمج تكنولوجيا الحاسب  :كانت هذه الدراسة المعنونة بـــ ثمومن 

ة ( ضمن الخطة الدراسيالآلي ئة التدريسية حول دمج )مقرر تطبيقات الحاسبيواله الطلاب: تصورات ثانية

 . معهد اللغويات العربية في جامعة الملك سعودب لبرنامج اللغة المكثف

 

 أهداف الدراسة: 

إلقاء الضوء على تجربة دمج تكنولوجيا الحاسب الآلي والإنترنت عبر )مقرر  إلىهذه الدراسة  تهدف

( في برنامج تعليم العربية لغة ثانية )البرنامج المكثف( بقسم اللغة والثقافة في معهد الآلي تطبيقات الحاسب

 : علىالتعرف باللغويات العربية بجامعة الملك سعود، وذلك 

 قسم اللغة والثقافة.بفي خطة برنامج اللغة المكثف  الآليأسباب دمج مادة تطبيقات الحاسب  .0

 .لبةيفية تقديمه للطوك، الآليمحتوى مقرر تطبيقات الحاسب  .9

ر حسب وجهة نظ الآلي)فوائد وإيجابيات( ) وصعوبات وسلبيات( تدريس مقرر تطبيقات الحاسب  .2

 للتجربة. ومدى تقويمهم ،المعلمين

حسب وجهة نظر  الآلي)فوائد وإيجابيات( )وصعوبات وسلبيات( دراسة مقرر تطبيقات الحاسب  .2

 للتجربة. ، ومدى تقويمهمالطلاب

دى ممناهج حول القسم اللغة والثقافة من إدارة وأعضاء لجنة القائمين على البرنامج المكثف برأي   .2

  في الخطة الدراسية من عدمه.  الآلياستمرار دمج مقرر تطبيقات الحاسب 

 لآلياوجهة نظر المختصين في تعليم اللغة بمساعدة الحاسب الآلي في دمج مقرر تطبيقات الحاسب  .6

  اللغة المكثف.في خطة برنامج 

 

    أسئلة الدراسة:

 :لهذه الدراسة في الآتيسؤال الرئيس يتمثل ال

 بمعهد اللغويات العربية حول تجربة دمج تكنولوجيا الحاسب الطلابالتدريسية والإدارية و تينئيما تصورات اله

عبر )مقرر  اللغة والثقافة،قسم بالآلي والإنترنت في خطة برنامج تعليم العربية لغة ثانية )البرنامج المكثف( 

  (؟الآلي تطبيقات الحاسب

  الآتي:تفرع من هذا السؤال عدة أسئلة فرعية على النحو تو

 قسم اللغة والثقافة؟في خطة برنامج اللغة المكثف ب الآليما أسباب دمج مادة تطبيقات الحاسب  .0

 ؟لبةوكيفية تقديمه للط ،الآلي ما محتوى مقرر تطبيقات الحاسب .9

ظر حسب وجهة ن الآليائد وإيجابيات( ) وصعوبات وسلبيات( تدريس مقرر تطبيقات الحاسب ما )فو .2

  للتجربة؟ مدى تقويمهموما  ،المعلمين



6 
 

 حسب وجهة نظر الآليما )فوائد وإيجابيات( )وصعوبات وسلبيات( دراسة مقرر تطبيقات الحاسب  .2

 للتجربة؟ مدى تقويمهموما  ،الطلاب

دى ممناهج حول القسم اللغة والثقافة من إدارة وأعضاء لجنة بالقائمين على البرنامج المكثف  رأيما  .2

  في الخطة الدراسية من عدمه؟  الآلياستمرار دمج مقرر تطبيقات الحاسب 

 لآلياما وجهة نظر المختصين في تعليم اللغة بمساعدة الحاسب الآلي في دمج مقرر تطبيقات الحاسب  .6

   ج اللغة المكثف؟في خطة برنام

 

 أهمية الدراسة:

  في الآتي:أهمية هذه الدراسية تكمن 

ج تعليم والإنترنت في برنامالآلي التي تدرس دمج تكنولوجيا الحاسب  الدراساتفي طليعة  تقع الدراسة .0

 اللغة العربية لغة ثانية. 

ين بها طقاعلى تجربة مهمة لأبرز معاهد تعليم اللغة العربية لغير الن وقوفهافي  دراسةتكمن أهمية ال .9

ا في مجاله، ويراه الآخرون مرجعية في تعليم العربية المعهد رائد   يعد  )معهد اللغويات العربية(، حيث 

 لغير العرب. 

قسم اللغة بف( برامج تعليم العربية لغة ثانية )البرنامج المكث حول القرار أصحاب الدراسة هساعد هذتس .2

 رنامج. ية للبرارات مستقبلية بشأن الخطة الدراس، في اتخاذ قالعربية معهد اللغوياتفي والثقافة 

غطي فجوة في الدراسات البحثية المتعلقة تبهذا  يبيانات على قدر كبير من الأهمية، وه الدراسةقدم ت .2

 والإنترنت في تعليم اللغة.  الآلي بتكنلوجيا الحاسب

تـجُرى على نطاق أوسع وأشـمل؛  ،المجال أمام دراسات مستقبلية الدراسة هفتح هذتمن المؤمل أن  .2

 والإنترنت في تعليم اللغة العربية.  الآلي لتقصي المزيد من الحقائق عن دمج تقنيات الحاسب 

لي الآتجربة مهمة في استخدام الحاسب  تقديمهامن جانب تطبيقي، تكمن أهمية هذه الدراسة في  .6

 اوالإنترنت لمتعلمي اللغة العربية، ومن ثم يمكن أن يطبقها مدرسو اللغة في برامج لغوية مشابهة داخلي   

 ا. وخارجي   
  

 حدود الدراسة: 
 المكانية، والزمانية، والبشرية، والموضوعية، كما يلي:  احدوده الدراسة هلهذ

  .حدود مكانية: معهد اللغويات العربية، جامعة الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعودية 

  :م9002 -9000حدود زمانية . 

 وإدارة القسم، وأعضاء هيئة التدريس بالمعهد الآلي حدود بشرية: معلمو مقرر تطبيقات الحاسب ،

هد مستوى الرابع بقسم اللغة والثقافة بمعال الآلي، وطلبة المختصون في تعليم اللغة بمساعد الحاسب

 خمسة فصول دراسية، يتوزعون علىا طالب   22العربية )لغير الناطقين بها(.  وشملت الدراسة  اللغويات

 ةثلاث، والآلي تطبيقات الحاسبمقرر مدرسين من مدرسي  س كل فصل مدرس مختلف، وخمسةيدر  

م ، وأربعة رؤساء لقسالآلي ة بمساعدة الحاسبأعضاء هيئة تدريس من المتخصصين في تعليم اللغ

 اللغة والثقافة، وعضو واحد من أعضاء لجنة المناهج. 

  برنامج تعليم العربية لغة ثانية والإنترنت فيالآلي حدود موضوعية: دمج تكنولوجيا الحاسب: 

من ( ضلآليا ئة التدريسية وإدارة البرنامج حول دمج )مقرر تطبيقات الحاسبيتصورات الطلاب واله

 .بمعهد اللغويات العربية في جامعة الملك سعود الخطة الدراسية لبرنامج اللغة المكثف
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 منهجية الدراسة:
في جمع المادة العلمية على طريقة اعتمد اعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، و

وذلك للوقوف على تجربة دمج  ؛البيانات جمعواستخدم طرق ا متعددة في  ، qualitativeالبحث النوعي 

ة التدريسية والهيئ الطلابالعربية لغة ثانية: تصورات والإنترنت في برنامج تعليم الآلي تكنولوجيا الحاسب 

معهد ب ( ضمن الخطة الدراسية لبرنامج اللغة المكثفالآلي وإدارة البرنامج حول دمج )مقرر تطبيقات الحاسب

  :الآتي، وبيان تلك الطرق على النحو امعة الملك سعوداللغويات العربية في ج

  

ول الفصمباشرة التدريس في أثناء في  الطلابالباحث مقابلات تحريرية مع أجرى  : interviewالمقابلة  .0

، بالإضافة إلى أعضاء هيئة التدريس الآلي ، وكذلك مع معلمي مقرر تطبيقات الحاسبونهايتها الدراسية

ا ، والقائمين على برنامج اللغة المكثف من رؤساء أقسام تعاقبوالآلي الحاسب عبرالمختصين في تعليم اللغة 

ا لوجه، وعبر البريد وتنوعت المقابلات ما بين مقابلات وجه   .مناهجالعلى القسم، وأعضاء لجنة 

مكالمات الهاتف الجوال. كما تنوعت أسئلة ب اوانتهاء  ا(، وكتابي    اب )صوتي   آالإلكتروني، وتطبيق واتس 

 . الدراسةلخدمة أهداف  ؛المقابلة ما بين أسئلة مفتوحة ومقيدة

بعض و ،قسم اللغة والثقافةلالخطة الدراسية  :مثل ،: رجع الباحث إلى بعض الوثائقdocumentsالوثائق  .9

التي يعتمد  syllabusبالإضافة إلى مفردات المقرر  والمراجع المستخدمة في تدريس المقرر، المصادر

   عليها المدرسون.  

س :observationالملاحظة   .2 الباحث المقرر لمدة فصلين دراسيين؛ وذلك بغية الاعتماد على  حيث در 

 مع ما يقدم لهم في مقرر تطبيقات الحاسب الطلابتفاعل مدى عن  تسجيل الملحوظات، وتكوين تصور

 . الآلي

 

 :مراجعة الأدبيات

، ويمكن تقسيم هذا التاريخ إلى ثلاث م0260استخدم الحاسوب للمساعدة في تعليم اللغة منذ عام  

، والمرحلة communicativeالمرحلة التواصلية و، behavioristمراحل رئيسة: المرحلة السلوكية 

وات لمتاح من أديتوافق مع فلسفة تلك المرحلة وفق اا ا تعليمي   كل مرحلة تتبع نهج  و ، integrativeالتكاملية

إلى أن دمج التكنولوجيا في تدريس اللغات  Wang  (2005) . ويشير,a)0226 (Warschauerالتكنولوجيا 

إلى مذهب التعلم   behavioral المذهب السلوكي منالأجنبية، يوضح التحول في النماذج التعليمية 

 لوقوعه ضمن ؛)المدمج( . وسنكتفي في هذه الدراسة بالتركيز على المنهج التكاملي constructivistالبنائي

الاستماع والتحدث  :ه الدراسة؛ فالمنهج التكاملي منظور يسعى إلى دمج العديد من المهارات )مثلمجال هذ

 لم الطلاب كيفية، يتعلمنهج المدمجفي عملية تعلم اللغة. في ا ربشكل كبيوكذلك التكنولوجيا  ،والقراءة والكتابة(

استخدام مجموعة متنوعة من الأدوات التكنولوجية كعملية مستمرة مع تعلم اللغة، بدلا  من زيارة معمل الحاسب 

 (. (Warschauer, 1996a, 1996b  الآلي مرة واحدة في الأسبوع لإجراء تمارين معزولة

  

 ACTFL American Council onالمجلس الأمريكي لتدريس اللغات الأجنبية )تركز معايير و 

the Teaching of Foreign Languages .على التواصل، والثقافة، والاتصال والمقارنة، والمجتمع   )

 والإنترنت تتيح الآليتعلم اللغة، وتقنيات الحاسب  لب  (  هو Chen,  & Yang,  2014) والتواصل كما يشير

 . ACTFLالميزة، وبهذا يتحقق أحد أهم معايير تعلم اللغة الذي نصت عليه  هذه

 

إتقان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كجزء من المنهج الدراسي أمر ضروري، على جميع د ويع 

وذلك لمواجهة متطلبات مجتمع المعلومات والاقتصاد  ؛مستويات تعليم اللغة، من الفرد إلى المؤسسة

Warschauer, 2002) ويترتب على ذلك مساعدة الطلاب على عدم استخدام التكنولوجيا كمساعد تعليمي .)
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 ،(. وهكذا (Bitner, & Bitner, 2002فحسب، بل إتقانها باعتبارها وسيلة للاتصال والبحث وإنتاج المعرفة

والاتصالات كوسيط ثانوي  ينبغي ألا ينظر إلى تكنولوجيا المعلومات أنهWarschauer  (9009 )كما يوضح

 قيمة نقدية مضافة لمنهج تعليم اللغة. ينظر إليه بكونه  اختياري لتعزيز تعلم اللغة، ولكن 

 

 من ا هائلا  الإنترنت توفر كم   شبكة ا إلى أن  باللغة الإنجليزية، مشير  مثالا   Warschauerويضرب  

ية عالية، تدعو إلى حتمية إعادة بناء منهج اللغة المعلومات باللغة الإنجليزية، بإمكانات وميزات تكنولوج

.  وما ينطبق  ;Warschauer, 2002 (Warschauer, 2000ودمجها مع  تكنولوجيا الاتصال ) ،الإنجليزية

حيث وفرة المادة اللغوية العربية اليوم، وإن كانت لا تقارن  ،ية، يجري على اللغة العربيةعلى اللغة الإنجليز

لغة العربية لاوجد مواد كثيرة يمكن الإفادة منها، في تعليم تمن حيث الكيف،  نباللغة الإنجليزية من حيث الكم، لك

 لغة ثانية.

   

كنولوجيا ما يمكن أن تقوم به الت أن المعلمين يجب أن يعرفوا أولا   ( إلى9002)  Wangويشير 

   المعلمون في فصول تعلم اللغة، وهي: أن يوظفهاللمساعدة في تعليم اللغة، وحدد خمس طرق يمكن 

المراجعة، والصياغة، والأولية، الكتابة لانخراط الطلاب في ؛  Word processingمعالج النصوص .0

ويرى أن برنامج معالج الكلمات  .إدراج الجداول والرسومات، والنشروالطباعة، والحفظ، والتحرير، و

 .ضروري لتعليم اللغة

ا بالوسائط وهي غنية جد    ،وتشمل الكتب الإلكترونية: Technology textsالنصوص التكنولوجية  .9

 .هذه الوسائط على تحفيز الطلابكما تعمل وتتضمن القصص والمقالات،  ،المختلفة

والمشاركة مع  ،عن طريق المواقع الإلكترونية Publishing students’ workنشر أعمال الطلاب  .2

  والردود. واستقبال الملاحظات والتعليقات ه،والتفاعل مع ما يكتبون ،الآخرين

هدف اللغة التواصل، : حيث Communication through the Internetالتواصل عبر الإنترنت  .2

 عبريمكن للطلاب بناء شراكات مع أقرانهم لتعلم اللغة الهدف  ؛ إذوقد كسرت الإنترنت الحواجز

  .الإنترنت باستخدام أدوات مختلفة

حيث تقدم شبكة : Searching for online informationت البحث عن المعلومات عبر الإنترن .2

بار، والأخ ،والمجلات على الإنترنت ،، مثل قواعد البياناتالإنترنت موارد قي مة من جميع أنحاء العالم

 .وهذا يعني أن هذه الشبكة بمنزلة مكتبة افتراضيةوالمواد التعليمية، 

 

ة يم اللغة الثانية إلى أن تعلم اللغلدمج التكنولوجيا في برامج تع حولوتشير الأبحاث والدراسات  

ساب اللغة الثانية، حيث يساعد على التواصل، ويقلل من القلق، تيمكن أن يسهل اك الآليبمساعدة الحاسب 

الاتصال والتفكير الكتابي، ويعزز التعلم الاجتماعي أو التعاوني، عملية ية، ويطور هالمناقشة الشفعلى ويشجع 

(. في ضوء هذه النتائج 9000دافعية الطلاب، ويسهل الوعي الثقافي، ويحسن مهارات الكتابة )شابل،  حفزوي

الإيجابية، يتجه الكثير من معلمي اللغة الإنجليزية لغة ثانية أو أجنبية إلى استخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة 

تروني، أو الشبكات، وعقد المؤتمرات عبر البريد الإلك عبرفي الفصول الدراسية، مثل: استخدام الاتصال 

كما تناولت بعض الدراسات عناصر محددة من المهارات اللغوية  .الفيديو، والمشروعات القائمة على الويب

 ,Hertel, 2003; Warschauer)الاستماع، والتحدث، والكتابة(، أو الوعي الثقافي والقراءة، و :)وهي

1995; Sullivan & Pratt, 1996; Warschauer, 1996a; Lee, 2002;  (Yang, 2001; . 

 

وفق ا لـ و .(Thorne, 2005)في خلق بيئات تعلم لغة حقيقية  مهم وسائط التكنولوجيا دورول 

Warschauer وMeskill  (9000) فإن هذه الأدوات الرقمية تبرز قيمة التعليم الاتصالي والتفاعلي في ،

أن أفضل طريقة لتعلم اللغة تكمن في وجود بيئات تفاعلية Wang (9002 )السياقات الأصيلة. ويرى 
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أدوات قوية لاستخدام هذه الأساليب في تدريس تمثل والإنترنت  الآليتقنيات الحاسب وأن ،  authenticوأصيلة

والإنترنت استخدام المواد الأصيلة،   communicativeالتواصلي للغة تعليم الفي المهمة اللغة. ومن المبادئ 

العديد من الأسباب المؤيدة لدمج الإنترنت في مناهج تعليم اللغة،  هناكو(. Brandl, 2002) يحقق هذا المبدأ

تحسين تعلم اللغة، ومن ذلك:  رات والميزات العامة للإنترنت في( إلى القد9000)Plass و  Chunحيث يشير 

سائط )د( الو ،ج( ميزات الوسائط المتعددة ،بط الشبكيالر عبرب( ميزات الاتصال  ،متاحية المواد الأصيلةأ( 

ف في اللغة الهدف، يق حصول على موارد أصيلة غير محدودةسهولة الوصول وال بيد أن .التشعبية للمعلومات

  على أهم ميزات الإنترنت.  

 

بعض السلبيات المحتملة لدمج التكنولوجيا في فصول اللغة،  فقد وجدت، من هذه المزايا الرغموعلى  

لمواد غير المقبولة، وانتهاكات حقوق النشر الشاملة لومن ذلك: بعض المخاطر الشائعة لاستخدام الإنترنت 

ن يجب أن يكون المعلمون مستعديومن هذا المنطلق، والانتحال، والفيروسات والقرصنة، وقضايا الخصوصية. 

 (.Wang, 2005أثناء استخدامهم التكنولوجيا في الفصول الدراسية )في ع هذه القضايا للتعامل م

 

مذهب ال وتعد الاستقلالية أحد المفاهيم المهمة في تعلم اللغة، وهو مفهوم قي م في المراحل المبكرة من

يضيف كما . )Warschauer   (9000كما يشير ،، لكنه أصبح الآن ذا أهمية أكبرالتواصلي في تدريس اللغة

أن التعلم المرن والمستقل مدى الحياة أمر ضروري للنجاح في عصر المعلومات. ويقصد بالاستقلالية هنا أن 

خاصة أسئلتهم ال عن؛ فهم يجيبون عنهايعرف المتعلمون كيفية صياغة أسئلة بحثية، ووضع خطط للإجابة 

لعمل على ابتولي مسؤولية تعلمهم  -على ذلك علاوة- الوصول إلى موارد التعلم عبر الإنترنت، ويستطيعونب

وهذا ما يعرف  (.  (Bitner, & Bitner, 2002فرص التواصل إتاحة تؤدي إلى  ،مشاريع فردية وتعاونية

 بالتعلم المتمركز على الطالب. 

حول الطالب، نجد أن الأنموذج المتمحور نموذج التعليم المتمركز حول المعلم إلى أوعند التحول من 

حيث تسهم في إيجاد بيئة كبرى للطالب لممارسة اللغة دون  لها دور محوري،والإنترنت  الآلييات الحاسب تقن

السماح  برعللمعلمين بالتركيز على نهج التعلم المتمركز حول الطالب تسمح التكنولوجيا . ثم إن تدخل المعلم

 .(Brandl, 2002) ا لميولهم واهتماماتهم الشخصيةباستكشاف اللغة وفق   لهم

لآلي اأن يدرك القائمون على برامج تعليم اللغة ومعلمو اللغات أن الحاسب  وعلى هذا الأساس، ينبغي 

لهذا و؛ وليس طريقة في تعليم اللغة، machineمجرد جهاز  -Meskill  (9000)و Warschauerكما يشير -

ا أن التكنولوجيا مجرد أداةيجب أن يتذكر المعلمون  تعلم الطلاب وتحصيلهم على التعليم الملائم ، ويعتمد دائم 

المعلمون ويكون . (Wang 2005)تعلم إبداعية  نشاطاتخلق ، وذلك عبر استخدام التكنولوجيا في والإبداعي

 ة، عندما يرون فوائد تعليمية واضحفي العملية التعليمية الآليرغبة  في دمج تكنولوجيا الحاسب عادة أكثر 

التواصل  نشاطات( بأن تكون 0221) Warcshauer   يوصيومن هنا Barr, 2016). ستخدامها )ناتجة عن ا

 :)أي ،ة نحو أهداف تعلم اللغة، وأن تكون المهام متسقة مع مبادئ التعلمموجه الآليالتي تتم بوساطة الحاسب 

الدمج الفعال للتكنولوجيا عندما يكون  ويحقق .meaningful tasks) أن ينخرط المتدربون في مهام ذات معنى

 هايفوتولالمعلومات ، وتحليل على المعلومات في الوقت المناسب الطلاب قادرين على استخدامها؛ للحصول

 (. Harris, 2005احترافي ) على نحووتقديمها 

 

 normalizationوهو مفهوم التطبيع  ،Bax (9002) هولعلنا نختم هذا القسم من الدراسة بما يقترح 

 لآلي،اا لممارسي تعليم اللغة بمساعدة الحاسب ا مركزي   هدف  ذلك  أن يكون  ضرورةمع التكنولوجيا، حيث يرى 

ا لا يتجزأ من كل درس. يستوجب منا تحقيقه. ويل حظ أن حالة التطبيع سوف تتحقق عندما تكون الحواسيب جزء 
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نت والإنتر الآليرفة بالحد الأدنى من استخدامات الحاسب ولا يمكن أن تكون كذلك ما لم يكن الطلاب على مع

 ما لم يكن معلم اللغة ذاته لديه الخبرة الكافية في استخداماته.  كما لا يمكن تحقيق ذلكفي تعلم اللغة، 

 

 نتائج الدراسة: 

هالرئيس هاالدراسة عن سؤالهذه أجابت   بالطلاتين التدريسية والإدارية وئيتصورات الهما  :، ونص 

 بمعهد اللغويات العربية حول تجربة دمج تكنولوجيا الحاسب الآلي والإنترنت في خطة برنامج تعليم العربية

 الإجابة عن وذلك عبر(؟  الآلي قسم اللغة والثقافة، عبر )مقرر تطبيقات الحاسبلغة ثانية )البرنامج المكثف( ب

  كالآتي:  تفرعت من السؤال الرئيس، وبيانها خمسة أسئلة فرعية

هالسؤال الأول عنللإجابة  الآلي في خطة برنامج اللغة : ما أسباب دمج مادة تطبيقات الحاسب ، ونص 

ن ما من المقابلات مع القائمين على برنامج اللغة المكثف قسم اللغة والثقافة؟ أجرى الباحث عدد  المكثف ب

أعضاء حيث كان ضمن  ،ا من الملاحظاتعدد  مناهج، كما دون الباحث القسم ولجنة الإدارة المنتسبين إلى 

عن كثب  وراقب ،في خطة البرنامج المكثفالآلي الهيئة الإدارية في بداية تطبيق دمج مقرر تطبيقات الحاسب 

 التحول في تلك المرحلة.

ويمكن إيجاز ما توصل إليه الباحث في أنه رغم إيمان القائمين على برنامج تعليم اللغة العربية المكثف 

أهمية دور الحاسب في تعليم اللغة، الأمر الذي انعكس على مبادرة المعلمين في تطوير قدراتهم في الحاسب ب

والإنترنت، ومع وجود معمل حاسوبي مكتمل التجهيزات متصل بالإنترنت ومزود بالخدمات التكنولوجية من 

حقيقيون في الحاسب والإنترنت، سبورة ذكية وأجهزة عرض ... اتضح أنه يوجد عدد كبير من الطلاب أمي ون 

وهذا ما مث ل عقبة في استخدام الحاسب في تدريس بعض المهارات اللغوية، حيث إن عددا كبيرا من الطلاب 

 كانوا في حاجة ماسة إلى إتقان مهارة الحاسب والإنترنت، حتى يتمكنوا من استخدامه في تعلم اللغة العربية.

إدارة  لغة الثانية، رأتالوالإنترنت في تعلم العربية الآلي لحاسب ونظرا لضرورة وأهمية تكنولوجيا ا 

 ،القسم ولجنة المناهج أن يكون هناك مقرر باسم )تطبيقات الحاسب الآلي( يساعد الطلاب على محو الأمية

و هوضح لهم بعد ذلك استخداماته في تعلم اللغة، وكان هذا من ثم تو .والإنترنتالآلي وإتقان أبجديات الحاسب 

في خطة برنامج اللغة المكثف، ويعد  مادة أساسية يدرسها الآلي السبب الرئيس في دمج مقرر تطبيقات الحاسب 

ا إلى جنب مع مقررات مهارات صفي، حيث يدرسها الطلاب جنب   غير االطلاب، وليست اختيارية أو نشاط  

 الأصوات والمفردات والتراكيب.  :وعناصر اللغة ،الاستماع والكلام والكتابة والقراءة :اللغة الأربع

ب مج مقرر تطبيقات الحاسدُ امج يتكون من أربعة مستويات، وتوضح خطة البرنامج المكثف أن البرنو

( في المستوى الرابع، 0في المستوى الرابع والدورة المتقدمة، تحت مسمى )تطبيقات الحاسب الآلي الآلي 

، كما هو موضح في الجداول بواقع ثلاث ساعات في كل  ( في الدورة المتقدمة 9)تطبيقات الحاسب الآلي و

وعدد وحداتها )خطة البرنامج المكثف، موقع المعهد على  ،الآتية، التي تتضمن مقررات البرنامج ورموزها

 الإنترنت(.  
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 المستوى الأول

الوحدات  الرمز المقرر

 المعتمدة

 تمارين عملي نظري

 2 0 2 3 لغة 112 (1) محادثة

 0 2 2 3 لغة 113 (1)قراءة مكثفة

 0 2 2 3 لغة 114 كتابة

 0 0 2 2 لغة 115 تراكيب

 0 0 2 2 لغة 116 مفردات

 0 0 2 2 لغة 117 أصوات

 0 2 1 2 لغة 118 (1)   تلاوة  

 0 2 2 3 لغة 119 (1) استماع 

 ساعتان ساعات 8 ساعة 15 ساعة 20 المجموع

 ( خطة برنامج اللغة المكثف، المستوى الأول 0جدول رقم )

 المستوى الثاني 

الوحدات  الرمز المقرر

 المعتمدة

 تمارين عملي نظري

 2 0 1 2 لغة 120 (2) تلاوة 

 0 2 2 3 لغة 127 (2) استماع

 0 0 3 3 لغة 122 (1)تعبير شفوي 

 0 0 3 3 لغة 123 (2) قراءة مكثفة 

 0 2 2 3 لغة 124 (1) موسعةقراءة  

 0 2 2 3 لغة 125 (1)تعبير كتابي 

 0 0 3 3 لغة 126 (1)العربية  قواعد اللغ

 ساعتان  ساعات 6 ساعة 16 ساعة 20 المجموع

 ( خطة برنامج اللغة المكثف، المستوى الثاني 9)  رقم جدول 

 المستوى الثالث

الوحدات  الرمز المقرر

 المعتمدة

 تمارين عملي نظري

 2 0 1 2 لغة 130 (3) تلاوة

 0 0 2 2 لغة 132 (2)تعبير شفوي

 2 0 1 2 لغة 133 (3)قراءة مكثفة

 2 0 2 3 لغة 134 (2)قراءة موسعة

 2 0 1 2 لغة 135 (2)تعبير كتابي

 2 0 2 3 لغة 136 (2)  قواعد اللغة العربية 

 0 0 2 2 لغة 137 (1) ثقافة إسلامية 

 0 0 2 2 لغة 138 (2) مختارةنصوص أدبية 

 0 2 1 2 لغة 139 (3) استماع

  ساعات10 ساعتان ساعة 14 ساعة 20 المجموع

 ( خطة برنامج اللغة المكثف، المستوى الثالث2)  رقم جدول 
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 المستوى: الرابع

الوحدات  الرمز المقرر

 المعتمدة

 تمارين عملي نظري

 2 0 2 3 لغة 140 (4) استماع

 2 0 1 2 لغة 143 (3)تعبير كتابي

 4 0 1 3 لغة 144 (3) قواعد اللغة العربية

 0 0 2 2 لغة 145 (2) ثقافة إسلامية

 0 0 2 2 لغة 146 (2) نصوص أدبية مختارة

 2 0 2 3 لغة 147 (1) تطبيقات الحاسب

 0 0 2 2 لغة 148 (3)تعبير شفوي

 0 2 2 3 لغة 149 (3)قراءة موسعة

  ساعات10 ساعتان ساعة 14 ساعة 20 المجموع

 ( خطة برنامج اللغة المكثف، المستوى الرابع2رقم  ) جدول

 الدورة المتقدمة

الوحدات  الرمز المقرر

 المعتمدة

 تمارين عملي نظري

 0 0 3 3 لغة 150 دراسات لغوية

 0 0 2 2 لغة 152 دراسات إسلامية

 0 2 2 3 لغة 153 (2) تطبيقات الحاسب

والبحثالمكتبة العربية   2 0 3 4 لغة 154 

 0 2 2 3 لغة 155 القراءة الأكاديمية

 0 0 2 2 لغة 156 (3) نصوص أدبية مختارة

 0 2 2 3 لغة 157 الكتابة الأكاديمية

 ساعتان  ساعات 6 ساعة 16 ساعة 20 المجموع

 ( خطة برنامج اللغة المكثف، الدورة المتقدمة2رقم  ) جدول

ه: السؤال الثانيعن لإجابة ل  ؟وكيفية تقديمه للطلاب الآليما محتوى مقرر تطبيقات الحاسب ، ونص 

بالاطلاع على الوثائق الخاصة بخطة برنامج اللغة المكثف، يورد الباحث التوصيف التالي للمقرر في المستوى 

ويرمز له بـ  ،(0في المستوى الرابع يحمل المقرر اسم )تطبيقات الحاسب الآلي فالرابع، والدورة المتقدمة. 

 عريفت :ويتضمن المقررها الطلاب في معمل الحاسب الآلي، ا، يقضيلغة، بواقع ثلاث ساعات أسبوعي    021

 Microsoftالطالب بأبجديات وأساسيات الحاسب الآلي والشبكة الدولية الإنترنت، وبرامج مايكروسوفت

Office   كمعالج النصوصWord ، والعروض التقديميةPowerPoint ، ،وبرامج تعليم اللغة العربية

والاستفادة منها في المصادر والبحوث والمقالات والتقارير والبرامج  ،وكيفية استخدامها ،ومحركات البحث

ة إلى (، بالإضاف9000والمنهج الحديث )علي،  الآلي،وغيرها. أما الكتب المقررة والمراجع فتتضمن: الحاسب 

 لمقررات، موقع المعهد على الإنترنت(. ) وصف ا مذكرة حول تطبيقات الحاسوب

فإن ، syllabusمفردات المقرر  وما تضمنته، الآلي ا لإجابات مدرسي مقرر تطبيقات الحاسبووفق  

مالمدرس في معمل الحاسب الآلي  الحزمة ز( وويندوورة الذكية حول برنامج التشغيل )الشروحات على السب يقد 

، بالإضافة إلى PowerPointوباوربوينت  Wordلا سيما وورد  ،( Microsoft Officeالمكتبية المسماة )

ساعدة على جهازه مع م التطبيق العملي كل  يشرع الطلاب في ومن ثم استخدام البريد الإلكتروني، الإنترنت، و

 : في عملية التدريس الكتب والمذكرات الآتيةاستخدم بعض المدرسين  كماالمعلم. 
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 مقدمة في الحاسب والإنترنت.  (.9001).الله  الموسى، عبد .0

 (. الحاسوب والبرمجيات الجاهزة: المهارات الأساسية.9002).الزعبي، محمد بلال، وآخرون  .9

 . مركز التدريب وخدمة المجتمع. MS-Word 2007معالجة النصوص باستخدام  .2

 . مركز التدريب وخدمة المجتمع. MS-PowerPoint 2007تقديم العروض باستخدام  .2

 

لغة، بواقع  022ويرمز له بـ  ،(9الدورة المتقدمة فيحمل المقرر اسم )تطبيقات الحاسب الآلي أما في 

ا، يقضيها الطلاب في معمل الحاسب الآلي، ويتضمن المقرر الموضوعات والمصادر ثلاث ساعات أسبوعي   

عتبار أنه أصبح لدى ولكن بتوسع أكبر على ا ،(0والمراجع ذاتها في المقرر السابق )تطبيقات الحاسب الآلي 

وبرامج الأوفيس، بالإضافة إلى برمجيات تعلم اللغة  ،والإنترنت الآليالطلاب خلفية حول أساسيات الحاسب 

وليست منتظمة، وهي مخصصة للطلاب  ،آخر عند الحاجة إليهامن وقت إلى تعقد  العربية. لكن هذه الدورة

لأكاديمية، امي والكتابة مهاراتهم في القراءة والبحث العلالمقبولين في الجامعة، وتركز المقررات على تطوير 

  . 2في الجدول رقم المذكورة عناوين المقررات الدراسية  من كما هو موضح
 

ر تطبيقات والإنترنت في مقر الآليلم يكتف المعلمون في البرنامج المكثف باستخدام تكنولوجيا الحاسب 

 البرامج وظ فتفي تعليم مهارات اللغة العربية، حيث  هماجفحسب، بل عمد بعضهم إلى دم الآلي الحاسب

برنامج وورد، والإفادة من إمكانات الإنترنت في مهارة الكتابة، كما فتح الإنترنت الباب للطلاب  :مثل ،المختلفة

 البحث العلمي في المعهد، حيث أجريت عمليةلاستخدام النصوص الأصيلة في القراءة الموسعة، وأفاد كل ذلك 

 ,Alshammri) تيدراس :مثل ،والإنترنت في تعلم مهارات اللغة المختلفة الآليدراسات حول توظيف الحاسب 

 (. 9000الشمراني  )(، و 2011

ه: لإجابة ل ما )فوائد وإيجابيات( ) وصعوبات وسلبيات( تدريس مقرر تطبيقات عن السؤال الثالث، ونص 

 ،الباحث مقابلات عدة مع المعلمين أجرى للتجربة؟ مدى تقويمهموما  ،حسب وجهة نظر المعلمين الآلي الحاسب

وجهات نظرهم حول إيجابيات وسلبيات ) معوقات  علىأسئلة مفتوحة وأخرى مقيدة؛ للتعرف طرح تضمنت 

الإيجابيات  من حيث الآليويمكن أن نجمل آراء مدرسي مقرر تطبيقات الحاسب  .وصعوبات( التجربة

 :الآتيوالسلبيات على النحو 

 أولا: الإيجابيات: 

والإنترنت، أصبح من الممكن استخدام التقنية في تدريس  الآليبعد أن تعلم الطلاب أساسيات الحاسب  .0

ى تكليف الطلاب بواجبات تعتمد علمن  المعلمون تمكنالمهارات اللغوية في برنامج اللغة المكثف، حيث 

 الإنترنت. و الآلي الحاسب

 .ا في النهوض بالبحث العلمي في المعهدأفاد كثير   هوجود معمل الحاسب الآلي ودمج مقرر تطبيقات .9

 . الآلي ا مجرد أمثلة للحراك البحثي في مجال تعلم اللغة بمساعدة الحاسبوالدراسات المذكورة سلف  

هر ظحيث والإنترنت واستخداماتها في تعلم اللغة،  الآلين الطلاب اتجاهات إيجابية تجاه الحاسب كو   .2

 مع ما يطلب منهم من مهام لغوية.  همتجاوب عبرذلك 

قراءة، وكلام، وفي اكتساب المهارات اللغوية الأربع: استماع،  الآليأدرك الطلاب أهمية الحاسب  .2

 . الدراسيةفصول الساعد في خلق متعلم للغة خارج  ماكتابة، وهذا و
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 من ثم زاد رصيدهمتوجد لولا وجود هذا المقرر، ومصطلحات وكلمات حاسوبية لم تكن  تعلم الطلاب .2

 والإنترنت.  الآليفي مجال المفردات ذات العلاقة بتقنيات الحاسب 

ة أصيلة قرائي انصوص  أكانت سواء  ،لاطلاع على لغة طبيعيةنحو ا إمكان المعلمين توجيه الطلاببأصبح  .6

authentic  يوبتقنوات يو :مثل ،مشاهد مرئية مأYouTube   .وغيرها 

  

 ثانيا: السلبيات: 

استخدام  مها لم يسبق لتمام   ونوالإنترنت؛ فبعضهم أمي الآلي الحاسبتفاوت مستوى الطلاب وخلفياتهم في  .1

 ،خلفية بسيطة أو متقدمة. هذا التفاوت مثل صعوبة بالغة للمعلم والطالب ملديه ، وبعضهمالآليالحاسب 

 وسير العملية التعليمية في البداية. ن له انعكاسات سلبية على الطلاب، وكا

ية حتى أولئك الذين لديهم خلف ،دراية بمصطلحات الحاسوب باللغة العربية مكثير من الطلاب ليس لديه .2

حيث إن الطالب هنا لا يتعلم الحاسب  ،؛ الأمر الذي بطأ عملية التدريس إلى حد ماالحاسب الآليجيدة في 

 فحسب، بل مصطلحاته "باللغة العربية".  الآلي

عدم وجود كتاب مقرر معد بطريقة علمية مناسب لنوعية الطلاب غير الناطقين بالعربية، وطبيعة المقرر؛  .3

على مذكرات خاصة بهم، أو تبني مذكرات معينة جرى تنقيحها  ونالأمر الذي جعل بعض المدرسين يعتمد

 ب اللغوية. لتناسب مستويات الطلا ؛وتهذيبها

ا على القسم في البحث عن الأستاذ مما جعل المقرر عبئ   ؛عدم وجود مدرس متخصص في تعليم الحاسوب .4

صين؛ المتخصمحبي هذا المقرر، ممن لديهم خلفية جيدة من غير إلى الذي يستطيع تدريسه، فلجأ القسم 

 . للقيام بمهمة التدريس

 لكن بعد الانتقال إلى المبنى الجديد حيث ،أعداد الطلابفي البداية وجدت بعض الصعوبات بسبب زيادة  .5

الوسائل بوالسبورة الذكية، ووفرة المعامل الحاسوبية المزودة  الآليالوفرة في القاعات المزودة بالحاسب 

 التكنولوجية تلاشت تلك الصعوبات.

ا في كبير   اين، شك ل عبئ  وجود معمل وحيد في البداية يشترك فيه قسم اللغة والثقافة، مع القسمين الآخر  .6

 ولذا اضطر القسم في بعض الأحيان إلى جعل ساعات المقرر في يوم واحد.    ؛تنظيم الجدول الدراسي

طية ا لتغذلك لم يكن كافي   ، فإناساعات أسبوعي    ثلاثأن للمقرر حسب الجدول الدراسي من رغم على ال .7

 الموضوعات التي وضعت في خطة المقرر.

 

 يةومدى رؤ، الآلي تجربة تدريس مقرر تطبيقات الحاسبوتقويمهم حول المدرسون وجهة نظرهم  ويبدي

 : الآتي، على النحو من عدمهاستمرار المقرر ضمن الخطة الدراسية 

في ذلك و برنامج المكثف تجربة رائدة،يرى جل المعلمين أن دمج التطبيقات الحاسوبية ضمن مقررات ال .0

 ا مع ما تتبناه الجامعة من رؤى في هذا السياق.  معلومات، وتماشي  ظل ثورة الاتصالات وال

للطلاب  الأنه لم يعد مفيد   ؛يرى أحد المعلمين أن يتوقف القسم عن تدريس هذا المقرر في خطته الأكاديمية .9

 . هتكما كان في بداي

ل عدد من الطلاب في كل فص لوجود الآلي؛ يرى معلم آخر أن يستمر القسم في تدريس تطبيقات الحاسب .2

 ا. دراسي خلفياتهم الحاسوبية ضعيفة جد   
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لأن الطلاب الذين يرشحون للسنة التحضيرية  المادة من الخطة الدراسية للقسم؛ هذه تلغىيرى معلم آخر أن  .2

 . سيدرسون مادتين في الحاسب الآلي مستقبلا  

د لها وجود مع الطلاب الجدد الذين أصبحوا لم يعالآلي لحاسب المعلمين أن إيجابيات تدريس ايرى بعض  .2

 .هالمملكة ولديهم خلفية جيدة فيإلى يصلون 

  

ه: الطلاب من خلال المقابلة عن السؤال الرابع من أسئلة الدراسة قد أجابو  فوائد)ما  الفرعية، ونص 

دى موما  ،الطلابحسب وجهة نظر  الآليوإيجابيات( ) وصعوبات وسلبيات( دراسة مقرر تطبيقات الحاسب 

 ويمكن أن نجمل آراءهم حول هذا المقرر من حيث الإيجابيات والسلبيات على النحو الآتي: للتجربة؟ تقويمهم

 أولا: الإيجابيات: 

 حيث كان يعتقد بعض الطلاب أنها مهمة صعبة التحقيق.  ،الألفة مع الحاسب والإنترنت .1

تعلم الطلاب مفردات ومصطلحات حاسوبية كثيرة؛ لم يكن ليتعلموها لولا  إذ، الثراء من حيث المفردات .2

لآلي الا توجد في المقررات اللغوية الأخرى وحدات تعليمية تتعلق بمفردات الحاسب فوجود هذا المقرر، 

ذكر الطلاب ما يلي: ) اللوحة الأم،  الحصر لالمثال فعلى سبيل اوالإنترنت وبرامج الأوفيس وغيرها. 

بطاقة الصوت،  وبطاقة الشاشة،  والذاكرة العشوائية،  و ووحدة المعالجة المركزية، قرص الصلب،وال

 (. إلخ لوحة المفاتيح ...ومشغل الأقراص المرنة، و

فوا على طرق حيث تعر ،فتح قناة مختلفة للطلاب؛ لتعلم اللغة العربية ومهاراتها المختلفة بمنزلةكان المقرر  .3

القراءة الحرة  ةوساطالقدرة على تصفح الإنترنت، لا سيما التعلم الذاتي ب عبرجديدة في تعلم اللغة العربية 

 لنصوص أصيلة على الإنترنت.

وتطوير القدرة على  ،والإفادة من المصحح الإملائي ،تطوير مهارة الكتابة عبر استخدام برنامج وورد .4

 الطباعة. 

شبكة بعض البرامج على ال تتيحالطلاب في التعرف على )نطق بعض الكلمات(، حيث الآلي حاسب ساعد ال .5

 إمكانية نطق الكلمات والنصوص. 

مع  االتواصل عبر البريد الإلكتروني، واستخدامه في أداء الواجبات والتكليفات المختلفة، والتواصل أيض   .6

 برامج التواصل المختلفة.   رعبوبناء صداقات جديدة  ،الآخرين خارج قاعة الدرس

 واستخدامه في أعمال الطلاب.  ،تعلم برنامج تقديم العروض باوربوينت .7

 Googleا مترجم غوغلخصوص  ولمعرفة معاني الكلمات،  ؛البحث في المعاجم اللغوية على الشبكة .8

Translator . 

 

 ثانيا: السلبيات: 

 يناسب مستويات الطلاب اللغوية.   الآليكتاب معين لمقرر تطبيقات الحاسب  وجودعدم  .1

 واجه الطلاب صعوبة في فهم المصطلحات والكلمات الحاسوبية في ويندوز ومايكروسوفت والإنترنت.  .2

 تذمر بعض الطلاب من أن المادة كانت تدرس لمدة ثلاث ساعات متتالية في يوم واحد.  .3
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شكل ما  وهذا ،لعربية والإنجليزيةحيث تتضمن اللغتين ا ،واجه بعض الطلاب مشكلة في لوحة المفاتيح .4

 ا لدى بعضهم.  لبس  

 العملي التطبيقي. الجانب النظري أكثر من الجانب والتركيز على  ،بعض المدرسينسرعة شرح  .5

عضهم ب، في حين يرى المادة سهلةأن فبعضهم يرى  ،مستوى السهولة والصعوبة تفاوت من طالب إلى آخر .6

 وتجربة جديدة.  ،يراها صعبةفأما بعضهم و ،صعوبةال متوسطةأنها 

 إلى اللغة الإنجليزية هاواجه بعض الطلاب صعوبة في فهم الكلمات والمصطلحات حتى في حال ترجمت .7

 ا.  مع   الآليحيث يتعلم اللغة العربية والحاسب  ،اأو العكس. كانت المهمة لبعضهم شاقة جد   

 

، الآلي دراسة مقرر تطبيقات الحاسبتجربة وتقويمهم حول الطلاب عن وجهة نظرهم  قد أجابو  

 : الآتيعلى النحو  من عدمهاستمرار المقرر ضمن الخطة الدراسية  ومدى رؤيتهم

 ؛الطلاب أنه كان ينبغي تدريس أحدث النسخ من البرامج المتاحة ليويندوز ومايكروسوفتبعض يرى  .1

 البرامج.  لتطور والحداثة في هذهلمواكبة ا

تعليمية قديمة، وهي خاصة بالنسخ القديمة من  اكتب   والمدرسين استخدمالطلاب أن بعض ابعض يرى  .2

 ويندوز ومايكروسوفت، مع تأكيدهم أن المذكرات التي أعدها المدرسون حلت هذه الإشكالية. 

الطلاب أن يسند تدريس هذه المادة إلى مدرس متمكن من اللغتين الإنجليزية والعربية، حيث بعض يرى  .3

 بالإنجليزية.    الإلمامات والمصطلحات التي تحتاج إلى يواجهون بعض الكلم

 ،إضافة بعض البرامج الأخرى المهمة إلى هذا المقرر الآلييقترح بعض الطلاب المتقدمين في الحاسب  .4

شوب، الفوتو :مثل ،كالإكسل، وبرامج تحرير الصور: وعدم الاكتفاء بالبرنامجين الوورد والبووربونت

 لكن هذه البرامج لا تخدم أهداف المقرر. 

يقترح بعض الطلاب ممن واجهوا صعوبة في دراسة هذا المقرر أن يقسم المقرر على مستويين دراسيين،  .5

المقرر  قس مييرى أن  همبعضلآخر في المستوى الرابع، بل إن بحيث يكون جزء منه في المستوى الثالث، وا

 ا لصعوبته. نظر   ؛لدراسية الأربعةعلى جميع المستويات ا

 وعدم الاكتفاء بثلاث ساعات.  ،يرى بعض الطلاب زيادة عدد حصص المقرر  .6

فيما يتعلق بوجهة نظر الطلاب حول الإبقاء على دمج المقرر في خطة البرنامج من عدمه، أظهرت النتائج   .7

مع ى الأخرويرة التي لمسها الطلاب، ا للفوائد الكبإحداهما مع بقاء المقرر نظر   :متباينتين وجهتي نظر

  .والإنترنت الآليبحكم أن لديهم خلفية مسبقة عن الحاسب  ؛الم يساعدهم كثير   ؛ لأنهالمقرر استبعاد

 

الذي  الخامس الفرعي إدارة قسم اللغة والثقافة المشرفة على برنامج اللغة المكثف عن السؤال أجابتو

قسم اللغة والثقافة من إدارة وأعضاء لجنة مناهج البرنامج المكثف ب القائمين على رأيما : الآتي ينص على

و على النحويمكن إجمال ذلك  في الخطة الدراسية من عدمه؟  الآليحول استمرار دمج مقرر تطبيقات الحاسب 

 : الآتي

وضرورة دمجه في خطة  ،، ويرى أحدهم أهمية وجود هذا المقرراقب على رئاسة القسم أربعة رؤساءتع .0

والاستمرار في تدريسه، ودلل على ذلك بمعهدين من معاهد اللغة الإنجليزية في  ،برنامج اللغة المكثف

 كاليفورنيا.  في ولاية الولايات المتحدة الأمريكية في مدينة بيركلي

 يرشحون للسنة التحضيريةسلأن الطلاب الذين  ؛هذه المادة من الخطة الدراسية للقسم تلغىويرى آخر أن  .9

سون مادتين في الحاسب الآلي على الأقل، كما أن البرنامج هو دبلوم في الكفاية اللغوية، وهذه المادة سيدر

 خارجة عن أهداف هذا البرنامج.
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كان ضرورة في وقت ما ) في بداية إقرار  الآليويرى ثالث أن وجود مادة تدرس فيها أساسيات الحاسب  .2

الوقت الراهن، حتى إن بعض الطلاب الذين كانوا يأتون  الخطة(، لكنه لم يعد ضرورة أو حاجة ملحة في

خدام برنامج واست ،ا، كتصفح الإنترنتمن بيئات غير مهتمة بالتقنية أصبح الحاسب الآلي اليوم لهم مألوف  

وقت في ال لم يعد ضرورة. لكنه يرى الآليوورد وغيره. ومن ثم فوجود مقرر متخصص لتدريس الحاسب 

ضمن مهارات اللغة الأربع، ومن ذلك استخدام  الآلياستخدام الحاسب  الإبقاء علىا أنه من المهم جد    نفسه

 الإنترنت للوصول إلى نصوص طبيعية أصيلة، مختلفة عن اللغة المصطنعة في الكتب الدراسية.

 دمج مادة تطبيقات الحاسب فلا يؤيدا على برنامج اللغة المكثف، أما رابع رؤساء الأقسام وآخرهم إشراف   .2

وجهة نظره كان قد أضيف في وقت سابق عندما  منوالسبب أن المقرر  ؛في الخطة الدراسية للبرنامج الآلي

ا كجزء من إعداد المتعلم لتعلم اللغة العربية، وإعداده ،هناك حاجة ماسة له تكان  ،للمرحلة الجامعية أيض 

الحاجة الآن انتفت؛ لأن هذه ن والإنترنت. لك الآليحيث سيطلب منه إنجاز أعمال تعتمد على الحاسب 

ا منهم، يمكن أن ينخرطوا في معظم الطلاب يدرسون مثل هذا المقرر في بلدانهم، باستثناء عدد قليل جد   

رنت. أما والإنت الآلي لتعلم أساسيات الحاسب دورات تدريبية قصيرة، تقيمها الجامعة، أو المعهد مستقبلا  

جميع مهارات  دمج التقنية فيإلى  القسم سعىي، حيث اتوجه البرنامج حالي    فيعد مندمج التقنية في تعلم اللغة 

 الآليب ستخدام الحاساإلى غوية، ومن ثم فإن الطالب سيضطر تعلم اللغة عبر عدد من التكليفات والمهام الل

 باللغة العربية. 

سبب ب وضع هذا المقرر في الخطة الدراسية كان ج في قسم اللغة والثقافة فيرى أنأما عضو لجنة المناه .2

، أما اليوم فأكثر الطلاب في القسم يأتون وقد خلفية حاسوبية لدى أغلب طلاب المستوى الرابع عدم وجود

 عبروب تتعلم الحاس يمكن أن الأقلية الباقية وهذا يعني أن تعلموا الحاسوب في بلدانهم بلغاتهم الأصلية، 

 لا يصلون إلىومن ثم غير الصفية،  نشاطاتهاتي تقدمها عمادة شؤون الطلاب ضمن الدورات المجانية ال

ا ماسة لإدراجهحاجة  توجدلا  وبناء على ذلك، من مهارات الحاسوبالمستوى الرابع إلا وهم متقنون لكثير 

 . من وجهة نظره في خطة برنامج اللغة المكثف

 

س السؤال الساد عن في المعهدالآلي الحاسب  ةفي تعليم اللغة بمساعد الثلاثة المختصونوقد أجاب   

ما وجهة نظر المختصين في تعليم اللغة بمساعدة الحاسب الآلي في دمج مقرر تطبيقات  الآتي: الذي ينص على

 : تيالآعلى النحو ويمكن إجمال النتائج المستخلصة من ذلك في خطة برنامج اللغة المكثف؟  الآليالحاسب 

   

ئة ف ولمجيء، لأهميتها في تعلم اللغة انظر  نامج المكثف؛ بروجود المادة في خطة ال ضرورةيرى أحدهم  .1

 في التعليم. الآلي ا في استخدامات الحاسب من الطلاب من بيئات غير متقدمة تقني   

مادة  لهاجععدم برامج تعليم اللغة الثانية، شريطة  والإنترنت في الآليويؤكد الآخران أهمية دمج الحاسب  .2

ويقترحان على القائمين على البرنامج أن تدمج مادة  .في تعلم اللغة العربية ، لأن ذلك غير مفيدمنفصلة

ا من كل مادة، يوضح فيها المعلم استخدامات لتكون جزء   ؛مع المقررات الأخرى الآليتطبيقات الحاسب 

القراءة، والكلام، وكل مهارة من المهارات اللغوية الأربع: الاستماع، رنت إزاء والإنت الآليالحاسب 

 الكتابة، بالإضافة إلى ثقافة اللغة. و

 

 الخاتمة والتوصيات:

التدريسية والإدارية والطلاب بمعهد اللغويات العربية حول  تينئيتصورات اله تناولت هذه الدراسة

مكثف( لغة ثانية )البرنامج ال تجربة دمج تكنولوجيا الحاسب الآلي والإنترنت في خطة برنامج تعليم العربية

ي خطة ف الآليأسباب دمج مقرر تطبيقات الحاسب  تضمنت الآتي:قسم اللغة والثقافة، وذلك عبر محاور عدة ب

ظر الطلاب من وجهة نوسلبياتها وإيجابيات التجربة  وى المقرر وكيفية تقديمه للطلاب،، ومحتالمكثف امجالبرن
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استمرار دمج مقرر مدى مناهج حول الالقائمين على البرنامج من إدارة وأعضاء لجنة  رأيوالمعلمين، و

، بالإضافة إلى وجهة نظر المختصين في تعليم اللغة في الخطة الدراسية من عدمه الآليتطبيقات الحاسب 

بمساعدة الحاسب الآلي. واعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، مستخدما أدوات مختلفة 

 تضنمت المقابلة والوثائق والملاحظة. 

مان القائمين على إي مفاده النتائج أن الدافع لدمج هذا المقرر في خطة برنامج لغوي كان وأظهرت

ب ا من الطلاب غير متقنين للحاسا كبير  وجدوا أن عدد  وحين ، ة التقنية في تعلم اللغة العربيةالبرنامج بأهمي

مادة أساسية يدرسها ك في خطة برنامج اللغة المكثف الآليوالإنترنت، دمج مقرر تطبيقات الحاسب  الآلي

   والدورة المتقدمة. ،الطلاب في المستوى الرابع

إيجابيات عدة لهذا الدمج لا سيما في البدايات، حيث أتقن الطلاب  عن وجودا النتائج أيض   أسفرتكما 

لك في تمثل ذوالأمر الذي ساعدهم على استخدامها في تعلم اللغة العربية،  ؛والإنترنت الآليساسيات الحاسب أ

)نصوص  الاطلاع على لغة طبيعية هدفبوتصفح الإنترنت  ،البريد الإلكترونيوالكتابة باستخدام برنامج وورد 

ومقاطع فيديو وغيرها، بالإضافة إلى البحث عن معاني الكلمات ونطقها، وغير ذلك من  ،قرائية أصيلة(

  . المتعددة الإيجابيات

؛ إذ لآليا لكن أبرز السلبيات تمثلت في وجود تفاوت كبير في مستويات الطلاب في مهارة الحاسب

ولهذا يرغبون  ؛الا سيما أولئك الذين أتوا من بيئات ضعيفة تقني    على نحو كلي،جديدة  التجربة لدى بعضهم كانت

ته دا لصعوبته من جانب، وفائنظر   ؛المقرر في جميع المستويات الأربعة لبرنامج اللغة المكثف يدرسفي أن 

ويرون أن المقرر لم يضف لهم  آمة،والس يشعرون بكثير من الملل لهم من جانب آخر، في حين أن بعضهم

علم ن من سبق له ت: إالكثير، باستثناء الإثراء اللغوي من مفردات ومصطلحات حاسوبية. وبهذا يمكن القول

 ية.حيث تعلم المصطلحات الحاسوبية باللغة العرب ،الحاسوب في بلده كانت فائدته محصورة في الجانب اللغوي

في الخطة الدراسية كان ضرورة وحاجة  الآليا إلى أن دمج مقرر تطبيقات الحاسب تشير النتائج أيض  

اجة الحهذه ملحة في وقت سابق )في بداية إقرار الخطة(، كجزء من إعداد المتعلم لتعلم اللغة العربية، لكن 

وم لي اليالمقرر ضرورة في الوقت الراهن، حيث أصبح الحاسب الآهذا تدريس الآن، ومن ثم لم يعد انتفت 

 في بلده بلغته الأم.  ها للطلاب، وأغلبهم يأتي وقد تعلممألوف  

وسيلة مساعدة لتعلم اللغة العربية، تخلص نتائج الدراسة إلى ضرورة كا لأهمية وجود التقنية ونظر   

المقرر مادة منفصلة عن سياقات  ، وعدم جعلالبرنامج المكثف ضمنفي مقررات تعليم مهارات اللغة  ادمجه

، وذلك عبر افي نسيج الدروس التي يتلقاها الطالب يومي   تكنولوجيا الحاسب والإنترنت دخل تتعلم اللغة، بحيث 

متطلبات تلبية لل باللغة العربية الآليعدد من التكليفات والمهام اللغوية، وحينها سيستخدم الطالب الحاسب 

 . المطلوبة منه

وليس  يأتون، والعربيةمعهد اللغويات أما فيما يخص الطلاب الذين يقبلون في برنامج اللغة المكثف في 

بر عفتخلص نتائج الدراسة إلى أنه يمكن العمل على تأهيلهم والإنترنت،  الآليخلفية جيدة في الحاسب  ملديه

 . دورات تدريبية قصيرة يقيمها المعهد أو تقيمها الجامعة المشاركة في

هو أمر مفروغ و له أهمية كبيرة،أن دمج التقنية في برنامج تعليم اللغة العربية لغة ثانية  ويستخلص مما سبق

مهارات اللغة وعناصرها وثقافتها. ولعلنا نختم هذه الدراسة بعدد  عبرمنه، ويبقى الشأن في كيفية الدمج الفعلي 

يم ا في برنامج اللغة المكثف، ويمكن أن تتبناها معاهد تعلمن التوصيات التي قد يرى قسم اللغة والثقافة تبنيه
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اللغة العربية التي تتشابه سياقاتها مع سياق معهد اللغويات العربية، مكان إجراء هذه الدراسة، وذلك على النحو 

 : الآتي

للغة ا ليشمل مهارات ؛والإنترنت في مقررات برنامج اللغة العربية لغة ثانية الآليدمج تقنيات الحاسب  .0

 . وثقافتها وعناصرها

ة في هذا ليس لديهم خلفي نوالإنترنت للطلاب الذي الآليإقامة دورات تدريبية قصيرة في أساسيات الحاسب  .9

 الجانب. 

صفي أو مادة اختيارية( يمكن أن يختارها الطالب من  غير ا)نشاط   الآليجعل مقرر تطبيقات الحاسب  .2

 اسية لبرنامج اللغة. ضمن مواد اختيارية تضاف للمواد الأس

ه من صفي، فإن غيرا ا أو نشاط  ا اختياري   القسم إقامة دورات قصيرة أو أصبحت المادة مقرر   في حال تبني .2

ع كلما  للتطوير السريأن يكون هذا المحتوى قابلا   شريطةالضروري تأليف محتوى علمي لتدريس المقرر، 

 . مجال التقنية؛ لسرعة ملاحقة الجديد في إلى ذلك دعت الحاجة

بما أن الثراء اللغوي من أبرز الفوائد التي حصل عليها الطلاب في تدريس هذا المقرر،  يستحسن أن  .2

مصطلحات المفردات وال تتناولتتضمن سلاسل تعليم اللغة العربية لغة ثانية، وحدة دراسية في أحد الكتب 

ي تعليمية بهذا الخصوص في الكتب التي تدرس فا وحدة وجد حالي   تالحاسوبية وتقنياتها المختلفة، حيث لا 

 المعهد. 
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